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RESUMEN 

 

La finalidad del presente estudio es determinar la relación entre el marketing digital 

y el posicionamiento de la Cevichería Carajito Picante, Trujillo 2025. Esta investigación 

tuvo un enfoque cuantitativo, de tipología aplicada, de diseño no experimental, descriptivo 

correlacional y de corte transversal. La muestra consistió de 40 comensales mayores de 18 

años que frecuentan la Cevichería Carajito Picante y que fue extraído de la base de datos de 

la empresa. En la recolección de datos se usó dos cuestionarios, uno para la variable 

marketing digital conformado de 21 Ítems y otro para la variable posicionamiento 

conformado por 24 Ítems, ambos instrumentos elaborados según la escala de Likert y fueron 

validados por tres especialistas en la materia. El análisis estadístico según la prueba de 

correlación de Rho de Spearman indica un Rho= .735** y Sig=0,000, con lo cual, se puede 

afirmar con un 99% de fiabilidad de resultados, de que ambas variables se mueven en una 

misma dirección, es decir, a medida que mejoré el marketing digital mejorara el 

posicionamiento; concluyendo así, de que existe relación directa e intensa entre el las 

variables. Además, se determinó que tanto el marketing digital como el posicionamiento se 

encuentran en un nivel medio. 

 

 

Palabras clave: Marketing digital, posicionamiento, fidelización 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this study is to determine the relationship between digital marketing 

and the positioning of Cevichería Carajito Picante, Trujillo 2025. This research had a 

quantitative approach, applied typology, non-experimental, descriptive correlational and 

cross-sectional design. The sample consisted of 40 diners over 18 years of age who frequent 

Cevichería Carajito Picante and was extracted from the company's database. Two 

questionnaires were used in data collection, one for the digital marketing variable made up 

of 21 items and another for the positioning variable made up of 24 items, both instruments 

prepared according to the Likert scale and were validated by three specialists in the field. 

The statistical analysis according to Spearman's Rho correlation test indicates a Rho=.735 

** and Sig=0.000, with which it can be stated with 99% reliability of results that both 

variables move in the same direction, that is, as I improved digital marketing, positioning 

improved; thus concluding that there is a direct and very intense relationship between the 

variables. In addition, it was determined that both digital marketing and positioning are at a 

medium level. 

 

 

Keywords: Digital marketing, positioning, loyalty  
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