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RESUMEN

En este estudio de investigacion realizado en Chincha 2024, tuvo por finalidad determinar la
relacion entre la gestion de seguridad y salud en el trabajo y los riesgos laborales de la empresa.
Para ello, se emple6 como metodologia el enfoque cuantitativo con disefio no experimental de
alcance correlacional. El estudio conto con la participacion de 52 colaboradores que estaban
directamente involucrados en el sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo. Se
utilizaron dos cuestionarios, los cuales fueron validados por expertos para recopilar la
informacidn necesaria. A través de un analisis cuantitativo de las variables "gestion de
seguridad y salud en el trabajo” y "riesgos laborales”, se encontré que existe una relacion
directa y significativa de grado moderado entre ambas variables. Como resultado, se consiguié
concluir que la variable gestién de seguridad y salud en el trabajo si tiene una relacién con los
riesgos laborales. Ambas variables demostraron una relacion cuantitativa muy importante,

segun los resultados de la prueba de Rho de Spearman.

Palabras clave: Riesgos laborales, accidentes de trabajo, SG SST
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ABSTRACT

In this research study carried out in Chincha 2024, the purpose was to determine the
relationship between occupational health and safety management and the company's
occupational risks. For this, the quantitative approach with a non-experimental design of
correlational scope was used as a methodology. The study was carried out with the
participation of 52 employees directly involved in the occupational health and safety
management system. Two questionnaires were applied to collect the necessary information,
which were validated by experts. Through the quantitative analysis of the variables "health and
safety management at work" and "occupational risks", the results obtained demonstrated that
there is a direct and significant correlation of moderate degree. As a result, it was possible to
conclude that the occupational health and safety management variable does have a relationship
with occupational risks. Both variables showed a highly significant quantitative relationship,

according to the results obtained using Spearman's Rho test.

Keywords: Occupational risks, work accidents, SG SST



I. INTRODUCCION

Desde la revolucion industrial hasta la era digital, la preocupacion por la seguridad y la
salud en el trabajo ha ido evolucionando, impulsada por cambios en la tecnologia, la legislacion
laboral y la conciencia social, segun los datos proporcionados por la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), cada dia se producen aproximadamente 6300 fallecimientos
debido a accidentes laborales o enfermedades relacionadas con el trabajo. A nivel mundial, se
estima que ocurren méas de 2,3 millones de muertes y mas de 317 millones de accidentes
laborales al afio. Estas cifras tienen un impacto econémico significativo, ya que se estima que
las préacticas deficientes de seguridad y salud en el trabajo generan una pérdida del 4 al 6% del
Producto Interno Bruto global anual.

A nivel global, las empresas estdn mostrando un mayor compromiso con la Seguridad
y Salud en el Trabajo (SST), adoptando un enfoque mas riguroso en la gestion de riesgos de
acuerdo con sus politicas, con el objetivo de minimizar incidentes. La norma 1SO 45001 se ha
establecido como un estandar que establece las condiciones para implementar un Sistema de
Gestion de la SST (SGSST) (Ateeq et al., 2024). Ademas del impacto financiero, es importante
reconocer el sufrimiento humano causado por enfermedades y accidentes laborales. Estos
eventos son aln mas tragicos porque en gran medida son evitables. En el estudio de Wolf
(2024), explora como ha cambiado el enfoque de la salud en el entorno laboral; inicialmente,
se centraba en la prevencion de accidentes y enfermedades relacionadas con el trabajo,
buscando minimizar riesgos y asegurar el cumplimiento de normativas de seguridad. Sin
embargo, con el tiempo, este enfoque ha evolucionado hacia un concepto mas amplio que
abarca no solo la seguridad fisica, sino también el bienestar mental y social de los empleados.
Asi, el nuevo enfoque de "lugares de trabajo saludables™ busca crear entornos que promuevan
el bienestar integral de los trabajadores, mejorando su motivacion, compromiso y
productividad.

En otro estudio en Espafia, Meray Gdmez (2021), describe uno de los riesgos laborales
presentes en una organizacion manufacturera, indicando la gran importancia de detectar riesgos
ergondémicos a través de su identificacion y medicion. Dando a entender que es de suma
importancia enfocarnos en evaluar factores que pueden causar lesiones musculoesqueléticas,
como posturas incorrectas, movimientos repetitivos y esfuerzos excesivos, recalcando que
debemos evaluar aquellas areas de la empresa con mayor exposicion a estos riesgos, para lograr
proponer mejoras en los procesos de trabajo y el redisefio de estaciones laborales con la
finalidad de proteger la salud de los empleados y aumentar la productividad. Lo que busca la

EHS es que se extienda e integre en cada proceso de la empresa manufacturera, para mitigar
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los riesgos, reducir el impacto ambiental y fomentar una cultura de seguridad y responsabilidad
(Ayodeji et al., 2024).

En ese sentido, se desarroll6 un estudio en Cartagena, presentado por Marmol (2019),
quién menciona que un SG SST contribuye a disminuir los costos relacionados con accidentes
laborales, enfermedades ocupacionales y el ausentismo, asi como también, mejora la
productividad y eficiencia de la empresa. Ademas, destaca que un ambiente laboral seguro y
saludable no solo protege a los empleados, sino que también incrementa su motivacion y
bienestar, lo que a largo plazo se traduce en ventajas financieras para la empresa, es decir es
una inversion clave para el éxito sostenible de la organizacion (Bautista et al., 2024).

Asi mismo, Avila y Stick (2024), menciona que es importante examinar los peligros y
riesgos presentes en el proceso de la empresa, en su estudio logro identificar riesgos asociados
con el uso de maquinaria pesada, la exposicion a sustancias quimicas y las condiciones
ambientales de trabajo, siendo necesario evaluar coémo estos riesgos pueden afectar la salud y
seguridad de los trabajadores y proponer medidas para reducir o eliminar los peligros.

Por su parte Garcia y Malagdn (2021), en su estudio habla sobre la seguridad y salud
en el trabajo en Latinoamérica, menciona que, aunque la regién ha avanzado en la
implementacion de medidas de seguridad laboral, ain enfrentan desafios significativos algunos
paises que aun se encuentran en desarrollo. Entre estos se encuentran el incumplimiento de
normativas, la falta de recursos para una adecuada supervision, y una cultura de prevencién
aun débil. Por otro lado, tenemos la informalidad en el empleo y las desigualdades econdmicas
también agravan estos problemas, dejando a muchos trabajadores sin la proteccion necesaria.
Es por ello, que es importante que las organizaciones sigan fortaleciendo para mejorar la
capacitaciéon y concienciacion tanto de empleadores como de empleados, y promover una
cultura de seguridad mas sélida para mejorar las condiciones laborales.

Por su parte Boudreau (2024), menciona sobre el impacto de reforzar los comités de
seguridad y salud ocupacional en un contexto multinacional. Siendo que, mediante la
implementacion de medidas maés estrictas y el fortalecimiento de estos comites pueden mejorar
significativamente la seguridad y salud laboral en diferentes paises. Concluyendo que, un
mayor apoyo Y supervision de estos comités contribuye a una mejor identificacion y gestion de
riesgos, reduciendo asi los accidentes y mejorando las condiciones laborales en las empresas
multinacionales.

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es un aspecto fundamental en cualquier
organizacion, ya que su correcta implementacion no solo protege la integridad fisica y mental

de los trabajadores, sino que también contribuye a mejorar la productividad y el bienestar
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general en el entorno laboral. Los riesgos laborales, entendidos como aquellas condiciones que
pueden afectar negativamente la salud de los empleados, son una preocupacion constante en el
ambito laboral. En este contexto, la relacién entre la SST vy los riesgos laborales se convierte
en un tema crucial para garantizar un ambiente de trabajo seguro y saludable, minimizando asi
las posibilidades de accidentes y enfermedades profesionales. Esta tesis aborda esta relacion,
explorando como las politicas y practicas de SST pueden influir en la gestion de riesgos
laborales, y proponiendo estrategias para optimizar la seguridad y el bienestar de los
trabajadores.

En la region de Latinoamérica y el Caribe, la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) no
ha sido valorada como corresponde debido a la falta de conciencia en cuanto a la cultura de
prevencion y la importancia de trabajar en un entorno seguro y saludable.

Por otro lado, desde 1964, en Per(, se ha establecido el Reglamento de Higiene y
Seguridad Industrial mediante el DS N°42-F, con el objetivo de garantizar que las actividades
y trabajos industriales se realicen de manera segura, respetando la vida, la salud y la integridad
de los empleados. A partir de entonces, el Estado ha dado mayor importancia a los temas
relacionados con la seguridad, promoviendo leyes que ayuden a las empresas a controlar y
reducir los accidentes laborales. En el afio 2011, se aprobé la Ley N°. 29783, conocida como
la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, que es ampliamente utilizada en la actualidad y
aplicable a todos los sectores econdmicos. Esta ley abarca aspectos como la contribucion de
los trabajadores, la fiscalizacion e inspeccion por parte del Estado. De acuerdo con las
estadisticas del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, en el afio 2019 se registraron
45.087 incidentes laborales y 4.340 accidentes laborales, de los cuales 33 fueron fatales. Estas
cifras son un recordatorio de que aun hay mucho trabajo por hacer para reducir estas
estadisticas y prevenir mas pérdidas humanas.

Asi mismo, en Pert, muchas empresas implementan el SGSST para abordar los
problemas laborales, pero en algunos sectores comerciales no se cumplen las normativas
gubernamentales. Algunos consideran el SGSST como un gasto innecesario. Los accidentes
mas comunes son caidas, movimientos incorrectos, golpes por objetos y esfuerzos fisicos. En
Lima Metropolitana, se han registrado 1816 casos de accidentes laborales, siendo las industrias
fabricantes las mas afectadas.

En la realidad local, existe una empresa llamada First Business que se dedica a la
produccién. Esta empresa ha estado en el mercado durante 4 afios, destacandose por su
competitividad y su enfoque en la mejora continua e innovacion para satisfacer a sus clientes.

Sin embargo, se ha observado en un corto periodo de tiempo que no hay un cumplimiento total
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de lograr controlar, disminuir o evitar accidentes o incidentes laborales. Se ha identificado
también, que si cuentan con SG SST encaminado, sin embargo, presenta carencias, por lo que
falta abordar problemas relacionados con el bienestar de los trabajadores, y estamos hablando
de los riesgos laborales presentes en el dia a dia de la empresa.

Luego que las variables se estudiaran, se procede a formular el problema general: ;Cuél
es la relacion entre la gestion de seguridad y salud en el trabajo y los riesgos laborales de la
empresa First Business, Chincha 2023?; también se formul6 los problema especifico: ¢ Cual es
la relacion entre la gestion de seguridad y salud en el trabajo y las condiciones de seguridad de
la empresa First Business, Chincha 20237?; ;Cual es la relacidn entre la gestion de seguridad y
salud en el trabajo y la ergonomia y ambientes de trabajo de la empresa First Business, Chincha
2023?; ¢Cudl es la relacion entre la gestion de seguridad y salud en el trabajo y los
contaminantes de riesgo en el ambiente de trabajo de la empresa First Business, Chincha 2023.
En esa misma linea, esta investigacion se justificd tedricamente, porque permite que mediante
estudios antecesores se busque dar respuesta a la problematica de la empresa First Business,
siendo que se basa en la necesidad de mejorar las condiciones y el acceso a medidas de
proteccion para garantizar la salud y seguridad de los empleados. Se propone implementar un
sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de acuerdo con los lineamientos establecidos
en la Ley 29783, que establece requisitos para todos los sectores. El objetivo es crear conciencia
y responsabilidad en el personal técnico y operativo para cumplir y mantener un entorno de
trabajo seguro. Al lograr estas metas, se podra definir un plan de accion que permita prevenir
los principales riesgos Yy evitar posibles inconvenientes; La justificacion metodoldgica de este
trabajo de investigacion se centra en abordar la importancia de reducir los accidentes laborales
en la empresa First Business. Para lograr esto, se verifico el cumplimiento de los controles de
seguridad por parte de todos los empleados, con el objetivo de concientizarlos sobre la
importancia de tener un entorno laboral seguro y libre de peligros que puedan afectar su
integridad. La implementacion de un Sistema de Gestion permitira reducir los riesgos si todos
los empleados cumplen con las normas establecidas. Para ello, se solicitd la colaboracion y
opiniones de todos los colaboradores en el proceso, para aplicar los cuestionarios que nos
permitira interpretar resultados y nos llevara a dar respuesta a la problematica..

En cuanto a la formulacion de objetivos tenemos como objetivo general: Determinar la
relacion entre la gestion de seguridad y salud en el trabajo y los riesgos laborales de la empresa
First Business, Chincha 2023; y los objetivos especificos: determinar la relacion entre la
gestion de seguridad y salud en el trabajo y las condiciones de seguridad de la empresa First

Business, Chincha 2023; determinar la relacién entre la gestion de seguridad y salud en el
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trabajo y la ergonomia y ambientes de trabajo de la empresa First Business, Chincha 2023;
determinar la relacion entre la gestion de seguridad y salud en el trabajo y los contaminantes
de riesgo de la empresa First Business, Chincha 2023.

Después de revisar los articulos cientificos relacionados con la investigacion, se llegd
a la formulacién de la hipotesis general: La gestion de seguridad y salud en el trabajo se
relaciona significativamente con los riesgos laborales de la empresa First Business, Chincha
2023; y las hipotesis especificas: la gestion de seguridad y salud en el trabajo se relaciona
significativamente con las condiciones de seguridad de la empresa First Business, Chincha
2023; La gestion de seguridad y salud en el trabajo se relaciona significativamente con la
ergonomia y ambientes de trabajo de la empresa First Business, Chincha 2023; La gestion de
seguridad y salud en el trabajo se relaciona significativamente con los contaminantes de riesgo
de la empresa First Business, Chincha 2023.

Seguido profundizamos en el marco tedrico de esta investigacion, se llevé a cabo una
revision de trabajos anteriores, considerando tanto referencias nacionales como internacionales
relacionadas con nuestra variable de estudio. A continuacion, se destacan algunas de las
referencias mas relevantes para este estudio.

Segun Chayan (2023), en su estudio aplicaron una metodologia con enfoque
cuantitativo, basica, de disefio descriptivo, transversal, no experimental y correlacional simple
en sus variables estudiadas. La poblacion que se llegé a intervenir fue una poblacion muestral
y la conformaban 60 trabajadores entre personal administrativos y personal operativo. En la
recoleccion de datos se llagaron a usar encuestas como técnicas y cuestionarios como
instrumentos los cuales fueron validados a través de juicio de especialistas y su confiabilidad
a través del uso de Alfa de Cronbach la cual se obtuvo un excelente nivel para los dos
cuestionarios. En cuanto a los resultados inferenciales se concluyd que hay una relacion
estadistica directa positiva entre ambas variables.

Por su parte Ortega (2020), en su investigacién de tipo basica, disefio correlacional,
transversal. Con una poblacion de 82 trabajadores que laboran en la empresa. Se uso la encuesta
como instrumentos de recoleccion de datos la cual nos posibilito dar a comprender las actitudes
y opiniones de la totalidad de los trabajadores encuestados. Se confirmd la solidez y
confiabilidad de las herramientas utilizadas para medir la gestién de seguridad y salud
ocupacional, asi como los riesgos laborales, obteniendo altos niveles de consistencia interna
(Alfa de Cronbach de 0.947 y 0.941 respectivamente). Los resultados revelaron una relacion
moderada y significativa entre la gestion de la seguridad y salud ocupacional y los riesgos
laborales (Rho de 0.472 y un p-valor de 0.000)
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Por su lado, Castro y De La Piedra (2019), en su estudio de investigacion de tipo
descriptiva, teniendo como objeto de estudio a los 56 trabajadores los cuales conforman dicha
empresa. En el estudio se realizaron diferentes actividades como: analizar el estado de la
empresa, aplicando herramientas con el fin de recolectar informacion necesaria para poder ser
evaluada, donde se llegé a encontrar la insuficiencia de medidas de seguridad y salud
ocupacional, asi como también el estado grave de las distintas areas como de los epp’s ya
existentes, llegando a ocasionar un peligro latente para la totalidad de la empresa conllevando
a accidentes y enfermedades ocupacionales, que resultan en el desacato de la ley peruana
N°29783. Es por esto que se propuso un disefio del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional para con ellos la empresa llegue a fomentar una cultura, conciencia y
responsabilidad acerca de la seguridad y salud ocupacional, asi también poder llevar a cabo
medidas de prevencion para reducir los riesgos y accidentes que hubieran llegado a suscitar en
la empresa.

Por su parte, Mufioz y Salas (2021) realizaron una investigacion cuyo objetivo del
estudio fue determinar cdmo la implementacion de un Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST) podria reducir los riesgos laborales. Esta investigacion, de naturaleza
cuantitativa, buscd aplicar técnicas existentes de SST en un contexto preexperimental,
utilizando pruebas antes y después en un grupo de control. La muestra del estudio incluyé a 70
trabajadores. Los resultados evidenciaron una disminucion del indice de Incidentes de trabajo
del 4.28% y del indice de Accidentes Laborales del 2.38%. Esto permitié concluir que la
implementacién del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo efectivamente disminuye los
riesgos laborales, facilitando que los empleados realicen sus actividades de manera segura, lo
cual incrementa la productividad y hace a la empresa mas fuerte y mas competitiva en el
mercado de cereales. Ademas, la investigacion subraya la importancia de mantener un entorno
laboral seguro y saludable para el bienestar general de los trabajadores.

Como sefiala Arauz y Antonio (2022), en su articulo tiene como objetivo la prevencion
de riesgos laborales en las empresas, estas deben establecer una politica de seguridad y salud
en el trabajo, ya que es uno de los aspectos mas importantes en el ambito laboral. Esto mejora
la imagen de la empresa y reduce la rotacion de personal al considerar las necesidades de los
empleados. Sin embargo, estas politicas a menudo no se priorizan, lo que puede generar
problemas. Es crucial que las empresas se comprometan a proporcionar un mejor bienestar a
sus trabajadores. Con el tiempo, mas empresas han asumido la responsabilidad de implementar

estas politicas de seguridad y salud laboral, con el objetivo de prevenir accidentes y
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enfermedades ocupacionales y de mantener el bienestar social, mental y fisico de los
empleados.

En su articulo de investigacion Patel et al., (2022), tiene como objetivo mitigar los
riesgos laborales haciendo uso de la tecnologia. Aqui se estudian las tendencias actuales en
cuanto a tecnologias comerciales en el ambiente laboral para monitorear y gestionar los riesgos,
lesiones, accidentes y enfermedades ocupacionales. Lo que se busca es que mediante los
dispositivos portatiles de seguridad en el lugar de trabajo se pueda identificar los peligros, para
tratar de prevenir los trastornos musculoesqueléticos relacionados con el trabajo, trastornos en
funcion al movimiento, riesgos respiratorios, salud cardiovascular, exposicion al sol al aire
libre y control continuo de la glucosa. En efecto, estos dispositivos de los que se hablan llegan
a resaltar los beneficios basicos de la visibilidad en tiempo real sobre los trabajadores de
primera linea, el entorno laboral, los activos distribuidos, la eficiencia de la fuerza laboral y el
cumplimiento de la seguridad.

Por su parte Abu Aisheh et al., (2022), en su articulo de investigacion hablan acerca de
las estrategias eficaces para disminuir los riesgos laborales en proyectos de construccion. Este
articulo tiene como objetivo estudiar como la aplicacion de principios de construccion eficiente
impactan en la seguridad y salud ocupacional. Para llevar a cabo el objetivo se utiliz6 un
método analitico descriptivo. Recogiéndose los datos estudiados a través del instrumento del
cuestionario, teniéndose la participacion de 70 personas, los cuales fueron designados a través
un método de muestreo estratificado aleatorio. El instrumento estudio la percepcion de
contratistas y consultores sobre los importantes factores de construccién eficiente y su impacto
en la seguridad del proyecto de construccion y la reducciéon de riesgos laborales. Como
resultados se obtuvo que estas estrategias eficaces disminuyen considerablemente los riesgos
laborales, aumentando considerablemente la productividad.

Por su parte Aliaga etal., (2021), En su articulo mencionan que la finalidad su
investigacion fue evidenciar la relacién entre la gestidn de seguridad y salud ocupacional y los
riesgos laborales en la empresa dedicada al rubro de construccién. Siendo su estudio de tipo
béasico, disefio correlacional, transversal. La poblacion estuvo compuesta por 82 trabajadores
que laboran en la empresa. Se usaron instrumentos como las encuestas para llegar a lograr la
recoleccion de datos los cuales permitieron dar a saber las actitudes y opiniones de todos los
trabajadores. De este modo se realizé la validacion de contenido a través de la validez de juicios
de expertos y de confiabilidad para la variable Gestion de la seguridad y salud ocupacional de
la cual se obtuvo un alfa de Cronbach de 0.947 y para la variable Riesgos Laborales de 0.941

implicando solidez interna aplicada, Se usaron cuestionarios validados y confiables. Los
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resultados que se encontraron fueron que la gestion de seguridad y salud ocupacional esta
relacionada con los riesgos laborales moderadamente con un (Rho 0,472 y p-valor 0,000).

Seguido se define las variables, dimensiones de acuerdo con lo registrado en nuestra
matriz de operacionalizacién, que nos permitird comprender el estudio de investigacion.

Empezamos definiendo la variable de estudio independiente: Como explica (Che Hueli
et al., (2020), la Gestion de la seguridad y salud en el trabajo implica un enfoque integral para
crear y mantener un ambiente laboral seguro y saludable. Este proceso comienza con la
identificacion de riesgos potenciales, seguido por el desarrollo e implementacion de politicas
y procedimientos disefiados para mitigar esos riesgos. Incluye la capacitacion de los
empleados, el uso de equipos de proteccion personal y la adaptacion de los procedimientos de
trabajo segun las necesidades especificas. Para Vitrano y Micheli (2024) la gestion de la
seguridad requiere una supervision continua mediante inspecciones y auditorias para asegurar
que las medidas de seguridad sean efectivas y se ajusten a las normativas vigentes. Finalmente,
se debe revisar y actualizar regularmente las practicas para mejorar continuamente la seguridad
y salud en el trabajo. Por su partes Valero y Riafio (2020), mencionan que el SG SST también
se debe aplicar al teletrabajo identificando los riesgos asociados al trabajo.

Seguido definimos la variable de estudio dependiente: Como menciona (Mufioz &
Salas, (2021), los riesgos laborales refieren a cualquier condicion o situacion en el lugar de
trabajo que pueda causar dafio a la salud fisica 0 mental de los empleados. Estos riesgos pueden
incluir factores fisicos como el ruido excesivo o las temperaturas extremas; riesgos quimicos,
como la exposicion a sustancias toxicas; riesgos biolégicos, que involucran la presencia de
microorganismos patdgenos; riesgos ergonomicos relacionados con la interaccion entre los
trabajadores y sus tareas 0 equipos, que pueden causar trastornos musculoesqueléticos; y
riesgos psicosociales, como el estrés o el acoso laboral. Para Matabanchoy y Diaz (2021), es
muy importante identificar y evaluar estos riesgos es crucial para implementar medidas
preventivas y correctivas, con el fin de proteger la salud y la seguridad de los trabajadores en
su entorno laboral. Ante las nuevas tecnologias existen nuevos riesgos laborales, focalizando
en las condiciones de higiene, riesgos psiquicos derivados de la adaptacion tecnologica
(Fernandez, 2020).

Planificacion:

Concepto: Segun Bochkovskyi (2020)la planificacion es el proceso mediante el cual se
identifican riesgos laborales, se establecen estrategias para prevenir accidentes y enfermedades
profesionales, y se implementan medidas de control adecuadas. Esta planificacion incluye la

evaluacion de los posibles peligros en el lugar de trabajo, el desarrollo de programas de

17



seguridad, la asignacion de recursos necesarios, y la capacitacion de los empleados en practicas
seguras. Ademas, implica la monitorizacion y revision periodica de las medidas adoptadas para
garantizar un entorno laboral seguro y saludable.

Implementacion:

Concepto: Como sefiala Bochkovskyi (2020), la implementacion en seguridad y salud
en el trabajo consiste en llevar a cabo las medidas y acciones necesarias para aplicar las
politicas y procedimientos de seguridad previamente planificados. Este proceso incluye la
puesta en marcha de programas de capacitacion para empleados, la instalacion y uso de equipos
de proteccion personal, la realizacion de evaluaciones de riesgo, y el seguimiento continuo para
asegurar que las medidas de seguridad sean efectivas y se cumplan de manera adecuada. La
implementacién eficaz es esencial para crear un entorno laboral seguro, ya que garantiza que
las estrategias de seguridad no solo existan en el papel, sino que se traduzcan en préacticas reales
que protejan a los trabajadores.

Verificacion:

Concepto: Como explica Bochkovskyi (2020), la verificacion en seguridad y salud en
el trabajo es el proceso de revisar y evaluar la efectividad de las politicas y procedimientos de
seguridad implementados en el lugar de trabajo. Esta etapa es crucial para asegurar que las
medidas de seguridad estén funcionando como se espera y para identificar areas que requieran
mejoras. La verificacion puede incluir auditorias internas, inspecciones regulares, revisiones
de informes de incidentes y la evaluacién del cumplimiento de las normativas de seguridad. La
verificacion garantiza que las practicas de seguridad sean adecuadas y se mantengan
actualizadas, y permite a las organizaciones ajustar sus estrategias para abordar nuevos riesgos
o deficiencias detectadas.

Condiciones de seguridad:

Concepto: Como explica Chayan (2023), las condiciones de seguridad en el entorno
laboral son las medidas y procedimientos disefiados para proteger a los trabajadores de posibles
riesgos y peligros en su lugar de trabajo. Segun Larriva y Delgado (2023), las condiciones
incluyen la correcta instalacion y mantenimiento de equipos, la implementacion de
procedimientos de emergencia, el uso de sefializacion adecuada, la formacién de los
trabajadores en practicas seguras, y la provision de equipos de proteccion personal (EPP). Para
Gomez et al., (2022) menciona que mantener buenas condiciones de seguridad es fundamental
para prevenir accidentes y promover un ambiente de trabajo seguro y saludable, siendo que
reducir las horas de trabajo conllevan a reducir el tiempo de exposicion a condiciones de trabajo

potencialmente peligrosas.
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Ergonomia y ambientes de trabajo:

Concepto: Como explica Chayan (2023), la ergonomia y ambientes de trabajo se ocupa
de disefiar y adaptar los espacios de trabajo, herramientas y procesos para que se ajusten a las
necesidades fisicas y psicoldgicas de los empleados. Esto incluye la optimizacion de la
disposicion del mobiliario, la configuracion de los equipos y las condiciones ambientales para
prevenir lesiones, aumentar la comodidad y mejorar la eficiencia en el trabajo. Por su parte
Heidarimoghadam et al., (2022), menciona que es muy importante reducir los trastornos
musculoesqueléticos, y esto se logra mediante programas de capacitacion en ergonomia,
participacion activa, rotacion laboral, pausas activas y un buen seguimiento adecuado a corto
plazo. Existen factores muy marcados que influyen significativamente en las enfermedades
ocupacionales repetir las mismas tareas, misma posicion por tiempos prolongados y exceder la
jornada laboral (Fan et al., 2022).

Contaminantes de riesgo en el ambiente de trabajo:

Concepto: Como explica Chayan (2023), los contaminantes de riesgo en el ambiente de
trabajo son aquellas sustancias o agentes presentes en el entorno laboral que pueden tener
efectos nocivos en la salud de los trabajadores. Estos contaminantes pueden ser quimicos
(como gases, vapores, polvos), fisicos (como ruido, radiaciones) o bioldgicos (como bacterias,
virus, hongos). La exposicion prolongada o repetida a estos contaminantes puede dar lugar a
enfermedades profesionales o accidentes laborales. En ese mismo modo Drakvik et al., (2020),
menciona que existen exposiciones combinadas con muchas sustancias quimicas teniendo un
fuerte efecto sobre la salud y esto conlleva a evaluar otros riesgos de exposicién. Los
contaminantes de riesgo den ser atendidos oportunamente y para ello hoy en dia se utiliza
inteligencia artificial para predecir situaciones insalubres y logar mejorar el entorno de vida 'y
salud ocupacional (Saini et al., 2020).
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Il. METODOLOGIA
2.1 Enfoque, tipo

El estudio de investigacion fue aplicado mediante el método de estudio hipotético
deductivo, esto porque las hipdtesis a estudiar se someten a verificacion mediante la estadistica
del andlisis inferencial. Hernandez y Mendoza (2018), mencionan que, mediante la
recopilacion de datos se busca verificar si las hipotesis planteadas demuestran refutacion o
corroboracion. Al mismo tiempo, el estudio se ha desarrollado mediante un enfoque
cuantitativo, esto debido a la naturaleza de los datos e informacion, las cuales son contrastadas
mediante la estadistica, donde se mide un contesto especifico para posterior refutar o corroborar
la o las hipétesis planteadas en el estudio. Segin Naupas et al., (2018), infieren que en este
enfoque implica un énfasis en la recopilacion de observaciones para abordar preguntas y validar
diversas hipotesis utilizando métodos estadisticos.

Es de tipo basico o pura. De acuerdo a CONCYTEC (2019), mencionan que, este tipo de
investigacion brinda informacion a través de teorias para explicar el fendmeno de estudio y
aumentando los conocimientos basicos de temas conceptuales. Por su nivel de profundidad, el
estudio es descriptivo, debido a que la investigacion permite describir una realidad de eventos
o situaciones para proceder con el andlisis. Segun Arias et al., (2020), mencionan que; describe
las variables a estudiar en un ambiente actual y solo describe las caracteristicas del grupo social
en estudio.

2.2 Disefio de investigacion

Para la investigacion, se enfatiz6 en un disefio no experimental, ya que busca identificar
como la gestion de seguridad y salud en el trabajo se relaciona con los riesgos laborales. Naupas
et al., (2018), mencionan que el estudio se observa en su contexto natural, lo que implica un
desarrollo sin la intervencion de los investigadores. Asimismo, las variables de estudio no son
manipuladas intencionalmente. Debido al periodo temporal en el que se lleva a cabo, se
considera de nivel transversal, ya que los datos son recolectados una sola vez y en un Unico
momento. En esa misma linea, se sefiala que es correlaciona, porque busca partir de un punto

medio para hallar la correlacion entre las variables de estudio.
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Tabla 1

Correlacion de las variables

Correlacion

X

Y

Fuente: Elaboracion propia
Se puede expresar de la siguiente manera:
M: Trabajadores de empresa
X: Gestion de seguridad y salud en el trabajo
Y: Riesgos laborales
r: Representa la relacion
2.3 Poblacién, muestra y muestreo

La poblacion estudiada fue definida considerando el total de 52 trabajadores que forman
parte de la empresa, esta poblacion participa de manera directa en todo el cumplimiento de la
gestion de seguridad y salud en el trabajo. Seglin Cabezas et al., (2018), la poblacion se define
como un grupo de individuos, objetos o eventos que integra un determinado estudio de
investigacion, los cuales deben cumplir con criterios de inclusion a favor de la investigacion.
A continuacion, se describe la poblacion por areas de trabajo.
Tabla2

Poblacion que interviene en el estudio

Areas de trabajo N° poblacion Criterio
Gerencia general 2
Desarrollo Humano 3
Administracién y Finanzas 5 Incluido
Operaciones 39
SSOMA 3
Total 52

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 2 se describe la poblacion por areas de trabajo que participé en la investigacion,
se aplica criterios de inclusion e exclusion, sin embargo se consideré al total de la muestra
como incluido debido a que, en gestion de seguridad y salud en el trabajo todo el personal es

participe del cumplimiento del mismo.
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Con respecto a la muestra se considero los 52 colaboradores que forman parte de la
empresa, siendo una poblacion que no representa un nimero cuantioso se asumid el total de la
poblacion descrita en tabla 2.

El muestreo no se llevé a cabo ya que se decidid no clasificar la muestra utilizando este
método, debido a que, se consideré como poblacion el total descrito en latabla 2, en ese sentido,
la unidad de analisis de la investigacion estuvo compuesta por los 52 colaboradores que estan
involucrados directamente en el estudio. Para Hossan et al., (2023), menciona que la unidad de
andlisis es aquel grupo de personas que brindan un perspectiva para llevar a una conclusion y
tratar de comprender y resolver las preguntas planteadas de la problematica.

2.4 Técnicas e instrumentos de recojo de datos

Enfatizando en la técnica que se usé para las variables de estudio, fue mediante la encuesta,
con respecto al instrumento utilizado fue mediante cuestionarios, donde se considerd 6
preguntas por indicador siendo un total de 18 preguntas por cada variable de estudio. Las
preguntas que se considero para el recojo de datos fueron respondidas utilizando la escala de
Likert.

Tabla 3

Técnicas e instrumentos de recojo de datos

Variable Técnica Instrumento
Gestidn de seguridad y salud ] .
] Encuesta Cuestionario
en el trabajo
Riesgos laborales Encuesta Cuestionario

Fuente: Elaboracion propia

Seguido expresamos que, los instrumentos fueron validados por catedraticos con amplio
conocimiento, quienes evaluaron para su posterior aplicacién a poblacion del estudio.
Tabla 4

Lista de expertos

Experto Especialidad Instrumento
Dr. Francisco Ingeniero Industrial Cuestionario
Mg. Marco Ingeniero Industrial Cuestionario
Mg. Pedro Ingeniero Industrial Cuestionario

Nota: Dr.: doctor; Mg.: magister

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, se evalud la confiabilidad utilizando el coeficiente Alfa de Cronbach, el cual

permite medir la consistencia interna de las preguntas. Los resultados se muestran en las tablas
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5y 6. Se encontro que la confiabilidad de los 18 items para la variable independiente fue
superior a 0.80 (0.978) siendo de grado excelente, mientras que para la variable dependiente la
confiabilidad de los 18 items fue superior a 0.70 (0.828) siendo de grado aceptable. Estos
valores indican que la fiabilidad de los items analizados es alta, ya que estan dentro de
intervalos excelente y aceptables.

Tabla 5

Analisis de la consistencia de la variable independiente

Variable Alfa de Cronbach N° de items

Gestion de seguridad y salud

en el trabajo 978 18
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 6
Anélisis de la consistencia de la variable dependiente
Variable Alfa de Cronbach N° de items
Riesgos laborales ,828 18

Fuente: Elaboracion propia

2.5 Técnicas de procesamiento y andlisis de la informacién

Ante el a fan de brindar respuestas a una problematica, se solicito facilidades y acceso a
la empresa para realizar el estudio, posterior a ello se inici6 a identificar el problema general
de la empresa, y para realzar la investigacion, se realizd una revision exhaustiva de la literatura
que esta reflejada dentro del marco tedrico. seguido se solicito los permisos para involucrar a
toda la poblacion, continuado se definié la técnica e instrumento adecuado para la correcta
recoleccion de datos, los mismos que fueron abalados por catedraticos expertos en el estudio.
Seguidamente se procedio aplicar los cuestionarios, obteniendo informacion que se organizd
en una base de datos y para luego ser procesados e interpretar los resultados para ser
comparados en el capitulo de discusion. En esa misma linea, se enumerd las conclusiones y
recomendaciones, en las conclusiones se resaltd los descubrimientos obtenidos, y finalmente,
se describen las recomendaciones.

Con respecto al método para analizar la informacion, se elaboré una base de datos en Excel
que contenia los valores obtenidos producto de la aplicacion de los cuestionarios, para luego
ser procesado en el estadigrafo SPSS — 27, la misma que evaluo valores de la estadistica
descriptiva e inferencial, el analisis inicié evaluando la confiabilidad de los instrumentos,
seguido la frecuencia mediante tablas y grafico de barras, la prueba de normalidad mediante

Kolmogorov-Smirnova debido a que, la poblacion estudiada estuvo compuesta por 52
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colaboradores. Finalmente, se procedié con la contrastacion o comprobacion de la o las
hipdtesis mediante el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman.
2.6 Aspectos éticos en investigacion

En el estudio se aplico el profesionalismo inculcado en cada una de nuestras sesiones de
aprendizaje dictadas por un docente con amplia experiencia, Asi como también, se trabajé de
la mano de la guia de investigacion aprobada por nuestra universidad, donde refleja en cada
pagina la aplicacion de la buena conducta de ética como investigadores.

Segun Cagle y Baucus (2018), la perspectiva ética implica respetar los estilos normativos
de citacion y referencia, ademéas de que los participantes dieron su consentimiento para
participar en el estudio. También concluyen que los resultados no deben ser manipulados para
favorecer ningun interes (Gagfiay et al., 2020).

Finalmente, en el estudio se aplicaron buenos principios éticos que se emplearon en todo
el procesos, con respecto a la beneficencia, se logré que el estudio brinde beneficios
directamente a la empresa estudiada; seguido la no maleficencia, se aplicé como un principio
primordial que permitio trabajar cuidadosamente con el total de la poblacion estudiada;
también se aplico el principio de autonomia que permitié que cada sujeto de la poblacion sea

libre en aportar sus pensamientos hacia el estudio.
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I1l. RESULTADOS
En este capitulo, se describe todos resultados obtenidos de cada una de las variables
estudiadas, iniciando desde el analisis descriptivo, las mismas que se describen mediante tablas
y gréfico de frecuencia de baremos para una mejor interpretacion de los valores obtenidos,
siendo variable 1 la gestion de seguridad y salud en el trabajo y la variable 2 considerando a

riesgos laborales.
Tabla 7

Niveles de percepcion de la variable 1 y sus dimensiones

Variable 1y dimensiones Nivel de percepcién Frecuencia  Porcentaje

Deficiente 6 11,5%
Gestion de seguridad y salud en el moderado 12 23,1%
trabajo Eficiente 34 65,4%
Total 52 100,0%
Deficiente 6 11,5%
Planificacion mo_de_zrado 6 11,5%
Eficiente 40 76,9%
Total 52 100,0%
Deficiente 6 11,5%
Implementacién mo_dt:zrado 9 17,3%
Eficiente 37 71,2%
Total 52 100,0%

Deficiente 0 0%
Verificacion moderado 27 51,9%
Eficiente 25 48,1%
Total 52 100,0%

Nota: Resultados de la aplicacién de los instrumentos a los trabajadores

25



Figura 1

Frecuencia y porcentaje de la variable 1y sus dimensiones

Nivel de percepcion de la variable gestion de seguridad y salud en el trabajo

65.40%

70%

60%

50%
2
g 40% 23.10%
Q
S 30% 11.50%
o

20%

0%
Deficiente Moderado Eficiente

Nivel de percepcion

Bl Deficiente W Moderado Eficiente

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion; en la tabla 7 y figura 1 los encuestados infieren en la variable uno,
mostrando niveles de percepcién de un 65.40% como nivel eficiente, sequido de un 23.10%
como nivel moderado y un 11.50% como nivel deficiente; siendo que, la percepcion que mas
predomina en los encuestado es la de nivel eficiente la misma que trasmite la percepcion de

cdmo se encuentra la gestion de seguridad y salud en el trabajo en su centro de labores.
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Figura 2

Frecuencia y porcentaje de las dimensiones de la variable 1
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Eficiente

48.10%

Nota: Elaboracion propia

En esa misma linea en la figura 2, se observa que, el nivel que méas predomina en los resultados

de los encuestados es el nivel eficiente, siendo estas las dimensiones de la variable uno, en su

planificaciéon con el 76,90%; en la implementacion con el 71,20% vy la verificacion con el

48,10%.
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Tabla 8

Nivel de percepcion de la variable 2 y sus dimensiones

Variable 2 y dimensiones  Nivel de percepciénFrecuenciaPorcentaje

Bajo 29 55,8%

Riesgos laborales Medio 12 23,1%
Alto 11 21,2%

Total 52 100,0%

Bajo 27 51,9%

i . Medio 11 21,2%
Condiciones de seguridad Alto iy 26,90
Total 52 100,0%

Bajo 29 55,8%

Ergonomia y ambientes de trabajo Medio 1 21,2%
Alto 12 23,1%

Total 52 100,0%

Bajo 27 51,9%

Contaminantes de riesgo Medio 14 26,9%
Alto 11 21,2%

Total 52 100,0%

Nota: Resultados de la aplicacién de los instrumentos a los trabajadores

Figura 3
Frecuencia y porcentaje de la variable 2

Nivel de percepcion de la variable riesgos laborales
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60%
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Nivel de percepcion
HBajo MMedio Alto

Nota: Elaboracién propia

Interpretacion; en la tabla 8 y figura 3 los encuestados infieren en la variable dos,
mostrando niveles de percepcion de un 55.80% como nivel bajo, seguido de un 23.10% como

nivel medio y un 21.20% como nivel alto; siendo que, la percepcion que mas predomina en los
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encuestado es la de nivel bajo, el mismo que trasmite que los riesgos laborales presentes son

bajos en el centro de trabajo.

Figura 4
Frecuencia y porcentaje de las dimensiones de la variable 2

Nivel de percepcion de las dimenciones V2
51.90% 55.80% 51.90%

70%

60% 26.90% 26.90%

50% 21.20% 21.20% 23.10% ’ 21.20%
40%

30%

20%

10%

0%

Porcentaje

Bajo Medio  Alto Bajo Medio Alto Bajo Medio  Alto

Condiciones de seguridad =~ Ergonomia y ambientes Contaminantes de riesgo
de trabajo

Nivel de percepcion

Nota: Elaboracién propia

En esa misma linea en la figura 4, se observa que, el nivel que mas predomina en los
resultados de los encuestados es el nivel bajo, siendo estas las dimensiones de la variable dos,
en sus condiciones de seguridad con el 51,90%; en la ergonomia y ambientes de trabajo con el

55,80% y contaminantes de riesgo con el 51,90%.
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Para dar a conocer los resultados inferenciales, es necesario hallar el comportamiento de
la informacion mediante las pruebas de normalidad; siendo fundamental porque permite que
como investigador verifique el tipo de distribucion de los datos. Mediante el software
estadistico SPSS — 27 se identifica el comportamiento, siendo paramétrica y no parametrica.
Siendo 52 el nimero de encuestado del estudio, se aplica la prueba de normalidad mediante
Kolmogorov-Smirnova debido que nuestra muestra esta dentro del parametro (> 50
encuestados), seguido de los criterios de decision para hallar el comportamiento o distribucion:

Si el valor Sig. Es < 0,05 es una distribucién no normal, por lo tanto, requiere de pruebas
no parameétricas, siendo que, la correlacién se debe trabajar con Rho Spearman .

Si el valor Sig. > 0,05 es una distribucion normal, por lo tanto, requiere de pruebas

paramétricas, siendo que, la correlacion se debe trabajar con R de Pearson.
Tabla 9

Resultados de la prueba de normalidad por cada variable y dimensién

Variable y dimensiones

Estadistico gl Sig.

V1: Gestion de seguridad y salud en el trabajo ,189 52 ,000

V2: Riesgos laborales ,149 52 ,006

D1 - V1: Planificacion ,269 52 ,000

Kolmogorov- D2 — V1: Implementacion ,243 52 ,000
Smirnova D3 — V1: Verificacion ,207 52 ,000
D1 - V2: Condiciones de seguridad ,299 52 ,000

D2 - V2: Ergonomia y ambiente de trabajo ,225 52 ,000

D3 — VV2: Contaminantes de riesgo ,261 52 ,000

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion; en la tabla 9, el valor obtenido en la variable 1 expresa una (Sig. <0.01) y
la variable 2 expresa una (Sig. <0.01); siendo que, se obtuvo una distribucién no normal para
ambas variables. Por lo tanto, para contrastar la hip6tesis se usara la prueba de correlacion no
paramétrica de Rho Spearman.

Seguido, se continua con la contrastacion de las hipotesis, para comprobar la correlacion
y medir la intensidad y direccion de las variables estudiadas, por lo tanto, se aplica Rho de
Spearman siendo el criterio de validez el siguiente:

Para el nivel de significancia se asume el valor de 0.05. Interpretdndose como, zona de
rechazo Ho con un resultado o valor con posibilidad de (< 0.05) y se acepta Ha; cuanto el valor
es (>0.50) se acepta la hip6tesis HO y se rechaza Ha. Por consiguiente, se procedio a utilizar el

estadistico de prueba Rho de Spearman para las pruebas correspondientes de las hipétesis.
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Contrastacion de la hipdtesis General

HO: La gestion de seguridad y salud en el trabajo no se relaciona significativamente con
los riesgos laborales de la empresa First Business, Chincha 2023..

Ha. La gestion de seguridad y salud en el trabajo se relaciona significativamente con los

riesgos laborales de la empresa First Business, Chincha 2023.
Tabla 10

Relacion entre las variables de estudio

Variables Estadistico Vi V2
Coeficiente de correlacion 1,000 -, 444"
V1 Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 52 52
Spearman Coeficiente de correlacion -,444™ 1,000
V2 Sig. (bilateral) ,000 .
N 52 52

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion; en la tabla 10 se observa que, el valor de la prueba del coeficiente de
correlacion Spearman es altamente significativo (p < 0.01) lo que indica que, existe relacion
inversa significativa, siendo que, se descarta la Ho y se acepta la Ha. Concluyendo que, la
gestion de seguridad y salud en el trabajo se relaciona significativamente con los riesgos
laborales de la empresa First Business, Chincha 2023, siendo esta relacion de grado moderado.
Esto es, a mayor gestion de seguridad y salud en el trabajo entonces los riesgos laborales son
minimos.

Seguido se presenta la contrastacion de las hipétesis especificas de acuerdo al orden
planteado en nuestra matriz de consistencia, siendo la regla de decisién; (Ha) existencia de

relacion; (Ho) no hay relacion.
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Tabla 11

Relacion entre las dimensiones de las variables de estudio

Dimensiones de los Riesgos Laborales

Dimensiones de la gestion de seguridad y salud en el trabajo

Condiciones de Ergonomiay Contaminantes de
Coeficiente de -,355™ -,464™ -,608™
Planificacion Sig. (bilateral) ,010 ,001 ,000
N 52 52 52
Coeficiente de -, 421" -,400™ -,641™
Rho de Spearman Implementacién  Sig. (bilateral) ,002 ,003 ,000
N 52 52 52
Coeficiente de -,431" -,5610™ -,544™
Verificaciéon Sig. (bilateral) ,001 ,000 ,000
N 52 52 52

Nota: Elaboracién propia

Hipotesis Especifica 1

Ho: La gestion de seguridad y salud en el trabajo no se relaciona significativamente con
las condiciones de seguridad de la empresa First Business, Chincha 2023.

Ha: La gestion de seguridad y salud en el trabajo se relaciona significativamente con las
condiciones de seguridad de la empresa First Business, Chincha 2023.

Interpretacion: Se observa el analisis estadistico de la tabla 11, indica que, el coeficiente
tiene un valor (r -0,335), que interpreta la magnitud de asociacion, y sostiene un valor altamente
significativo (p < 0.01) lo que indica que, existe relacion inversa significativa, siendo que, se
descarta la Ho y se acepta Ha. Concluyendo que, la gestion de seguridad y salud en el trabajo
se relaciona significativamente con las condiciones de seguridad de la empresa First Business,
Chincha 2023. Por lo tanto, se pudo deducir que a medida que mejora la gestion de la seguridad

y salud en el trabajo las condiciones de seguridad disminuyen.
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Hipotesis Especifica 2

Ho: La gestion de seguridad y salud en el trabajo no se relaciona significativamente con
la ergonomia y ambientes de trabajo de la empresa First Business, Chincha 2023.

Ha: La gestion de seguridad y salud en el trabajo se relaciona significativamente con la
ergonomia y ambientes de trabajo de la empresa First Business, Chincha 2023.

Interpretacion: Se observa el analisis estadistico de la tabla 11, indica que, el coeficiente
tiene un valor (r -0,464), que interpreta la magnitud de asociacion, y sostiene un valor altamente
significativo (p < 0.01) lo que indica que, existe relacion inversa significativa, siendo que, se
descarta la Ho y se acepta Ha. Concluyendo que, la gestion de seguridad y salud en el trabajo
se relaciona significativamente con la ergonomia y ambientes de trabajo de la empresa First
Business, Chincha 2023. Por lo tanto, se pudo deducir que a medida que mejora la gestion de
la seguridad y salud en el trabajo la ergonomia y ambientes de trabajo disminuye.

Hipotesis Especifica 3

Ho: La gestion de seguridad y salud en el trabajo no se relaciona significativamente con
los contaminantes de riesgo de la empresa First Business, Chincha 2023.

Ha: La gestion de seguridad y salud en el trabajo se relaciona significativamente con los
contaminantes de riesgo de la empresa First Business, Chincha 2023.

Interpretacion: Se observa el analisis estadistico de la tabla 11, indica que, el coeficiente
tiene un valor (r -0,608), que interpreta la magnitud de asociacién, y sostiene un valor altamente
significativo (p < 0.01) lo que indica que, existe relacion inversa significativa, siendo que, se
descarta la Ho y se acepta Ha. Concluyendo que, la gestion de seguridad y salud en el trabajo
se relaciona significativamente con los contaminantes de riesgo de la empresa First Business,
Chincha 2023. Por lo tanto, se pudo deducir que a mayor gestion de la seguridad y salud en el

trabajo los contaminantes de riesgo disminuyen.
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IV. DISCUSION

En este capitulo de discusién tuvo como finalidad analizar hallazgos mas
transcendentales que marca la investigacion, siendo comparados con las teorias y antecedentes
descritos en el marco tedrico. A partir de los resultados obtenidos, se identifico como la
implementacion de estrategias de SST influye en la reduccion y prevencion de riesgos.

En la variable de estudio independiente, los resultados que se muestran en el capitulo
de resultados de la figura 1, fueron obtenidos de la participacion de nuestra poblacion de 52
colaboradores que infieren directamente en el estudio, quienes respondieron sobre cémo esta
la gestidn de seguridad y salud en el trabajo, revelando que un 65.40% lo describe como nivel
eficiente, sequido de un 23.10% como moderado y un 11.50% como deficiente; siendo que la
empresa debe continuar aplicando medidas preventivas, como capacitaciones, auditorias y
controles periddicos, para lograr obtener resultados como una menor incidencia de accidentes
y enfermedades ocupacionales. En cuando al objetivo principal se obtuvo resultados mediante
el analisis inferencia, donde se comprob0 la contrastacion de la hipotesis alterna, siendo que
mediante el coeficiente de Spearman muestra un valor de p<0.01, que describid que la relacion
es de grado moderado, en términos simples signific que a mayor gestion de seguridad y salud
en el trabajo los riesgos laborales serdn minimos. Por tanto, el resultado obtenido coincide con
lo mencionado por Vitrano y Micheli (2024), quienes concuerdan en que para asegurar que las
medidas de seguridad sean efectivas se requiere de una supervision continua, mediante
inspecciones y auditorias, en esa misma linea el estudio de Castro y De La Piedra (2019),
coincide en que un buen sistema de gestion conlleva a fomentar una cultura de conciencia y
responsabilidad en cuanto a seguridad y salud ocupacional conllevado a reducir los riesgos y
accidentes de la empresa. Por su parte Chayan (2023), muestra resultados luego de aplicar los
cuestionarios, los mismos que reflejaron que la gestion de SST tiene un impacto significativo
en la reduccion de los riesgos laborales, esto evidencia que una gestion estructurada de SST no
solo permite cumplir con las normativas vigentes, sino que también contribuye a la seguridad
y bienestar de los trabajadores.

En esa misma linea, en la variable de estudio dependiente los resultados que se muestran
en la figura 3, fueron obtenidos también de la participacion de nuestra poblacion de 52
colaboradores que infieren directamente en el estudio, quienes respondieron sobre cdmo
perciben los riesgos laborales, revelando que un 55.80% lo describe como nivel bajo, seguido
de un 23.10% como medio y un 21.20% como bajo. Por tanto, el resultado obtenido coincide con
lo mencionado por Castro y De La Piedra (2019) y Abu Aisheh et al., (2022), quienes

concuerdan en que las empresas deben mantener un solido sistemas de gestion SST para la
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prevenciones de riesgos y accidentes, estas estrategias van de la mano de la fomentacion de
una cultura, conciencia y responsabilidad de todos los trabajadores de la empresa. En cambio
Mufoz y Salas (2021), sefialan que a primera vista los resultados son la disminucion de los
riesgos laborales, pero también de la mano se muestran otros resultados como; trabajadores
que realizan sus labores de manera mas segura y el incremento de la productividad. Sin
embargo, la efectividad de estas estrategias puede verse influenciada por factores como la
cultura organizacional y el nivel de compromiso de los trabajadores. Por ello, es fundamental
fortalecer las politicas de seguridad y fomentar una cultura preventiva que garantice un entorno
laboral més seguro.

En relacion al objetivo especifico uno se obtuvo resultados mediante el analisis
inferencia, donde se comprob6 la contrastacion de la hipétesis alterna, siendo que mediante el
coeficiente de Spearman muestra un valor de p<0.01 y el valor r -0,335, que describi6 que la
relacion es inversa significativa, en términos simples significO que a mayor gestion de
seguridad y salud menor seran las condiciones de seguridad que puedan estar presente en el
trabajo. Por tanto, el resultado obtenido coincide con lo mencionado por Castro y De La Piedra
(2019), coincide en que un buen sistema de gestion conlleva a fomentar una cultura de
conciencia y responsabilidad en cuanto a seguridad y salud ocupacional conllevado a reducir
los riesgos y accidentes de la empresa. Es decir, a mayor compromiso con la seguridad, menor
es la probabilidad de ocurrencia de incidentes laborales. Este hallazgo resalta la necesidad de
fortalecer los programas de seguridad mediante estrategias de prevencion y control adecuadas.

En relacion al objetivo especifico dos se obtuvo resultados mediante el analisis
inferencia, donde se comprobd la contrastacion de la hipotesis alterna, siendo que mediante el
coeficiente de Spearman muestra un valor de p<0.01 y el valor r -0,464, que describi6 que la
relacion es inversa significativa, en términos simples signific6 que a mayor gestion de
seguridad y salud la ergonomia y el ambiente de trabajo disminuye. Por tanto, el resultado
obtenido coincide con lo mencionado por Aliaga et al., (2021), quienes coinciden que los riesgos
estan relacionado directamente con la gestion de seguridad, este resultado refuerza la idea de
que la seguridad ocupacional debe ser abordada de manera integral para garantizar ambientes
de trabajo seguros.

En relacion al objetivo especifico tres se obtuvo resultados mediante el analisis
inferencia, donde se comprobd la contrastacion de la hipotesis alterna, siendo que mediante el
coeficiente de Spearman muestra un valor de p<0.01 y el valor r -0,608, que describio que la
relacion es inversa significativa, en términos simples significO que a mayor gestion de

seguridad y salud los contaminantes de riesgo en el trabajo disminuye. Por consiguiente, el
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resultado obtenido coincide con lo mencionado por Abu Aisheh et al., (2022), muestran que una
gestion adecuada de seguridad y salud en el trabajo contribuye a la disminucion de riesgos
laborales, ya que permite establecer medidas preventivas efectivas. Asi como también es
importante identificar que las organizaciones con programas estructurados de seguridad
presentan menor incidencia de accidentes y enfermedades ocupacionales. Estos hallazgos
coinciden con estudios que destacan la importancia de la capacitacion y supervision constante
en la prevencion de riesgos. Sin embargo, la efectividad de estas estrategias puede verse
influenciada por factores como la cultura organizacional y el nivel de compromiso de los
trabajadores. Por ello, es fundamental fortalecer las politicas de seguridad y fomentar una

cultura preventiva que garantice un entorno laboral mas seguro.
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V. CONCLUSIONES
En el capitulo de conclusiones se describe los hallazgos estadisticos de lo general a lo
especifico de acuerdo a los objetivos planteados en la presente investigacion.
Primero: En la hipdtesis general se buscoé identificar la relacion entre las dos variables
de estudio, y segun los resultados de la tabla 10, describe que la correlacion obtenida
fue de r-0.444, que interpreta la magnitud de asociacion. La significancia bilateral fue
p < 0.01, lo que indica que, confirma que existe relacion inversa significativa. En
conclusidn, se confirma la hipétesis general planteada, siendo que, a medida que la
gestion de seguridad y salud esta mejor implementada los riesgos laborales disminuyen
en la empresa First Business.
Segunda: En esa misma linea, en el estudio buscé identificar la relacion planteada en la
hipotesis especifica 1, y segun los resultados de la tabla 11, describe que la correlacién
obtenida fue de r-0.335, que interpreta la magnitud de asociacién. La significancia
bilateral fue p < 0.01, lo que indica que, confirma que existe relacion inversa
significativa. En conclusion, se confirma la hipotesis especifica 1 planteada, siendo que,
a medida que la gestion de seguridad y salud estd mejor implementada los riesgos
laborales por las condiciones de seguridad disminuyen.
Tercera: Seguido, el estudio buscé identificar la relacion planteada en la hipétesis
especifica 2, y segun los resultados de la tabla 11, describe que la correlacion obtenida
fue de r-0.464, que interpreta la magnitud de asociacion. La significancia bilateral fue
p < 0.01, lo que indica que, confirma que existe relacion inversa significativa. En
conclusion, se confirma la hipotesis especifica 2 planteada, siendo que, a medida que
la gestion de seguridad y salud estd mejor implementada los riesgos laborales por
ergonomia y ambiente de trabajo disminuyen.
Cuarta: Finalmente, el estudio buscé identificar la relacion planteada en la hipétesis
especifica 3, y segun los resultados de la tabla 11, describe que la correlacion obtenida
fue de r-0.608, que interpreta la magnitud de asociacion. La significancia bilateral fue
p < 0.01, lo que indica que, confirma que existe relacion inversa significativa. En
conclusion, se confirma la hipotesis especifica 3 planteada, siendo que, a medida que
la gestion de seguridad y salud esta mejor implementada los riesgos laborales por los

contaminantes de riesgo disminuyen.
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VI. RECOMENDACIONES
Primera: Es importante dirigirme a futuros investigadores que busquen analizar
variables de estudio iguales o similares a la presente investigacion, puedan aplicar
dentro de sus investigaciones los instrumentos de este estudio, debido a que, garantiza
validez ya que fueron aprobados por catedraticos expertos. En esa misma linea, nos
dirigimos a la gerencia general, recomendando que se tome en cuenta los resultados de
este estudio, para poner mas énfasis en la gestion de seguridad y salud en el trabajo,
considerando que, hay un porcentaje significativo en la que hay contratacar para
continuar disminuyendo los riesgos laborales, siendo esto de gran importancia se
deberia elaborar un plan de accion a corto, mediano y largo plazo que permita fortalecer

la gestion SST de la empresa.

Segunda: A los responsables directos de llevar a cabo la gestion de seguridad y salud
en el trabajo, recomendamos, que para mejorar las condiciones de seguridad en el
trabajo, es esencial adoptar un enfoque holistico que comience con una planificacion
exhaustiva de medidas preventivas. Esto implica identificar y evaluar los riesgos
especificos en el lugar de trabajo y disefiar protocolos claros para abordarlos. La
implementacién efectiva de estas medidas debe ir acompafiada de una capacitacion
rigurosa para todos los 52 colaboradores que tiene la empresa, asegurando que
comprendan y puedan aplicar los procedimientos de seguridad correctamente. Es
crucial realizar evaluaciones regulares para monitorear la efectividad de las politicas de
seguridad establecidas y realizar ajustes segln sea necesario. Ademas, fomentar una
cultura organizacional que valore la seguridad y la participacion activa de todos los
empleados en la identificacion y mitigacion de riesgos contribuira significativamente a

mejorar las condiciones de trabajo.

Tercera: A los responsables directos de llevar a cabo la gestion de seguridad y salud en
el trabajo, recomendamos, que para mejorar la ergonomia y el ambiente de trabajo, es
esencial realizar una evaluacion detallada de cada puesto laboral. Esto implica ajustar
la disposicion del mobiliario y los equipos para promover posturas naturales y comodas
que reduzcan el riesgo de lesiones musculoesqueléticas. Implementar pausas activas y
variar las tareas puede ayudar a aliviar la tension fisica y mental durante la jornada

laboral. Ademas, mantener un entorno bien iluminado, con una temperatura adecuada
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y una buena ventilacién, contribuird significativamente al bienestar general de los
empleados. Promover la conciencia ergonémica y proporcionar capacitacion sobre
practicas saludables en el trabajo son pasos fundamentales para mejorar continuamente

la ergonomia y crear un ambiente laboral seguro y confortable.

Cuarta: A los responsables directos de llevar a cabo la gestion de seguridad y salud en
el trabajo, recomendamos, que para mejorar la gestion de contaminantes de riesgo en
el ambiente de trabajo, es esencial implementar medidas efectivas de control y
mitigacion. Esto incluye realizar evaluaciones periddicas de los procesos y sustancias
utilizadas, priorizando aquellos que representan mayores riesgos para la salud de los
trabajadores. Es fundamental instalar y mantener sistemas de ventilacion adecuados, asi
como implementar controles técnicos como cabinas de extraccion y filtros de aire para
reducir la exposicion a contaminantes. Ademas, proporcionar y asegurar el uso
adecuado del equipo de proteccion personal adecuado es crucial. Promover una cultura
organizacional que valore la seguridad y la participacion activa de los empleados en la
identificacion y manejo de riesgos también contribuira significativamente a mantener

un ambiente de trabajo seguro y saludable.
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ANEXOS
Anexo 1: Instrumentos de recolecciéon de la informacion
ENCUESTA

SOBRE LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN LA

EMPRESA FIRST BUSINESS, CHINCHA 2023

DATOS GENERALES:
Sexo: Masculino () Femenino ( )

Area:

Instrucciones: Este cuestionario permitira tomar sus respuestas con la finalidad de validar el
impacto de la gestion de seguridad y salud en el trabajo en la empresa First Business, Chincha

2023.

Lea cada cuestionario y marque segun la escala que crea conveniente. Recuerde que no hay

respuestas correctas ni incorrectas; la escala estd compuesta de las siguientes opciones:

1=TD: Totalmente en desacuerdo 2= ED: En desacuerdo 3= DA: D¢ acuerdo 4= TA: Totalmente de

acuerdo

PLANIFICACION

ITD |ED |DA |TA

Identificacion de peligros

En su percepcion, la empresa tiene un plan para identificar los peligros y sus
causas en las diferentes areas de trabajo.

En su percepcion, la empresa hace participar a los involucrados para identificar
todos los peligros potenciales asociados con las actividades.

Evaluacion de riesgos

En su percepcion, la empresa cuenta con un programa para evaluar las
condiciones de riesgos y evitar algin incidente laboral.

En su percepcion, la empresa aplica medidas de seguridad y salud en el trabajo
que permita reducir los riesgos laborales.

Establecer procesos y objetivos

En su percepcion, la empresa cuenta con procedimientos de seguridad y salud
para actuar frente a los riesgos que se susciten en los trabajaos que actualmente
ejecuta.

En su percepcion, la empresa le brinda informacion sobre la ley 29783 que regula
la seguridad y salud en el trabajo.

Implementacion

TD

ED

DA

TA

Recursos, funciones y responsabilidad

En su percepcion, la empresa contribuye con recursos financieros para
implementar, mantener y mejorar la gestion de seguridad y salud en el trabajo en
la empresa.

En su percepcion, la gestion de seguridad y salud en el trabajo implementados
garantizan el bienestar de los colaboradores en la empresa.

Control de documentos y control operacional

En su percepcion, la gestion de seguridad y salud en el trabajo implementado
permite llevar un control de los riesgos en el ambiente de trabajo.

En su percepcion, existen procedimientos claros y documentados para las
actividades operativas de la empresa.

Preparacion y respuesta a emergencias

En su percepcion, la empresa ha identificado todas las posibles emergencias que
podrian ocurrir en sus instalaciones o en relacion con sus actividades.

En su percepcion, la gestion de seguridad y salud en el trabajo implementados
responde a situaciones de emergencia.

VERIFICACION

> O

TA

Medicion de desempeiio y monitoreo
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En su percepcion, la empresa mide y monitorea el cumplimiento del plan en
seguridad y salud en el trabajo.

En su percepcion, considera importante los examenes médicos antes, durante y
al término de la relacion laboral a los colaboradores.

Investigacion de accidentes e incidentes, acciones correctivas y

preventivas

En su percepcion, todos los involucrados cooperan y participan en el proceso de
investigacion de accidentes de trabajo y/o enfermedades en el trabajo cuando asi
lo solicite la autoridad competente.

En su percepcion, todos los colaboradores reportan a los jefes de seguridad de
forma inmediata, la ocurrencia de cualquier accidente de trabajo o incidente
peligroso.

Control de los registros y auditorias internas

En su percepcion, la empresa pone a disposicion de sus colaboradores los
registros actualizados dando conformidad al cumplimiento de las normas de
seguridad y salud en el trabajo.

En su percepcion, la empresa realiza auditorias internas peridodicas para
comprobar la adecuada aplicacion del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo.
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ENCUESTA

SOBRE LOS RIESGOS LABORALES DE LA EMPRESA FIRST BUSINESS,

CHINCHA 2023
DATOS GENERALES:
Sexo: Masculino () Femenino ( )

Area:

Instrucciones: Este cuestionario permitira tomar sus respuestas con la finalidad de validar el
impacto de la gestion de seguridad y salud en el trabajo en los riesgos laborales de la empresa
First Business, Chincha 2023.

Lea cada cuestionario y marque segun la escala que crea conveniente. Recuerde que no hay
respuestas correctas ni incorrectas; la escala estd compuesta de las siguientes opciones:
1=TD: Totalmente en desacuerdo 2= ED: En desacuerdo 3=DA: De acuerdo 4= TA: Totalmente de
acuerdo

CONDICIONES DE SEGURIDAD |TD |ED DA |TA

Accidentes de trabajo

En su percepcion, la gestion de seguridad y salud en el trabajo en la empresa,
pone en practica actividades que permitan prevenir la ocurrencia de accidentes de
trabajo.

En su percepcion, la gestion de seguridad y salud en el trabajo en la empresa,
realiza seguimiento e investigacion de accidentes de trabajos, como planes de
accion.

Condiciones inseguras reportadas

En su percepcion, la empresa revisa en campo los incidentes, comportamientos y
condiciones fisicas a manera de registro.

En su percepcion, considera importante los cronogramas de inspecciones
planeadas y no planeadas (actos y condiciones inseguras).

Enfermedades profesionales

En su percepcion, la gestion de seguridad y salud en el trabajo implementada
contempla medidas necesarias para prevenir enfermedades en actividades diarias.

En su percepcion, la empresa cuenta con medidas de seguridad y salud para evitar
la propagacion de enfermedades.

ERGONOMIA Y AMBIENTE DE TRABAJO |TD |ED |[DA |[TA

Sobrecarga laboral

En su percepcion, una buena gestion en seguridad y salud disminuye la sobrecarga
en el trabajo.

En su percepcion, la empresa realiza actividades para equilibrar el ambito
emocional de los trabajadores y la carga laboral.

Trabajo prolongado, estrés laboral

En su percepcion, la improvisacién y la rutina generan estrés en la actividad
laboral.

En su percepcion, la deficiente asignacion de funciones ocasiona tension laboral.

Fatiga y cansancio

En su percepcion, los colaboradores informacién oportuna sobre su estado
emocional a sus jefes directos.

En su percepcion, ha sentido fatiga y cansancio por el trabajo que realizas.

CONTAMINANTES DE RIESGO EN ELAMBIENTE | D |E TA
T

DE TRABAJO

Fisico (iluminacion, exposicion y alteraciones)

En su percepcion, cuentan con buena iluminacion que sirve para efectivizar tus
actividades laborales.

En su percepcion, presentan exposicion a radiaciones, vibraciones o altas
temperaturas que afectan tu salud.

Quimicos (eventos ocurridos con sustancias quimicas)
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En su percepcion, existe ocurrencias de incendios o explosion por sustancias
quimicas.

En su percepcion, existe un ambiente clasificado donde se almacenan las
sustancias quimicas.

Bioldgico (Riesgos y agentes biologicos)

En su percepcion, consideras necesario que la empresa tome medidas preventivas
para evitar que los colaboradores tengan exposiciébn a microorganismos o
manipulen instrumentos contaminados.

En su percepcion, usted y sus compaileros evitan el contacto con cuadros
infecciosos de riesgos bioldgicos.
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Anexo 2: Ficha técnica

Nombre original del instrumento:

Encuesta sobre los riesgos laborales de la empresa First Business, Chincha 2023

Original: Condori (2021)

Autor y afio
Adaptacion: Burgos (2025)
Obieti El instrumento tiene como objetivo reunir informacion de la percepcion sobre los riesgos laborales en la empresa
etivo
: First Business en el afio 2023.
Usuarios Trabajadores de la empresa FIRST BUSINNES

Administracién

Colectiva.

Validez

Se realizo el juicio de experto por 2 profesionales con grado académico de doctor los mismos que se anexa en el

anexo 8.

Confiabilidad

En relacion con la confiabilidad se obtuvieron mediante el estadistico de Alfa de alfa de Cronbach donde se obtuvo

un valor de 0.978 sefiala un grado alto de confiabilidad al evaluar el instrumento.
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Anexo 3: Operacionalizacion de variables

. Definicion R . . . . Escala de
Variable Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Items Instrumento medicion
Identificacion de peligros 1-2
- . Segln Neyra (2018), la gestion de e s -
La gestion de seguridad gun Neyra (2018), la gest Planificacion Evaluacién de riesgos 3-4
. seguridad y salud en el trabajo es un
y salud en el trabajo se - L Establecer procesos y 5-6
. proceso continuo que identifica, bieti
refiere al proceso . . objetivos
continuo de evallia, controla y monitorea los Recursos, funciones y 7_8
. e, riesgos laborales para prevenir responsabilidades de la
identificacion, .
6 d evaluacién y control de accidentes y enfermedades, proteger empresa 1=TD: Totalmente en
- il trol -
Ges“_on e los riesqos laborales para a los trabajadores y promover un Implementacion C‘:” rol de o 9-10 desacuerdo
seguridad y arantizar un entormo ambiente laboral seguro. Incluye la ocumentacion y ICO” o Encuesta 2=ED: En desacuerdo
salud en el g laboral seguro y implementacion de politicas, Prepar;geé;a;l?::puesta a 11-12 3=DA: De acuerdo
i i ' Medicion de desempefio y 13-14
trapajadores, mgqlante la personal, participacién de los monitoreo
implementacion de . i I o
P . trabajadores y evaluacion periédica Investigacion de 15— 16
politicas, procedimientos o . id incid
L del desempefio para cumplir con ifinaniA accidentes e incidentes,
rogramas efectivos S - Verificacion i i
yprog requisitos legales y mejorar las accidentes, acciones
(Hackett, 2003). " correctivas y preventivas
condiciones laborales. :
Control de los registros y 17 — 18
auditorias internas
Considera a los componentes que Accidentes de trabajo 1-2
] _ puedan afectar en el desarrollo Condiciones de  Condiciones inseguras 3 4
SegUn Pantoja et al., laboral y en la persona que lo dad reportadas —
(2017) lo define como la realiza, cuyas acciones estan Segurica Enfermedades 5_6
combinacion de la relacionadas con el riesgo, los profesionales
probabilidad de la que cua}les son precisos de conocer, . Sabre carga laboral 7-8 1="TD: Totalmente en
una amenaza se medir y evaluar, Garay (2020). Se Ergonomia y Trabajo prolongado 9_10 desacuerdo
Riesgos convierta en una operacionalizara mediante tres ambientes de estrés laboral ' - Encuesta 2=ED: En desacuerdo
laborales exposicion peligrosa. Sin dimensiones: condiciones de trabajo Fatida v cansancio 11-12 3= DA: De acuerdo
embargo, los riesgos se seguridad, ergonomia y medio ) _g y_ o 4=TA: Totalmente de
pueden minimizar si ambiente de trabajo y ] F'S'CO_S:_','”m"‘IaC"’”; 13-14 acuerdo
cuidamos nuestra contaminantes fisico, quimico y Con_tamlnantes gxur;;sil;c?g/;thCIones
conexion con el entorno biolégico, los cuales se medira de riesgo en el oCUITidos con sustancias 15-16
laboral. mediante los indicadores y el uso de ambiente de quimicas
cuestionario compuesto por 18 trabajo Bioldgico: riesgos y 17-18

items con escalas de Likert.

agentes biol6gicos
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Anexo 4: Carta de presentacion

4 UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

“Ano de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”™

Trujillo, 02 de mayo de 2025.

CARTA DE PRESENTACION N° 692-2025/UCT-EPG

Sra. Doris Pilar Soto Rosales
GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA FIRST BUSINNES SAC

De mi mayor consideracion;

Es grato dirigirme a usted en nombre de |a Escuela de Posgrado de la Universidad Catélica de
Trujillo "Benedicto XVI" para presentarle a Aldrin Athon Vargas Garcia, identificado con DNI N°®
73678211, y Jan Franco Hoyos Aurazo, identificado con DNI N° 46928695, estudiantes del
Programa de Maestria en Seguridad e Higiene Industrial y Salud Ocupacional de nuestra
institucion. Actualmente, los estudiantes se encuentran desamollando un proyecto de
investigacion titulado: GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU RELACION CON
LOS RIESGOS LABORALES DE LA EMPRESA FIRST BUSINESS, CHINCHA 2024.

Le presento a Aldrin Athon Vargas Garcia y Jan Franco Hoyos Aurazo para que puedan llevar a
cabo la aplicacion de su instrumento de investigacion en la entidad que usted dirige.

Quedo a la espera de su pronta respuesta y aprovecho para agradecerle su atencion al presente.

Atentamente,

. g | /‘ /
P
g A /
¢ ==
Of_JosgerThis Breews Exeblo
o e i S

ocior de la £

jod Cat 3 e Bened

Cle
Interesados, archivo EPG

© Carretera Panamericana Norte Km. 555, Moche - Trujillo - Perd & www.uct.edu.pe
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Anexo 5: Carta de autorizacion emitida por la entidad que faculta el recojo de datos
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Anexo 6: Consentimiento informado

Anexo 6:
Consentimiento informado.

Institucion: Universidad Catélica de Trujillo.
Investigadores: Hoyos Aurazo Jan Franco
Vargas Garcia Aldrin Athon

Proyecto: GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU RELACION CON

LOS RIESGOS LABORALES DE LA EMPRESA FIRST BUSINESS, CHINCHA 2024

La colaboracion en este estudio es de caracter voluntario y los datos obtenidos

seran tratados de forma confidencial, utilizaAndose exclusivamente para los

propésitos de esta investigacion. Toda la informacién proporcionada en los

cuestionarios y entrevistas seré codificada con un nimero de identificacion,

gara tlzando esta m;;tz? el anonimato da los participantes. Yo,
QTe-O

con DNI
N° [/7%/@(/3 acepto partlb/parvoluntariamente en la investigacion

titulada " GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU RELACION CON
LOS RIESGOS LABORALES DE LA EMPRESA FIRST BUSINESS, CHINCHA 2024". He
sido informada sobre la naturaleza los propdsitos de investigacion y entendiendo
que los datos obtenidos en el estudio pueden ser difundidos presente estudia
fines cientificos, convenga participar en el presente estudio.

=

G A 7. .

FIRMA DEL PARTICIPANTE

FF6/6¥73
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Anexo 6:

Consentimiento informado.

Institucion: Universidad Catélica de Trujillo.
Investigadores: Hoyos Aurazo Jan Franco
Vargas Garcia Aldrin Athon

Proyecto: GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU RELACION CON
LOS RIESGOS LABORALES DE LA EMPRESA FIRST BUSINESS, CHINCHA 2024

La colaboracion en este estudio es de caracter voluntario y los datos obtenidos
seran tratados de forma confidencial, utilizandose exclusivamente para los
propdsitos de esta investigacion. Toda la informacién proporcionada en los
cuestionarios y entrevistas sera codificada con un nimero de identificacion,
garantizando de esta manera el anonimato da los participantes. Yo,

1144217 O f/z,ﬂ,u 60 Jrarzay 4 con DNI
Ne 4750196 6 acepto participar voluntariamente en la investigacion

titulada " GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU RELACION CON
LOS RIESGOS LABORALES DE LA EMPRESA FIRST BUSINESS, CHINCHA 2024". He
sido informada sobre la naturaleza los propdsitos de investigaciéon y entendiendo
que los datos obtenidos en el estudio pueden ser difundidos presente estudia
fines cientificos, convenga participar en el presente estudio.

61561306 ;

/
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DNI £(50780L
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Anexo 6:
Consentimiento informado.

Institucion: Universidad Catdlica de Trujillo.
Investigadores: Hoyos Aurazo Jan Franco
Vargas Garcia Aldrin Athon

Proyecto: GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU RELACION CON
LOS RIESGOS LABORALES DE LA EMPRESA FIRST BUSINESS, CHINCHA 2024
La colaboracién en este estudio es de caracter voluntario y los datos obtenidos
seran tratados de forma confidencial, utilizdndose exclusivamente para los
propésitos de esta investigacion. Toda la informacion proporcionada en los
cuestionarios y entrevistas sera codificada con un nimero de identificacion,
garantizando de esta manera el anonimato da los participantes. Yo,

Pablo  Sem (‘\’]98) ?e’\'eé con DNI
N°__ (0334596 acepto participar voluntariamente en la investigacion
titulada " GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU RELACION CON
LOS RIESGOS LABORALES DE LA EMPRESA FIRST BUSINESS, CHINCHA 2024". He
sido informada sobre la naturaleza los propdsitos de investigacion y entendiendo
que los datos obtenidos en el estudio pueden ser difundidos presente estudia
fines cientificos, convenga participar en el presente estudio.

FIRMA DEL PARTICIPANTE

DNI 60 734594
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Anexo 6:
Consentimiento informado.

Institucion: Universidad Catélica de Trujillo.
Investigadores: Hoyos Aurazo Jan Franco
Vargas Garcia Aldrin Athon

Proyecto: GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO'Y SU RELACION CON
LOS RIESGOS LABORALES DE LA EMPRESA FIRST BUSINESS, CHINCHA 2024
La colaboracidn en este estudio es de caracter voluntario y los datos obtenidos
seran tratados de forma confidencial, utilizindose exclusivamente para los
propdésitos de esta investigacion. Toda la informacion proporcionada en los
cuestionarios y entrevistas sera codificada con un nimero de identificacion,
garantizando de esta manera el anonimato da los participantes. Yo,

Frank  Wilun Franaa Auanade con DNI
Ne_347% O?C/QQG acepto participar voluntariamente en la investigacion
titulada " GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU RELACION CON
LOS RIESGOS LABORALES DE LA EMPRESA FIRST BUSINESS, CHINCHA 2024". He
sido informada sobre la naturaleza los propédsitos de investigaciony entendiendo
que los datos obtenidos en el estudio pueden ser difundidos presente estudia
fines cientificos, convenga participar en el presente estudio.

FIR PARTICIPANTE

DNI 32084 {{s
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Anexo 6:

Consentimiento informado.

Institucion: Universidad Catdlica de Trujillo.
Investigadores: Hoyos Aurazo Jan Franco
Vargas Garcia Aldrin Athon

Proyecto: GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU RELACION CON
LOS RIESGOS LABORALES DE LA EMPRESA FIRST BUSINESS, CHINCHA 2024
La colaboracidn en este estudio es de caracter voluntario y los datos obtenidos
seran tratados de forma confidencial, utilizdndose exclusivamente para los
propdsitos de esta investigacion. Toda la informacién proporcionada en los
cuestionarios y entrevistas sera codificada con un nimero de identificacion,
garantizando de esta manera el anonimato da los participantes. Yo,

ot \m[ ou (0 ’ﬁi,ns SewMier con DNI
N° ’,‘Ju 40ss0% acepto participar voluntariamente en la investigacion
titulada " GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU RELACION CON
LOS RIESGOS LABORALES DE LA EMPRESA FIRST BUSINESS, CHINCHA 2024". He
sido informada sobre la naturaleza los propdsitos de investigacion y entendiendo
que los datos obtenidos en el estudio pueden ser difundidos presente estudia
fines cientificos, convenga participar en el presente estudio.

=

FIRMA DEL PAR)‘ICIPANTE

DNI 71‘"{%5_; 03
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Anexo 6:

Consentimiento informado.

Institucién: Universidad Catélica de Trujillo.
Investigadores: Hoyos Aurazo Jan Franco
Vargas Garcia Aldrin Athon

Proyecto: GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU RELACION CON
LOS RIESGOS LABORALES DE LA EMPRESA FIRST BUSINESS, CHINCHA 2024

La colaboracién en este estudio es de caracter voluntario y los datos obtenidos
seran tratados de forma confidencial, utilizandose exclusivamente para los
propésitos de esta investigacion. Toda la informacion proporcionada en los
cuestionarios y entrevistas sera codificada con un niumero de identificacion,
g%(tizando de esta manera el anonimato da los participantes. Yo,

COAN TARCUARWMA  MAUAL con DNI

N° }t{p 25uyz acepto participar voluntariamente en la investigacion
titulada " GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU RELACION CON
LOS RIESGOS LABORALES DE LA EMPRESA FIRST BUSINESS, CHINCHA 2024". He
sido informada sobre la naturaleza los propdsitos de investigaciéon y entendiendo
que los datos obtenidos en el estudio pueden ser difundidos presente estudia
fines cientificos, convenga participar en el presente estudio.

A = _

FIRMA DEL PARTICIPANTE

DNI 7 ((ﬁ)ZS Yq2
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Anexo 6:
Consentimiento informado.

Institucion: Universidad Catélica de Trujillo.
Investigadores: Hoyos Aurazo Jan Franco
Vargas Garcia Aldrin Athon

Proyecto: GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU RELACION CON
LOS RIESGOS LABORALES DE LA EMPRESA FIRST BUSINESS, CHINCHA 2024
La colaboracién en este estudio es de caracter voluntario y los datos obtenidos
serén tratados de forma confidencial, utilizandose exclusivamente para los
propdsitos de esta investigacion. Toda la informacion proporcionada en los
cuestionarios y entrevistas sera codificada con un nimero de identificacion,
garantizando de esta manera el anonimato da los participantes. Yo,

Luic Sasro Natwidad Rojas con DNI
N°_ 3 633105% acepto partic}Jpar voluntariamente en la investigacion
titulada " GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU RELACION CON
LOS RIESGOS LABORALES DE LA EMPRESA FIRST BUSINESS, CHINCHA 2024". He
sido informada sobre la naturaleza los propdsitos de investigacién y entendiendo
que los datos obtenidos en el estudio pueden ser difundidos presente estudia
fines cientificos, convenga participar en el presente estudio.

LA _

FIRMA DEL PARTICIPANTE

DNI 363310573
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Anexo 7: Matriz de consistencia

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
GENERAL GENERAL GENERAL INDEPENDIENTE
Identificacion de peligros 1-2
Planificacién Evaluacion de riesgos 3-4
Establecer procesos y objetivos 5-6
¢Cuales la relacion Determinar la relacion ~ La gestion de seguridad Recursos, funciones y responsabilidades de
entre la gestion de | in lud en el trabai la empresa -8
seguridad y salud en el entfg sgestllo(rjl e | y salu eln el trabajo se 5 Comiolded p = -
wabeoylos s SIS e Gestencesguigas | ITPlemeniion GOl e Gramenasnycontol g9
laborales de la Joy g gnit y salud en el trabajo - -
) laborales de la empresa  con los riesgos laborales Preparacion y respuesta a emergencias 11-12
empresa First - . ' ;
Business. Chincha First Business, Chincha d_e la empresa First Medicion de desempefio v monitoreo 13-14
50937 2023. Business, Chincha 2023. penoy
! Investigacion de accidentes e incidentes,
Verificacién accidentes, acciongs correctivas y 15-16
preventivas
Control de los registros y auditorias 17-18

internas
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ESPECIFICOS

ESPECIFICOS

ESPECIFICOS

VARIABLE

¢Cual es la relacion
entre la gestion de
seguridad y salud en el
trabajo y las

condiciones de
seguridad de la
empresa First

Business, Chincha

20237

Determinar la relacion
entre la gestion de
seguridad y salud en el
trabajo y las
condiciones de
seguridad de la
empresa First Business,
Chincha 2023.

La gestion de seguridad
y salud en el trabajo se
relaciona
significativamente con
las condiciones de
seguridad de la empresa
First Business, Chincha
2023.

¢Cual es la relacion
entre la gestion de
seguridad y salud en el
trabajo y la ergonomia
y ambientes de trabajo
de la empresa First
Business, Chincha
2023?

Determinar la relacion
entre la gestién de
seguridad y salud en el
trabajo y la ergonomia
y ambientes de trabajo
de la empresa First
Business, Chincha
2023

La gestion de seguridad
y salud en el trabajo se
relaciona
significativamente con la
ergonomia y ambientes
de trabajo de la empresa
First Business, Chincha
2023.

¢Cual es la relacion
entre la gestion de
seguridad y salud en el
trabajo y los
contaminantes de
riesgo en el ambiente
de trabajo de la
empresa First
Business, Chincha
20237

Determinar la relacion
entre la gestién de
seguridad y salud en el
trabajo y los
contaminantes de
riesgo de la empresa
First Business, Chincha
2023.

La gestion de seguridad
y salud en el trabajo se
relaciona
significativamente con
los contaminantes de
riesgo de la empresa
First Business, Chincha
2023.

DEPENDIENTE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Accidentes de trabajo 12
Condiciones inseguras reportadas 3-4
Condiciones de
seguridad .
Enfermedades profesionales 5-6
Sobre carga laboral 7-8
Trabajo prolongado, estrés laboral 9-10
Ergonomiay
. ambientes de
Riesgos laborales : . .
trabajo Fatiga y cansancio 11-12
Fisicos: iluminacion, exposicion y 13-14
alteraciones
Quimicos: eventos ocurridos con sustancias 15-16
Contaminantes quimicas
de riesgo en el
ambiente de
trabajo Bioldgico: riesgos y agentes bioldgicos 17-18
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Anexo 8: Validacion de instrumentos
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Anexo 9: Reporte de Turnitin

GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU
RELACION CON LOS RIESGOS LABORALES DE LA EMPRESA
FIRST BUSINESS, CHINCHA 2024

INFORME DE ORIGINALIDAD

18 19 12« 11«

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

hdl.handle.net 9%

Fuente de Internet

H

repositorio.uct.edu.pe 4
Fuente de Internet %

&

repositorio.ucv.edu.pe 2%

Fuente de Internet

=]

Submitted to Universidad Catolica de Truijillo 'I %

Trabajo del estudiante

=]

repository.uan.edu.co:8080 'I
Fuente de Internet %

&

Submitted to Universidad Politécnica del Peru 'I %

Trabajo del estudiante

repositorio.uncp.edu.pe 'I %

Fuente de Internet

=
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