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RESUMEN

La intencidn de este estudio fue determinar la influencia que existe entre el marketing
digital y el posicionamiento de marca de la Mype Bungalow Dulce Amanecer
E.l.R.L, 2022 El método que se aplico fue cuantitativo, sin manipulacion de variables
y realizado en un tiempo determinado. A nivel correlacional y causalidad, se utilizo
una muestra censal de 49 huéspedes y encuestas como técnica. Los resultados
mostraron un impacto positivo moderado del 0.32% entre ambas variables.
Concluyendo que la elaboracion de un proyecto de mercadotecnia digital puede

ayudar a los negocios a incrementar la presencia de su marca.

Palabras claves: Marketing online, Posicionamiento de marca, calidad de servicio,

redes sociales.



ASTRACT

The intention of this study was to determine the influence that exists between digital
marketing and the brand positioning of the Mype Bungalow Dulce Amanecer
E.I.LR.L, 2022 The method that was applied was quantitative, without manipulation
of variables and carried out in a certain time. At the correlation and causality level, a
census sample of 49 guests and surveys were used as a technique. The results showed
a moderate positive impact of 0.32% between both variables. Concluding that the
development of a digital marketing project can help businesses increase the presence
of their brand.

Keywords: Online marketing, brand positioning, quality of service, social networks.
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