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RESUMEN 

 

El objetivo de la investigación fue determinar la influencia de la alfabetización digital en la 

mejora del proceso de desempeño docente en una institución educativa de Huánuco 2023. El 

estudio tiene la metodología que está inmersa en el paradigma construccionista y conectivista, 

el enfoque cuantitativo, método inductivo, tipo aplicada con diseño preexperimental. La 

muestra es de 33 maestros del nivel secundaria que forman parte del grupo experimental, el 

instrumento de recojo de datos fue el cuestionario de tipo explicativa. El instrumento para esta 

investigación fue validado por tres expertos y la determinación de confiabilidad es a través del 

pre-test y post-test de un solo grupo. Se aplicó una evaluación pre-test antes de la propuesta de 

alfabetización y, posterior a ello, se procedió a la aplicación del post-test. Los resultados 

muestran que la alfabetización digital mejora el proceso de desempeño docente conforme a sus 

dimensiones, en un 86,25%, 77,50% y 82,50% respectivamente. Se concluye que, la 

alfabetización digital influye de manera positiva y significativamente en la mejora del proceso 

de desempeño docente en una institución educativa pública de Huánuco 2023, que se demostró 

con un p valor de 0,000 en la prueba de Wilcoxon. Además, tras la aplicación de la 

alfabetización digital, el 81,25% y el 6,25% mejoraron su proceso de desempeño docente.  

 

 

Palabras clave: Alfabetización digital, Brecha Digital, Mejora de Desempeño Docente, 

Tecnología de la Información.  
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ABSTRACT 

 

The objective of the research was to determine the influence of digital literacy in the 

improvement of the teaching performance process in an educational institution in Huánuco 

2023. The study has the methodology that is immersed in the constructionist and connectivist 

paradigm, quantitative approach, inductive method, applied type with pre-experimental design. 

The sample is of 33 secondary school teachers who are part of the experimental group, the data 

collection instrument was the explanatory questionnaire. The instrument for this research was 

validated by three experts and the determination of reliability is through the pre-test and post-

test of a single group. A pre-test assessment was applied before the literacy proposal and, after 

that, the post-test was applied. The results show that digital literacy improves the teaching 

performance process according to its dimensions by 86.25%, 77.50% and 82.50% respectively. 

It is concluded that, digital literacy has a positive and significant influence on the improvement 

of the teaching performance process in a public educational institution in Huánuco 2023, which 

was demonstrated with a p-value of 0.000 in the Wilcoxon test. In addition, after the 

implementation of digital literacy, 81.25% and 6.25% improved their teaching performance 

process.  

 

 

Keywords: Digital Literacy, Digital Divide, Teaching Performance Improvement, Information 

Technology. 
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ANEXO 10: Reporte turnitin 

 

 


