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RESUMEN 

 

El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo general determinar la relaciona 

del uso de tecnologías de la información y comunicación y logros de aprendizaje en 

estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 2023. Se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo, 

tipo básico, alcance correlacional y no experimental de corte transversal, aplicado a 198 

alumnos como muestra representativa, examinados según dos cuestionarios para recabar 

informaron, los cuales contaron con 16 y 8 ítems según cada variable, estos fueron medios 

mediante la escala de Likert; asimismo, presentaron validez por expertos y una fiabilidad 

alta a través del Alfa de Cronbach de (0.929) para tecnologías de la información y 

comunicación y logros de aprendizaje (0.903) indicando una elevada consistencia interna, 

se concluyó evidenciando una relación positivamente entre las variables de manera 

directa y proporcional de intensidad moderada (r=0.695** el p-valor 0.000<0.05), por lo 

cual se valida la Ha y se rechaza la Ho. Finalmente, se comprobó que las dimensiones de 

ambas variables guardan vínculos positivos obtenido una significancia de 0.000<0.05. 

  

 

Palabras clave: Tecnologías de la información y comunicación, logros de aprendizaje, 

estudiantes, docentes. 
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ABSTRACT 

 

The general objective of this research was to determine the relationship between the use 

of information and communication technologies and learning achievements in secondary 

school students in Trujillo, 2023. It was developed using a quantitative, basic, 

correlational, and non-experimental cross-sectional approach, applied to a representative 

sample of 198 students. Data was collected using two questionnaires, one with 16 items 

and the other with 8 items for each variable, using a Likert scale. The questionnaires 

demonstrated expert validity and high reliability, as shown by Cronbach's Alpha (0.929) 

for information and communication technologies and learning achievements (0.903), 

indicating high internal consistency. The study concluded that a positive relationship 

between the variables was found, direct and proportional, with moderate intensity 

(r=0.695**, p-value 0.000<0.05). Therefore, the alternative hypothesis (Ha) was 

validated, and the null hypothesis (Ho) was rejected. Finally, it was found that the 

dimensions of both variables have positive links, obtaining a significance of 0.000<0.05. 

 

 

Keywords: Information and communication technologies, learning achievements, 

students, teachers. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

Dentro del mundo educativo los cambios que se han venido mostrando a raíz de 

los diversos años, son abismales y están enlazado dentro de una globalización donde las 

escuelas buscan utilizar los medio tecnológicos para poder seguir y mejorar los procesos 

de desarrollo de sus competencia, y más aun con la llegada del COVID-19 se identificó 

la carencia sobre la utilización de las Tecnologías de Información y Comunicación 

(TICs), en beneficio de profesores y alumnos (Pimentel, 2022), esto tiene como finalidad 

que los logros de aprendizajes sean considerados como los escenarios donde el estudiante 

nuestra lo aprendido en un semestre específico y que deja como evidencia experiencias 

positivas o negativas, que permite al docente recopilar información y retroalimentar al 

inicio de un nuevo semestre académico (Oroya, 2019), por ello la tecnología es una 

herramienta muy valiosa que determina tener una los objetivos claros para la mejora de 

la educación, la sociedad demanda que tanto estudiantes como docentes sean capacitados 

en el uso y manejo.  

Asimismo, dentro del contexto internacional,  el gran avance tecnológico está 

basado en la programación, donde es necesario contar un software educativo tutorial que 

permita el manejo de diversos software  para de esta manera desarrollar el pensamiento 

algoritmo, por ejemplo el Scratch es la comunidad de programación más grande del 

mundo, y está dentro del contexto de manejo de la tecnología de información  y que tan 

importante es su conocimiento para mejorar los logros de aprendizaje (Fundación Scratch, 

2023), estos tipos de programa son usados mayormente dentro del contexto europeo y ha 

dado muchos frutos el cual son evidencias de sus desarrollos dentro de los colegios tanto 

público como privados, estas actividades se suelen realizar de la mejor manera porque 

existe una cultura tecnológica desde sus inicios de actividades escolares hasta su finalidad 

(Mogollon,2021), datos que en nuestro sistema peruano carece de cultura tecnológica.  

También, la UNESCO ha destacado que la utilización de las TIC ayuda a 

personalizar  la educación , brindar oportunidades en la  enseñanzas inclusivas y mejorar 

las habilidades y competencias de los estudiantes, también dentro de países sub 

desarrollados existen diversos mecanismos para el uso de las tecnologías y que aun 

cuando paso el tema de la pandemia siguieron utilizando mecanismos virtuales y 

tecnológicos que están logrando resultados abismales, por ejemplo chile paso de tener 

clases virtuales de un 25% a un 60%, Colombia de un 30% a un 65%, cabe precisar que 

instituciones educativas superiores siguen apostando por algunos programas virtuales que 
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demanda que tengan mejor uso de las tecnologías para los estudiantes y viceversa 

(UNESCO, 2019) 

Por otro lado, Frente al desarrollo de la capacidad de manejo tenemos que los 

procesos de Capacidad y Disponibilidad de los servicios de las TIC, son necesarios para 

garantizar los niveles acordados sobre el nivel de servicio y garantizando la satisfacción 

del cliente y orientados a cumplir los objetivos del negocio. (Huamán y Merino, 2018), 

Asimismo Según la (Real Academia Española).  Es una aptitud, talento, cualidad que 

dispone a alguien para el buen ejercicio de algo. (española, 2023).  Sin duda, nuestra 

capacidad de manejo es fundamental para la ingeniería del software y del desarrollo de 

aplicaciones y también desenvolvernos con nuestro entorno. (Maida & Pacienzia, 2015) 

Dentro del contexto nacional el  Ministerio de Educación viene enfocándose de 

forma muy preocupada en que los estudiantes participen y  usen herramientas 

tecnológicas por ello ha considerado en  el concurso nacional  de “Juegos Florales” en la 

disciplina historietas interactivas con lenguajes de programación, este concurso busca 

incentivar el pensamiento lógico, analítico y creativo, el cual tiene por finalidad que el 

estudiante proponga acontecimientos baso en el uso de la tecnología, todo ello permitirá 

identificar en qué nivel se encuentran de conocimiento en el usos de estas herramientas 

tecnológicas y todo ello se ve reflejado en sus logras de aprendizajes (MINEDU,2022), 

dicha estrategia viene funcionando todos los años y hasta en tiempos de pandemias se 

siguió apostando por ello, pero más relevante seria implementar el uso de la tecnologías 

de la información desde los niveles de inicio y de esta forma llegarían más preparados 

para niveles superiores (Terán, 2022). 

En tal sentido dentro de la provincia de Trujillo existe el distrito de Florencia de 

Mora, donde funcionan diversos Instituciones Educativas desde el sector público, privado 

y mixtos, que brindar servicio de Educación Básica Regular como también Educación 

Básica Especial y Educación Básica Alternativa, dentro del contexto del sector público y 

bajo la Educación Básica Regular se encuentra la Institución Educativa Jorge Basadre 

Grohmann, el cual cuenta con los niveles de primaria y secundaria, donde los estudiantes 

del nivel secundaria llevan diverso áreas que están dentro de la malla curricular y dentro 

de ello está el área de EPT (Educación Para el Trabajo), donde el problema radica que 

muchos estudiantes de 5to grado de secundaria tienen dificultades para el usos de 

herramientas tecnológicas, como también desconocimiento sobre el uso y mantenimiento 

de sus servicio de computador, desconocimiento sobre el uso de hardware y software y 

con ello afectan sus logros de aprendizaje. 
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Sus principales y posibles causas son por el alejamiento tangible del uso del 

computador y aplicación de herramientas tecnológicas por temas de llevar clases virtuales 

a raíz de la pandemia COVID-19, asimismo otras posibles causas es el no tener internet 

sobre la importancia del uso de las TIC., todo ello tendrá como consecuencia, un 

estudiantes no competitivos y con grado de ignorancia en el uso, manejo y mantenimiento 

de su computador, teniendo como resultado carencia en el uso de las TIC que retrocede 

su formación Básica y superior, carencia en la socialización de sus productos presentados 

en el día del logro y con ello estaríamos formando ciudadanos y futuros profesionales no 

competitivos que puedan ayudar a la sociedad en determinado tiempo,  pero esto también 

recae en que existe carecía de contar un algún dispositivo tecnológico de forma personal 

y dando un buen uso de ello.  

Por todo lo dicho se formula el siguiente problema general ¿Cómo se relaciona el 

uso de tecnologías de la información y comunicación y logros de aprendizaje en 

estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 2023?, y como problemas específicos, a) ¿Cuál 

es el nivel del uso de tecnologías de la información y comunicación en estudiantes de 

nivel secundaria, Trujillo 2023?, b) ¿Cuál es el nivel de logros de aprendizaje en 

estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 2023? Y finalmente c). ¿Cómo se relaciona la 

variable logros de aprendizaje con las dimensiones uso de tecnologías de la información 

y comunicación en estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 2023? 

Por otro lado, tendrá relevancia social: dado que los resultados encontrados 

permitirá tener un panorama más claro sobre las variables y con ello se podría proponer 

nuevas estrategias para ayudar a la sociedad dentro del contexto educativo, asimismo 

dentro de su implicancias prácticas: busca identificar el problema y darle una solución 

en función a los resultados encontrados con la intención de ayudar a mejorar la calidad 

educativa  desde un inicio hasta el final en cual estará detallado en los niveles y grado de 

relación de las variables, por otro lado contara con un valor teórico: dado que se citaron 

diversos autores que dan el sustento científico a la investigación, como también temas 

relacionado a las variables en estudio e identificación de conceptos y antecedentes, 

finalmente tendrá utilidad metodológica: porque se plasma métodos científicos para el 

desarrollo de la investigación como también uso de herramientas de investigación para la 

recolección de datos. 

Como objetivo general, se consideró Determinar la relaciona del uso de 

tecnologías de la información y comunicación y logros de aprendizaje en estudiantes de 

nivel secundaria, Trujillo 2023 y como objetivos específicos, a).  Identificar el nivel del 
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uso de tecnologías de la información y comunicación en estudiantes de nivel secundaria, 

Trujillo 2023, b). Identificar el nivel de logros de aprendizaje en estudiantes de nivel 

secundaria, Trujillo 2023, finalmente c). Determinar la relación de la variable logros de 

aprendizaje con las dimensiones uso de tecnologías de la información y comunicación en 

estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 2023. 

Del mismo modo se formuló la hipótesis general; nuestra alterna (H1): El uso de 

la tecnología de la información y comunicación si se relaciona de forma directa positiva 

en los logros de aprendizaje en estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 2023, y como 

hipótesis nula (H0): El uso de la tecnología de la información y comunicación no se 

relaciona de forma directa positiva en los logros de aprendizaje en estudiantes de nivel 

secundaria, Trujillo 2023. 

Dentro de los antecedentes internaciones identificamos que, Cañarte et al., (2021) 

en su tesis doctoral realizado en Ecuador, tuvo como objetivo general analizar la 

repercusión del uso de las TIC, identificando factores de éxitos en la calidad de docentes 

universitarios,  para ello la metodología utilizada fue basada en un enfoque cuantitativo 

descriptivo, bajo un nivel explicativo, con un diseño experimental , donde su muestra 

estaba conformado por 276 docentes, asimismo como técnica utilizo una encuesta y como 

instrumento un cuestionario, los resultados muestran un 75% en que el uso de las TIC  

ayudan a mejorar el éxito de los docentes, el cual se concluye que el uso de las TIC 

repercute de forma directa en el éxito de los docentes universitarios. 

También, Cervantes (2021) en su artículo científico realizado en la ciudad de 

Zaragoza España, donde establecido como objetivo principal determinar el uso de 

tecnologías de la información y comunicación en universitarios, para ello tuvo una 

metodología no experimental de corte transversal, con un alcance descriptivo 

correlacional, su muestra estaba conformado por 65 universitarios que respondieron una 

encuesta de 15 preguntas para cada variable, los resultados muestran una significancia de 

0.001 y una relación de 0.870,donde se concluye que existe relación directa positiva entre 

el uso de tecnologías de la información y comunicación. 

 Del mismo modo, Luarte (2020) en su trabajo de campo realizado en Colombia, 

tuvo como principal objetivo identificar el nivel de aprendizaje usan la tecnología en los 

estudiantes de una Escuela superior, su metodología es de tipo descriptivo, para ello su 

muestra fue de 45 estudiantes el cual mediante una guía de observación se identificó los 

resultados donde; con un 35% están en un nivel bajo, 10 en un nivel medio y solo el 55% 

están, lo que concluye que el la tecnología genera que el estudiante este en un nivel medio. 
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También se buscaron antecedentes naciones donde, Maquero (2019) en su trabajo 

de investigación realizada en Lima – Perú, tuvo como objetivo principal identificar la 

relación que existe entre la tecnología de información y comunicación y los logros de 

aprendizaje en los estudiantes de 3er grado de secundaria de una Institución Educativa, 

para ello la investigación fue de enfoque cuantitativo, de tipo básica, con un diseño no 

experimental de corte transversal y correlacional, donde para poder recolectar datos se 

utilizó una encuesta basado en un cuestionario, su muestra fue de 25 estudiantes, los 

resultados muestran una correlación de 0.768, lo cual se concluye que si existe relación 

directa positiva entre las variables en estudio. 

 Del mismo modo, Vejarano (2021) en su  investigación realizado en la ciudad de 

Lima, tuvo como objetivo principal determinar la relación de las TIC con el logro 

académico en los estudiantes universitarios, su investigación fue cuantitativa de tipo 

observacional analítico, bajo un alcance descriptivo correlacional, su muestra estuvo 

constituida por 116 universitarios , el instrumento utilizado para la primera variable fue 

el cuestionario y para la segunda documentos como boletas de promedio de notas, los 

resultados una relación de 0.993, el cual se concluye que si existe relación entre las 

variables estudiadas. 

También, Sierra (2019) en su trabajo de investigación perteneciente a post grado, 

su objetivo primordial fue: el uso de las TIC en el rendimiento académico, para ello su 

metodología aplica tuvo un alcance correlacional con un corte transversal, también la 

muestra estaba conformado por 134, donde para la recolección de datos se utilizaron una 

encuesta como técnica para ambas variables, asimismo los resultados obtenidos indican 

una relación de 0.781 y una significancia de 0.005<0.000, en tal se concluye que el uso 

de las TIC´S si tiene relación con el rendimiento académico con los estudiantes, esto hace 

prevalecer que dentro del contexto educativo se debe seguir apostando por el uso de la 

tecnología y más aún que las Instituciones Educativas realicen gestiones que permitan 

mejorar ambientes adecuados para desarrollo las herramientas tecnologías en función a 

la mejor desenvolvimiento de las competencias.  

Por último se identificó antecedentes locales como Para et al., (2022)  en su trabajo 

de investigación desarrollado en la ciudad de Trujillo,  presentaron como finalidad medir 

la conexión entre las TICs y el beneficio educativo en el proceso de la enseñanza virtual 

en infantes de 5 años, para ello la metodología fue de tipo básica, bajo un diseño 

correlacional, también su muestra estaba conformado por la 27 estudiantes, asimismo se 

usó una encuesta y cuestionario como técnica e instrumento respectivamente y una ficha 
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documental, concluyen mostrando una correspondencia de 0.638, el cual se ultima se 

evidencia un vínculo positivo entre ambos elementos evaluados en la investigación de 

manera directa positiva una fuerza de asociación moderada. 

También, Jiménez (2022) dentro de su investigación desarrollado en la ciudad de 

Trujillo, cuya finalidad fue evaluar la conexión entre las TIC y el aprendizaje en infantes 

de 3 a 5 años de diversos centros educativos de Trujillo, para ello su muestra estaba 

conformada por 30 (mitad de padres de familia y el resto de profesores), su investigación 

fue con un diseño descriptivo correlacional, donde para recolectar  datos se usaron dos 

cuestionarios, los resultados muestran que tiene una relación de 0.122, con ello se finaliza 

y se confirma la existencia se relación. 

Finalmente Honorio (2023) en su artículo científico cuyo propósito fue medir si 

la utilización  de las TICs afecta el aprendizaje significativo del alumnado de un centro 

educativo rural de Cajamarca, dentro del estudio su muestra estaba conformada por 76 

alumnos de 6to de primaria, los instrumentos aplicados fueron; para la primera variable 

un test sobre el manejo de las TICs y en la segunda variable un test de aprendizaje, la 

metodología fue no experimental de corte transversal, de alcance cuantitativo, los 

resultados muestran una significancia menor a 0.000, y con una relación de 0.710,por otro 

lado las dimensiones de la TICS uso de la tecnología (0.824), procesamiento y análisis  

de información (0.853), en presentación de resultados arrojo el (0.446) y la correlación 

que se obtuvo entre la variable TICS y dimensiones de aprendizaje significativo en 

conocimientos previos (0.709), procedimental (0.586), y aprendizaje cognitivo (0.566), 

finalmente se concluye la existencia de relación entre variables y las dimensiones de cada 

uno de ellos. 

Dentro de las bases teóricas científicas o marco conceptual, Para  la tecnologías 

de la información y comunicación, son conceptualizados por diversos autores como, 

Sánchez (2015) donde considera a las TIC´S como una necesidad para realizar trabajos 

diferenciados y tienen como resultados mejor información, también busca generar mayor 

importancia para su ordenador y Software establecidos, todo ello permite tener un proceso 

de almacenamientos de datos de interés personal y externo, también, Luna (2018) 

conceptualiza a las TIC´S como el abanico de herramientas concatenadas con diversas 

actividades como; almacenamiento, procesamiento, transmisión y digitalización, todo 

ello y más son considerados como aleados estratégicos para el desarrollo educativo 

modernos de los aprendices aumentando sus habilidades intelectuales.  
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De igual forma, Moreno (2017) señala que el uso de las TIC´S son de vital 

importancia dado que rompe paradigmas en la educación y tienen el soporte tecnológico 

las herramientas como; computadoras, proyectores, laptops entre otros dispositivos, que 

permiten la mejor calidad educativa y mejorando el proceso de enseñanza – aprendizaje, 

por otro lado, las TIC´S, se conceptualiza como los recursos tecnológicos que ayudan a 

mejorar las capacidades intelectuales basado en el uso de la tecnología, asimismo existe 

ciertas limitaciones que permite que el estudiante tenga dificultades para poder hacer uso 

de las herramientas digitales y esto está considerado como la gran dificultad que atraviesa 

la educación según su contexto (Méndez & Delgado, 2016), también, Granda et al (2019) 

conceptualiza a las TIC´S como recursos importantes que son partes de un sistema 

educativo moderno, dado que ayudan a mejorar los procesos de aprendizaje y mejora del 

desarrollo intelectual todo ello basada en una nueva realidad donde los docentes 

desempeñan un papel significativo en los avances de aprendizaje de los estudiantes  

Por otro lado, la teoría general de sistemas (TGS), tiene muy en cuenta que la 

educación está basado en un proceso (sistema) para poder tomar decisiones oportunas, 

por eso es  importante la utilización de la tecnología en los procesos educativos para 

docentes y estudiantes, el cual puede obtener y usar adecuadamente los recursos 

económicos para el mejor manejo de las TIC´S, dentro de esta teoría se toma buenos 

aportes como; implementación de sistema, modelo, estructura, algoritmos, etc., a la 

tecnología instruccional (Ferrer, 2016), de igual forma MINEDU (2019) considera que 

las TIC´S son herramientas de comunicación tecnológica que tiene como finalidad el 

desarrollo académico en el cumplimiento de sus competencias, asimismo se debe 

desarrollar para utilizar con la finalidad incrementar sus capacidades intelectuales y que 

ayudara estar preparados frente a cualquier coyuntura. 

También la teoría de aprendizaje y TIC´S, señala que el mejor camino para poder 

acelerar la educación y enseñanza en aula es incluyendo el uso de las TIC como 

herramienta para el desarrollo de las competencias, donde permitirá mejorar las aulas 

innovadoras y de esta forma incrementar valores y conocimientos mejorados en los 

estudiantes y docentes con un aprendizaje más efectivo (Castillo et al, 2019), pero estas 

acciones de ir de la mano con lo que se quiere lograr para con los estudiantes en aras de 

mejorar su rendimiento académico. 

La composición de las TIC´S de Diversos autores consideran un sin números de 

partes y recursos tangibles o intangibles que son denominado como componentes 

infaltables para el desarrollo de las TIC´S, donde considera a la tecnología de la 
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comunicación (TC): televisión, teléfono, radio entre otros, también considera a la 

tecnología de la información (TI): todo lo relacionado a la involucración de herramientas 

digitales para captar, manejar y delimitar datos, teniendo como relevancia que la 

compasión de las TIC´S es un método que permite segmentar y las clases de tecnologías 

de la información y como está compuesta cada uno  de ellos (Alvares, 2023). 

La importancia del uso de las TIC´S en el desarrollo de las actividades educativas 

para el estudiante hace muchos años la tecnología no tenía un papel importante dentro de 

la sociedad, con la llegada de la globalización y más aun con la presencia de la pandemia 

COVID-19, la tecnología tomo más participación en diversos campos económicos, como 

laboral, policial, comercial, educativo entre otros, por ello se afirma que la tecnología 

cumple un rol importante dentro de la sociedad para la mejora en función a su buen uso, 

dentro del sector educativo sirvió bastante y viene sirviendo aun y seguirá sirviendo, los 

programas académicos de colegios y educación superior demando que se acoplen al uso 

de las TIC´S para poder llevar clases virtuales el cual ayudo al profesional a capacitarse 

para mejorar sus competencia y de esta forma poder ayudar a la formación de los 

estudiantes ahora el uso de las TIC´S se ha vuelvo una herramienta indispensable para los 

sectores mencionados (Alvares, 2023). 

Sobre las características del buen uso de las TIC´S. El uso de las tecnologías de la 

información hoy en día cuenta con muchas características en cual Alvarado (2022) 

relaciones como; ayuda almacenar datos y crear nuevas alternativas de almacenamiento,  

también realiza procesos más eficaces  y de forma inmediata, tiene la finalidad que facilita 

la comunicación en conjunto o por grupos en tiempo real, asimismo es una ayuda 

universal, las herramientas de las TIC´S ayuda al proceso de aprendizaje en diversos 

campos de estudio, actualización constante en función a la necesidad y del ser humano, 

todas estas características son algunas de las más importantes que se cuenta al hacer un 

buen uso de la tecnología de la información. 

Las dimensiones, para esta variable se consideró las dimensiones que plasma 

(Vertí, 2019), en tal sentido para las dimensiones de la tecnología de la información 

tenemos a los medios audiovisuales: son considerados como las herramientas 

audiovisuales o medios de comunicación donde se canaliza mensajes donde se usa medios 

virtuales elaborados por medio de plantilla, formatos, todo lo que lleve el uso de 

tecnología multimedia (Barros y Barros, 2015). 

Indicadores: Canciones en video clips: uso de la tecnología para elaborar 

canciones grabadas, también está el diálogo en audio y video: medio para la creación de 
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diálogos usando audio y videos, asimismo las diapositivas: plantillas que se utiliza las 

transmisiones para poder socializar algún tema específico, y finalmente la transmisión en 

vivos: uso de herramientas tecnológicas que permiten realizar eventos en tiempo real: 

Otra dimensión está el servicios informáticos: están dentro del conjunto de 

actividades técnicas que ayudan a dar el soporte adecuado para la utilización de la 

tecnología y protección  de información y datos (Martos, 2019), y sus indicadores son: 

Páginas Web: Medio para diseñar y socializar eventos sociales y/o comerciales que 

permiten captar clientes, también esta las redes sociales: consideradas como plataformas 

virtuales que se conectan entre sí en diversas partes del contexto, de igual forma está el 

Blog: medio de comunicación que se comparte ante una sociedad, y como ultimo el 

Google traslado: proporciona formatos comunes para intercambiar información de 

transporte público 

Por otro lado, las TIC´S, son consideradas como recursos tales como imagen, 

textos, videos y hasta animaciones que transmiten una información, estas herramientas 

ayudan a mejorar los procesos de aprendizaje y con ello cumplir con los procesos de 

aprendizaje (González, 2017), de esta forma los estudiantes inician a tomar conciencia de 

los materiales que presente la curricula educativa y como esto cada día va tomando un 

papel importante en desarrollo de las competencias de los estudiantes y permiten que el 

estudiante puede comprometerse más y lograr sus objetivos académicos que ayuden a 

mejorar y dar inicio a una cultura tecnológica basado en conocimiento y socialización 

adecuada (Caballero et al., 2016; Fernández, 2018). 

Para la variable logros de aprendizaje se identificadores conceptos y teorías 

fundamentales e importantes que dan el sustento a la investigación propuesta y que tiene 

mucha relevancia tales que según, MINEDU (2020) conceptualiza los logros de 

aprendizaje como la descripción de la situación en que demuestra estar un estudiante en 

relación con los propósitos de aprendizaje. 

También, se considera como el conjunto de destrezas y conocimientos que adopta 

un individuo y que está basado a sus resultados obtenidos por medio de una curricula 

(Díaz y Hernández, 2007 ; Sánchez, 2019), de igual forma,  Ortiz (2015) considera que 

los logros de aprendizaje son nada más que los resultados que un estudiante debe tener en 

función a un periodo de actividades académicas y que determinará su situación de 

conocimiento que posee y que están basado en un modo práctico, efectivo desde un punto 

cognitivo. 

Para (Deza, 2020) los logros de aprendizaje vienen hacer el resultado que obtiene 



 

21 

un estudiante en base a estudio y dedicación dado por el desarrollo cognitivo de áreas 

estudiadas, donde el docente cumple un rol importante en el desarrollo de la competencias 

establecida, asimismo, los logros de aprendizaje refleja en grado de capacidad que tiene 

el docente para calar en el aprendizaje de los estudiantes y que se ven reflejados en la 

culminación de una área específica con ciertos ponderados que determinaran su nivel en 

el cual se encuentran (Vásquez, 2021). 

Según MINEDU (2019) indica que los logros de aprendizaje cumple un papel 

importante dentro del contexto de educación básica regular (EBR), como también en 

cualquier contexto de estudio, la finalidad es buscar resultados de aprendizaje dentro de 

un periodo lectivo, a raíz de esto de plasmó apertura el DIA DEL LOGRO, con el lema 

“todos aprenden, nadie se queda atrás”, donde diversas escuelas de diferentes niveles 

(inicial, primaria y secundaria) de todo el Perú presentan a su comunidad las netas o 

logros obtenidos por los estudiantes y que esto permite identificar falencias que ayuden a 

retroalimentar con la finalidad de lograr una mejora estudiantil. 

Las evaluación naciones de logros de aprendizaje son considerados como 

herramientas que el MINEDU, por medio de un evaluación nacional, esto es considero y 

controlado por el departamento de calidad educativa, donde se  busca identificar en qué 

nivel se encuentra los estudiantes en base a una áreas específica y que en función a ello 

permitirá tomar decisiones de mejorar la malla curricular y/o estrategias, todo ello está 

dentro de la curricula nacional de la educación básica (CNEB), dichas evaluaciones son 

canalizadas virtual y/o físicas a la Unidades de Gestión Educativa Local (UGEL) de cada 

jurisdicción, y estos a la vez y en conjunto con la Institución Nacional de Estadística e 

Información (INEI), socializan nivel de la educación a nivel nacional, departamental, el 

objetivo es identificar falencia para una pronta buena toma de decisiones (Oficina 

Nacional de Calidad de los Aprendizajes [UMC], 2022).   

Las características de los logros de aprendizaje dentro de las características que se 

identificaron dentro el proceso de logros de aprendizaje fueron bastantes pero los más 

relevantes y que se ajustan a los lineamientos del Ministerio de Educación son:  ayudan 

a identifica nivel de avance de los estudiantes, deja evidencia de la situación real de la 

educación en todo el territorio peruano, también ayuda a tomar mejores decisiones en 

relación a los resultados conseguidos, por otro lado mejora la toma de decisiones en los 

colegios, busca mecanismos de innovación constante en las estrategias de aprendizaje por 

el docente, asimismo permite implementar más presupuesto público para el sector 

educativo, brinda mayor eventos de capacitación a los docentes (MINEDU, 2022) 
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Las dimensiones en los logros de aprendizaje, según, MINEDU (2019) manifiesta 

que la curricula 2017, especifica criterios de evaluación que dentro de ello se encuentran 

dimensiones que establecen las condiciones para medir los logros de aprendizaje de los 

estudiantes tales como: logro destacado: condición donde el estuante ha mejorado y 

llegando a su meta de forma oportuna y bajo las mejores condiciones educativas, el cual 

tiene como indicador: progreso superior al nivel esperado (AD) : está dentro de sus 

calificaciones  esperadas y más de lo esperado, asimismo en la dimensión logro esperado:  

es el manejo de las competencias establecidas según el área y esto está por encima de un 

logro en proceso, el indicador es: progreso esperado (A): está dentro de sus calificaciones  

esperadas, asimismo para la dimensión logro en proceso: considerado como el camino 

para poder lograr entender las competencias en un determinado momento y que lleva a 

estar mejor que al inicio, su indicador es: progreso cerca al nivel esperado (B): está dentro 

del camino a lograr procesos esperados y si se propone superarlos, por ultimo para la 

dimensión Inicio:  marca el inicio del camino que tiene que recorrer el estudiante para 

avanzar al logro de proceso, destacado, todo ello basado en el entendimiento y desarrollo 

de las competencias de una área en específico o de todas las áreas y su indicador es: 

progreso mínimo (C.): inicio a comprender, analizar y estructura una competencia que le 

permita tener mejores calificativos. 

Los logros de aprendizaje y los mecanismos de proceso en la educación: La 

educación como forme pasan los años busca nuevos mecanismos para hacer de los 

estudiantes mejores y de esta forma ser competitivos, las herramientas para poder 

identificar su avance en la realidad de sus aprendizajes es muy complejas desde no usar 

una examen hasta realizar diagnósticos evaluativos, todo ello viene siendo aún un tema 

de controversia, pero lo que sí es real y apropiado es la implementación de mecanismos 

para poder identificar el nivel en el cual se encuentra el estudiante y para se realiza 

sesiones de aprendizaje que están basado en el desarrollo de competencias que establece 

el MINEDU, como también actividades educativas que muestran lo aprendido por el 

estudiante y en funciona ello analizar y cuantificar su nivel de logro de aprendizaje 

superior (Rojas, 2022). 
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II. METODOLOGÍA 

 

2.1. Enfoque, tipo  

Identifica el modo en el cual está estructurado un modelo de investigación, donde 

el investigador tiene que seleccionar en función a su estudio (Sánchez, 218), Asimismo, 

dicha investigación es de tipo básica por que busca ampliar el conocimiento teórico en 

base a la comprensión de hechos fundamentales que se dan por los fenómenos visibles 

(Concytec, 2021). También tendrá un alcance correlación – descriptivo, dado que tiene 

por finalidad identificar la existencia de relación entre las variables, como también 

describir los niveles de forma cuantitativa (Arias, 2017). 

2.2. Diseño de investigación 

En tal sentido el diseño para esta investigación es no experimental - relacional, 

toda vez que no se generara cambios en las variables, asimismo tendrá un corte transversal 

porque se realizara en un solo periodo o momento y lugar (Pacori, 2019). 

Esquema: 

 

Figura 1 

Esquema de la investigación  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dónde: 

M:     Muestra 

O1: Tecnologías de la información y comunicación 

O2: Logros de aprendizaje 

r:     Relación 

 

 



 

24 

2.3. Población, muestra y muestreo 

Población: 

Considerado como la composición de todos los elementos según su estudio y su 

segmentación, también es conocido como el universo de la investigación (Diaz, 2019), 

por ello la población está conformado por 1100 estudiantes de nivel secundaria, siendo 

una población finita por su grado de accesibilidad.  

 

Tabla 1  

Detalle de la población 

Grado Población  

1°   250 

2°   197 

3°   211 

4°   244 

5°   198 

Total   1100 

Nota.  Datos según SIAGIE 2023 

 

Criterio de inclusión: Se toma en cuenta solo a los estudiantes de 5to de 

secundaria de todas sus secciones. 

Criterio de exclusión: No se tomará en cuenta a los estudiantes de 1°, 2°, 3° y 4° 

en todas las secciones.  

Muestra:  

La muestra es considerada como el segmento o parte a estudiar y sale de la 

población debidamente delimitada según el contexto de estudio (Toledo, 2018), asimismo 

nuestra muestra está conformada por 198 estudiantes de 5° grado de educación 

secundaria. 

Muestreo:  

Por conveniencia del autor  

Unidad de análisis:  

“es la representación única de una muestra” (Sánchez, 2018), la unidad de análisis 

será un estudiante de 5° grado de secundaria. 

2.4. Técnicas e instrumentos de recojo de datos 

Técnica:  

Según, Arias (2016) señala; “son aquellas maneras en el cual el investigador va a 
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recopilar información para un estudio específico”, por ello la encuesta será la técnica para 

ambos cosas de variables. 

 

Instrumento:  

Son los mecanismos que pueda usar el investigador el cual está relacionado en 

conjunto de alternativas que darán respuesta a una hipótesis (Arias, 2018), para nuestra 

investigación se utiliza el cuestionario el cual cuenta con 16 y 8 interrogantes para la 

variable tecnología de la información y comunicación, como también para la variable 

logro de aprendizaje el cual fue medidos por la escala de Likert  

Validez:  

Este proceso consiste en identificar especialistas con grado de maestro y/o doctor 

con la finalidad de revisar y dar V°B° a las preguntas establecidas y de esta forma 

proceder a su aplicación (Lander, 2018). 

 

Confiabilidad:  

Consiste en medir el grado de confianza de las interrogantes uno por uno, para 

ello se suele utilizar una prueba piloto, una vez que se tiene la información es decir datos 

se procede a medir por medio del coeficiente de Alpha de Cronbach donde si los 

resultados son > 0.75 se considera muy confiables para su aplicación (Hurtado, 2017),  

 

Tabla 2 

Confiabilidad  

Nota. Resultados según IBM SPSS Statistics  

 

2.5. Técnica de procesamiento y análisis de la información de recolección  

Procesamiento: 

Se procedió a identificar los problemas de la investigación y ello nos llevó a 

plantear objetivos para poder despejar y asentar la hipótesis planteado, para ello contamos 

con el permiso del director de la Institución Educativa de Florencia de Mora, asimismo 

se procedió a la elaboración de nuestros instrumentos que están bajo la escala de Likert, 

Criterios Coeficiente  Nivel 

Tecnologías de la información y 

comunicación  

Logros de aprendizaje 

0.929 

 

0.903 

Bueno 

 

Bueno  
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también dicho instrumento paso por revisión de expertos y por medio de su visto bueno 

se procedió a realizar una muestra piloto para identificar la confianza que nos permita 

realizar la encuesta.  

Análisis de datos: 

La información obtenidos en primera instancia fueron para la elaboración de V de 

Aiken, donde se consideró usar la herramienta de Excel donde calculamos el porcentaje 

que dieron la valides de los instrumentos, asimismo la recolección de datos de la muestra 

piloto que fue de 20, también se pasó en una hoja de cálculos de Excel, donde fue 

ordenado para luego pasar el Software estadístico SPSS, para poder identificar el 

coeficiente de Alpha de alfa de Cronbach, asimismo para poder calcular los resultados 

descriptivos se trabajó con la base de datos de los instrumentos, el cual se consideró nivel 

alto, medio y bajo, dichos resultados tabulados permitieron ver los primeros resultados, 

finalmente para poder calcular la correlación se aplicó un prueba de normalidad de 

Kolmogorov-Smirnov por su tamaño de muestra >50, los resultados indican un 

distribución no normal el cual se aplicara una estadística no paramétrica como fue Rho 

Spearman, los resultados muestran un P valor <0.05 culminando en la existencia de 

relación entre variables y dimensiones. 

2.6.  Aspectos éticos en investigación: 

La indagación está dentro de los estándares de calidad que la universidad pone a 

disposición y conocimiento antes durante y después del desarrollo, respetando las líneas 

de investigación y los esquemas establecidos, asimismo también se respetaron las 

condiciones dadas por el director de la Institución Educativo donde se aplicó el 

instrumento a la muestra piloto y se aplicara a la muestra total, de igual forma la 

investigación presentada tiene un carácter de originalidad, finalmente las teorías y 

conceptos relacionadas a las variables que se presentan en esta investigación no pueden 

manipuladas y todos están debidamente citados para la legitimidad y legalidad 

correspondiente. 
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III. RESULTADOS 

 

Tabla 3 

Identificar el nivel del uso de tecnologías de la información y comunicación en 

estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 2023. 

Nivel f % 

Alto 0 0.0 

Medio 165 83.3 

Bajo 33 16.7 

Total 198 100.0 

  

 

Figura 2 

Diagrama de barras de la primera variable 

 

 

Según la tabla 3 y figura 2 muestran que uso de las TIC se encuentran en un nivel 

medio representado por 83.3%, dando a entender que existe falencias aun en nuestro 

sistema educativo que permite que jóvenes puedan tener más conocimientos en el uso 

tecnológico, o también suelen usar la tecnología para otras actividades menos para 

mejorar su calidad educativa.  

Tabla 4 

0.0  

83.3  

16.7  

Alto Medio Bajo
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Identificar el nivel de logros de aprendizaje en estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 

2023. 

Nivel f % 

Alto 0 0.0 

Medio 72 36.4 

Bajo 126 63.6 

Total 198 100.0 

  

Figura 3 

Diagrama de barras de la segunda variable 

 

 

Según el gráfico de la  tabla 4 y figura 3 se observa  que el proceso de aprendizaje 

en estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 2023, está en nivel bajo representando por un 

63.6%, esto refleja la realidad de la educación peruana, desde las políticas y directrices 

que limitan a docente a ejercer su principio de autoridad en el aula, hasta en las actividades 

académicas que tiene ciertas restricciones están llevando a que muchos estudiantes no 

logren alcance su nivel de logros de aprendizaje y es reflejado en los accionares de la 

juventud en la sociedad de forma negativa. 

 

 

 

 

0.0  

36.4  

63.6  

Alto Medio Bajo
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Tabla 5 

Determinar la relación del uso de tecnologías de la información y comunicación y logros 

de aprendizaje en estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 2023. 

Kolmogorov-Smirnova 

Dimensiones Estadístico gl Sig. 

Tecnologías de la 

información y 

comunicación 

0.241 198 0.000 

Logros de 

aprendizaje 
0.107 198 0.000 

 

En la tabla 5 muestra una Sig. 0.00 < 0.05, considerando una distribución no normal 

y se considera utilizar la prueba de Spearman. 

 

Tabla 6 

Tabla de correlación para las variables 

Rho Spearman 

Dimensiones Sig. P valor N 

Tecnologías de la 

información y 

comunicación 

0.000 0,695 198 

Logros de 

aprendizaje 
0.000 0,695 198 

 

En la tabla 6 muestra un p-valor de 0.00 < 0.05 junto con un valor de Rho 0,695, 

lo cual se identifica que hay un vínculo positivo y directo entre ambos elementos 

estudiados. Asimismo tiene una fuerza de asociación media moderada, por el cual se 

respalda la Ha y se rechaza la Ho.   
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Tabla 7 

Determinar la relación de la variable logros de aprendizaje con las dimensiones uso de 

tecnologías de la información y comunicación en estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 

2023. 

Kolmogorov-Smirnova 

Dimensiones Estadístico gl Sig. 

Medios 

audiovisuales 
0.225 198 0.000 

Servicios 

informáticos 
0.106 198 0.000 

 

La tabla siete se muestra una Sig. 0.00 < 0.05, considerando una distribución no 

normal y se considera utilizar la prueba de Spearman. 

 

Tabla 8 

Tabla de correlación para las dimensiones  

Rho Spearman 

Dimensiones Sig. P valor N 

Medios 

audiovisuales 
0.000 0,646 198 

Servicios 

informáticos 
0.000 0,646 198 

 

En la tabla 8 se muestra una significancia de 0.00 < 0.05 para ambas dimensiones 

con un P valor de 0,646 para cada dimensión respectivamente, mostrando una conexión 

positva y directa correspondiente a las dimensiones en estudio y con una fuerza de 

asociación media moderada. 
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IV. DISCUCIÓN  

 

Lo que concierne a la relación del uso de tecnologías de la información y 

comunicación y logros de aprendizaje en estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 2023, 

los resultados reflejan (p= 0.00 < 0.05 y Rho 0,695), indicando un vínculo positivo entre 

las variables, estos datos concuerdan con el estudio de Cervantes (2021), encontró 

resultados positivos (p=0.001 y una relación de 0.870), entre el empleo de las Tic, 

asimismo concuerda con Vejarano (2021), quien halló resultados similares (r=0.993), 

mostrando relación directa  entre las mismas variables analizadas. De igual forma 

concuerda con Sierra (2019), quien evidenció un vínculo positivo (r=0.781 y p= 

0.005<0.000), indicando que el empleo frecuente de las Tic mejora el desempeño 

académico del alumnado, esto hace prevalecer que dentro del contexto educativo se debe 

seguir apostando por el uso de la tecnología y más aún que las Instituciones Educativas 

realicen gestiones que permitan mejorar ambientes adecuados para desarrollo las 

herramientas tecnologías en función a la mejor desenvolvimiento de las competencias, de 

igual forma concuerda con lo dicho por Jiménez (2022) donde los resultados muestran 

que tiene una relación de 0.122, evidenciando una conexión positiva pero de intensidad 

baja, todo ello tiene vital importancia y se sustenta según la teoría de aprendizaje y TIC´S, 

señala que el mejor camino para poder acelerar la educación y enseñanza en aula es 

incluyendo la utilización de las Tic como instrumentos para el fortalecimiento de 

capacidades, donde permitirá mejorar las aulas innovadoras y de esta forma incrementar 

valores y conocimientos mejorados en los estudiantes y docentes con un aprendizaje más 

efectivo (Castillo et al, 2019), como también, Vásquez (2021).los logros de aprendizaje 

vienen hacer el resultado que obtiene un estudiante en base a estudio y dedicación dado 

por el desarrollo cognitivo de áreas estudiadas, donde el docente cumple un rol importante 

en el progreso de la competencias establecida, asimismo, los avances de aprendizaje 

refleja en grado de capacidad que tiene el docente para calar en el aprendizaje de los 

estudiantes y que se ven reflejados en la culminación de una área específica con ciertos 

ponderados que determinaran su nivel en el cual se encuentran. 

Con respecto a la utilización  de tecnologías de la información y comunicación en 

estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 2023, los resultados muestran se encuentra en un 

nivel medio representado por 83.3%, no concuerdan con Luarte (2020) donde los 

resultados donde; con un 35% están en un nivel bajo, 10 en un nivel medio y solo el 55% 

están, lo que concluye que el la tecnología genera que el estudiante este en un nivel medio, 
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si es cierto muestra una controversia dado que los contextos diferentes y esto refleja lo 

dicho por Sánchez (2015) donde considera a las TIC´S como una necesidad para realizar 

trabajos diferenciados y tienen como resultados mejor información, también busca 

generar mayor importancia para su ordenador y Software establecidos, todo ello permite 

tener un proceso de almacenamientos de datos de interés personal y externo, por otro lado 

también relativamente concuerda con Cañarte et al., (2021) en cual los resultados 

muestran un 75% en que el uso de las Tic  ayudan a mejorar el éxito de los docentes, el 

cual se llega a la conclusión que el empleo de las Tic repercute de forma directa en el 

éxito de los docentes universitarios. 

Analizando el nivel de logro de aprendizajes en estudiantes de nivel secundaria, 

Trujillo 2023, los resultados identificados señalan que está en nivel bajo representando 

por un 63.6%, los datos concuerdan relativamente con Maquero (2019) donde la 

conclusión muestra un vínculo positivo (0.768), entre las variables similares analizadas, 

asimismo concuerda con Cruzado y Paredes (2022) quien también halló una asociación 

positiva de intensidad moderada entre las mismas variables (0.638), y esto tiene referencia 

a lo dicho por, Deza, (2020) los logros de aprendizaje vienen hacer el resultado que 

obtiene un estudiante en base a estudio y dedicación dado por el desarrollo cognitivo de 

áreas estudiadas, donde el docente cumple un rol importante en el progreso de la 

competencias establecida, asimismo, el avance del aprendizaje refleja un grado de 

capacidad que tiene el docente para calar en el aprendizaje de los estudiantes y que se ven 

reflejados en la culminación de una área específica con ciertos ponderados que 

determinaran su nivel en el cual se encuentran (Vásquez, 2021), como también lo estipula 

MINEDU (2019) indica que los logros de aprendizaje cumple un papel importante dentro 

del contexto de educación básica regular (EBR), como también en cualquier contexto de 

estudio, la finalidad es buscar resultados de aprendizaje dentro de un periodo lectivo, a 

raíz de esto de plasmó apertura el DIA DEL LOGRO, con el lema “todos aprenden, nadie 

se queda atrás”, donde diversas escuelas de diferentes niveles (inicial, primaria y 

secundaria) de todo el Perú presentan a su comunidad las netas o logros obtenidos por los 

estudiantes y que esto permite identificar falencias que ayuden a retroalimentar con la 

finalidad de lograr una mejora estudiantil. 

De igual forma para el objetivo específicos c). Determinar la relación de la 

variable logros de aprendizaje con las dimensiones uso de tecnologías de la información 

y comunicación en estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 2023, los resultados muestran 

una significancia de 0.00 < 0.05 para ambas dimensiones con un P valor de 0,646 para 
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cada dimensión respectivamente, indicando una asociación positva entre las dimensiones 

con intensidad moderada, estos hallazgos se asemejan con Honorio (2023) los resultados 

muestran una significancia menor a 0.000, y con una relación de 0.710,por otro lado las 

dimensiones de la TICS uso de la tecnología (0.824), procesamiento de información 

(0.853), en presentación de resultados (0.446) y la correlación entre la variable TICS y 

dimensiones de aprendizaje significativo en los conocimientos previos (0.709), 

procedimental (0.586), y aprendizaje cognitivo (0.566), finalmente se concluye la 

existencia de relación entre variables y las dimensiones de cada uno de ellos, esto refleja 

lo dicho por Moreno (2017) señala que el uso de las TIC´S son de vital importancia dado 

que rompe paradigmas en la educación y tienen el soporte tecnológico las herramientas 

como; computadoras, proyectores, laptops entre otros dispositivos, que permiten la mejor 

calidad educativa y mejorando el proceso de enseñanza – aprendizaje, por otro lado, las 

TIC´S, se conceptualiza como los recursos tecnológicos que ayudan a mejorar las 

capacidades intelectuales basado en el uso de la tecnología, asimismo existe ciertas 

limitaciones que permite que el estudiante tenga dificultades para poder hacer uso de las 

herramientas digitales y esto está considerado como la gran dificultad que atraviesa la 

educación según su contexto (Méndez & Delgado, 2016), también, Granda et al (2019) 

conceptualiza a las TIC´S como recursos importantes que son partes de un sistema 

educativo moderno, dado que ayudan a mejorar los procesos de aprendizaje y mejora del 

desarrollo intelectual todo ello basada en una nueva realidad donde los docentes cumplen 

un papel importante en el logro de aprendizaje de los estudiantes, como también el logro 

de aprendizaje es considerado como el conjunto de destrezas y conocimientos que adopta 

un individuo y que está basado a sus resultados obtenidos por medio de una curricula 

(Díaz y Hernández, 2007 ; Sánchez, 2019), de igual forma,  Ortiz (2015) considera que 

los logros de aprendizaje son nada más que los resultados que un estudiante debe tener en 

función a un periodo de actividades académicas y que determinará su situación de 

conocimiento que posee y que están basado en un modo práctico, efectivo desde un punto 

cognitivo. 
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V. CONSLUSIONES 

 

1. Se logro concluir la veracidad de una correlación con una significancia de 0.00 < 

0.05 y con P valor de 0,695, asimismo tiene una fuerza de asociación media 

moderada. 

2. Se finaliza que la utilización de tecnologías de la información y comunicación en 

estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 2023, se encuentran en un nivel medio 

representado por 83.3%. 

3. Se concluye que los logros de aprendizaje en estudiantes de nivel secundaria, 

Trujillo 2023, está en nivel bajo representando por un 63.6%. 

4. Se concreta que las dimensiones medias audiovisuales y servicios informáticos con 

una sig. de 0.00 < 0.05 para ambas dimensiones con un P valor de 0,646 para cada 

dimensión respectivamente, lo cual indica que un vínculo positivo de manera 

directa entre las dimensiones en estudio y con una fuerza de asociación media 

moderada. 
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VI. RECOMENDACIONES 

 

1. A los directivos de cada institución educativa se les reocmienda plantear políticas 

a los gestores de las unidades de gestión educativa local (UGEL) para que ellos 

puedan elevar a sus entes superiores para poder mejor la educación en las 

instituciones educativas y de esta forma tener mayor partición del alumnado para 

lograr el grado de dominio de la utilización de las TIC´S y demás áreas. 

2. A los docentes inmersos en las áreas  de las Tic, que implanten mejores mecanismo 

de captación de atención de los estudiantes para puedan saber la importancia de esta 

área en su desarrollo personal, dado que existe falencias aun en nuestro sistema 

educativo que permite que jóvenes puedan tener más conocimientos en el uso 

tecnológico, o también suelen usar la tecnología para otras actividades menos para 

mejorar su calidad educativa, de aplicar estrategias innovadores pasaremos de un 

nivel medio a un nivel alto. 

3. Se recomienda a los docentes interactuar ideas, métodos y sugerencia de forma 

urgente con demás docentes de su institución y como no también plantear reunirse 

inter colegios para poder ayudar al cumplimiento de los logros de aprendizaje de 

los estudiantes, asimismo pasar de un nivel bajo a un nivel medio. 

4. Se recomienda a los padres y/o apoderados de familia el apoyo en casa en la 

educación a sus menores y de esta forma nos podrán ayudar a mejor la educación, 

el cual permita entregarlos a la sociedad aun joven o señorita lleno de compromisos, 

valores y proactividad a su familia y sociedad.   
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ANEXOS 

Anexo 1:  Matriz de consistencia 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 
     

TITULO PROBLEMAS OBJETIVO HIPOTESIS 
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METODOLÓGICO 
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Problemas principal Objetivo general Hipótesis principal Método 

¿Cómo se relaciona el uso de 

tecnologías de la información y 

comunicación y logros de 

aprendizaje en estudiantes de nivel 

secundaria, Trujillo 2023? 

Determinar la relaciona del uso de 

tecnologías de la información y 

comunicación y logros de aprendizaje 

en estudiantes de nivel secundaria, 

Trujillo 2023. 

H1: El uso de las tecnologías de la 

información y comunicación si influye de 

forma directa positiva en los logros de 

aprendizaje en estudiantes de nivel 

secundaria, Trujillo 2023. 

 

H0: El uso de las tecnologías de la 

información y comunicación no influye de 

forma directa positiva en los logros de 

aprendizaje en estudiantes de nivel 

secundaria, Trujillo 2023. 

  

Enfoque: 

Cuantitativo 

Diseño: 

No experimental de corte 

transversal 

Problemas secundarios Objetivos Específicos Hipótesis  secundaria  

a. ¿Cuál es el nivel del uso de 

tecnologías de la información y 

comunicación y logros de 

aprendizaje en estudiantes de nivel 

secundaria, Trujillo 2023? 

b. ¿Cuál es el nivel de logros de 

aprendizaje en estudiantes de nivel 

secundaria, Trujillo 2023? 

c. ¿Cómo se relaciona la variable 

logros de aprendizaje con las 

dimensiones uso de tecnologías de la 

información y comunicación en 

estudiantes de nivel secundaria, 

Trujillo 2023? 

a). Identificar el nivel del uso de 

tecnologías de la información y 

comunicación y logros de aprendizaje 

en estudiantes de nivel secundaria, 

Trujillo 2023. 

b). Identificar el nivel de logros de 

aprendizaje en estudiantes de nivel 

secundaria, Trujillo 2023. 

c). Determinar la relación de la 

variable logros de aprendizaje con las 

dimensiones  uso de tecnologías de la 

información y comunicación en 

estudiantes de nivel secundaria, 

Trujillo 2023. 

a). El uso de tecnologías de la información 

y comunicación y logros de aprendizaje en 

estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 

2023, se encuentra en un medio. 

b). Los logros de aprendizaje en 

estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 

2023, están en un nivel medio. 

c). Si existe relación directa y positiva de 

la variable logros de aprendizaje con las 

dimensiones uso de tecnologías de la 

información y comunicación en 

estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 

2023. 

Tipo: 

Básica 

Técnica: 

Encuesta 

Instrumento: 

Cuestionario 

Población:  

1100 

Muestra: 

198 
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Anexo 2: Operacionalización de variable  

V1_TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN 

      

Variable Definición conceptual 
Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores 

Escala de 
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son herramientas de comunicación 

tecnológica que tiene como 

finalidad el desarrollo académico en 

el cumplimiento de sus 

competencias, asimismo se debe 

desarrollar para utilizar con la 

finalidad incrementar sus 

capacidades intelectuales y que 

ayudara estar preparados frente a 

cualquier coyuntura (MINEDU, 

2019) 

La variable contiene 

16 ítems y se 

evaluará, mediante 

la técnica de 

encuesta e 

instrumento de 

cuestionario, la cual 

será medido por la 

escala de Likert. 

Medios 

audiovisuales 

Canciones en video clips 

O
rd

in
al

 

Diálogo en audio y video 

Diapositivas 

Transmisión en vivos 

Servicios 

informáticos 

Páginas Web 

Redes sociales 

Blog 

Google traslado 
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V2_LOGROS DE APRENDIZAJE 

      

Variable Definición conceptual 
Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores 

Escala 

de 

medición 

L
O

G
R

O
S

 D
E

 A
P

R
E

N
D
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A

JE
 

El MINEDU (2020) plantea que los logros 

de aprendizaje describen la situación del 

estudiante frente a los objetivos de 

aprendizaje previstos. 

La variable contiene 

8 ítems y se 

evaluará, mediante 

la técnica de 

encuesta e 

instrumento de 

cuestionario, la cual 

será medido por la 

escala de Likert. 

Logro destacado 
Progreso superior al nivel 

esperado (AD) 

O
rd

in
al

 

Logro esperado Progreso esperado (A) 

Logro en 

proceso 

Progreso cerca al nivel 

esperado (B) 

Inicio Progreso mínimo (C.) 
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Anexo 3: Instrumentos de recolección de la información 

Escala el uso de tecnologías de la información y comunicación en estudiantes de nivel 

secundaria, Trujillo 2023 

Elaboración propia de un estudiante de la Universidad Católica de Trujillo para propósitos académicos.  

Sexo (Femenino) (Masculino), Edad:                                                            Estado Civil: 

Grado de instrucción:  

A continuación, complete las 16 preguntas en un máximo de 10 minutos, marcando con una “X” en 

las opciones del 1 al 5: 

Criterios PTS 

Siempre  5 

Casi siempre  4 

A veces  3 

Casi nunca  2 

Nunca   1 
        

No. IND 
ÍTEMS 1 2 3 4 5 

Dimención_01 - Medios audiovisuales           

1 
1 

Su docente con qué frecuencia les enseña la creación canciones en video clips 
          

2 En clase con qué frecuencia usted realiza canciones en video clips 
          

3 
2 

Su docente con qué frecuencia les enseña la creación y manejo de audio y video 
          

4 
En clase con qué frecuencia usted realiza prácticas de manejo de equipos 

tecnológicos que tengan audio y video           

5 
3 

Su docente con qué frecuencia les enseña a crear plantillas de diapositivas, hasta 

animaciones y transmisiones           

6 En clase con qué frecuencia usted realiza sesiones de creación de diapositivas 
          

7 
4 

Su docente con qué frecuencia les enseña mecanismos y fuentes de 

transmisiones en vivo.           

8 
En clase con qué frecuencia usted realiza sesiones de uso de plataformas 

virtuales para transmisión en vivo           

    Dimención_02 - Servicios informáticos            

9 
1 

En su clase de EPT, dentro del tema de las TIC´S, con qué frecuencia su docente 

les enseña a crear páginas web           

10 Suele crear páginas Web, desde que termino la clase  
          

11 
2 

En su clase de EPT, dentro del tema de las TIC´S, con qué frecuencia su docente 

les enseña en manejo y buen uso de las redes sociales           

12 
Considera usted que le suele dar buen uso a las redes sociales, con qué 

frecuencia           

13 
3 

En su clase de EPT, dentro del tema de las TIC´S, con qué frecuencia su docente 

les enseña a crear blog           

14 Usted, suele crear Blog personalizados, fuera de su clase de EPT 
          

15 
4 

En su clase de EPT, dentro del tema de las TIC´S, con qué frecuencia su docente 

les enseña a crear Google traslado           

16 Suele tener dificultades con el Google traslado. 
          

        
¡Gracias por su participación! 
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Escala de logros de aprendizaje en estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 2023 

Elaboración propia de un estudiante de la Universidad Católica de Trujillo para propósitos académicos 

Sexo (F) (M), Edad:                                                            Estado Civil: 

Grado de instrucción:  

A continuación, responda las 8 preguntas en un tiempo máximo de 10 minutos, marcando con una “X” 

en las casillas del 1 al 5: 

Criterios PTS 

Siempre  5 

Casi siempre  4 

A veces  3 

Casi nunca  2 

Nunca   1 

        

No. IND 
ÍTEMS 1 2 3 4 5 

Dimención_01 - Logro destacado           

1 

1 

Siente que a superados sus rendimiento académico en el área del uso de las 

TIC´S 
          

2 En su último reporte de información académica su calificativo  consiguió un AD 
          

    Dimención_02 - Logro esperado           

3 

2 

Siente que sus rendimiento académico está mejorando en el área del uso de las 

TIC´S 
          

4 En su último reporte de información académica su calificativo  consiguió un A 
          

    Dimención_03 - Logro en proceso           

5 

3 

Siente que sus rendimiento académico le falta más empeño dentro del área del 

uso de las TIC´S 
          

6 En su último reporte de información académica su calificativo  consiguió un B 
          

    Dimención_04 - Inicio            

7 

4 

Siente que sus rendimiento académico le falta mucho para logar un buen 

desempeño dentro del área del uso de las TIC´S 
          

8 En su último reporte de información académica su calificativo  consiguió un C 
          

        

¡Gracias por su participación! 
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Anexo 4: Ficha técnica 

 

Denominación del 

instrumento: 

Cuestionario de uso de tecnologías de la información 

comunicación 

Año y autoría: 
Rodrigo Alayo, Juan David (2021) 

Adaptado: Rodríguez Loyaga, Jorge Junior 

Objetivo del instrumento: 

 

Medir el nivel del uso de las Tic en los alumnos de la IE 

evaluada.  

 

Usuarios: 198 estudiantes de 5° grado de educación secundaria 

Forma de aplicación: 
Técnica:  Encuesta 

Instrumento:  Cuestionario 

Validez: 

 

 

 

Se usó el coeficiente de V de Aiken sobre la validez por 

medio de juicio de experto.  

 

Confiabilidad: 

 

 

 

Alfa de Cronbach 

 

Tecnologías de la información y comunicación = 0.929 

 

Logros de aprendizaje = 0.903 
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Denominación de la 

herramienta: 
Cuestionario de logros de aprendizaje 

Año y autoría: 
Pinillo Lujan, Fabricio Leonardo (2021) 

Adaptado: Rodríguez Loyaga, Jorge Junior 

Objetivo del instrumento: 
Medir el nivel del aprendizaje en el alumnado de secundaria 

de la IE en estudio.  

Usuarios: 198 estudiantes de 5° grado de educación secundaria 

Forma de aplicación: 
Técnica: Encuesta 

Instrumento: Cuestionario 

Validez: 

 

 

 

Se usó el coeficiente de V de Aiken sobre la validez por 

medio de juicio de experto.  

 

Confiabilidad: 

 

 

 

Alfa de Cronbach 

 

Tecnologías de la información y comunicación = 0.929 

 

Logros de aprendizaje = 0.903 
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Anexo 5: Hoja de validación de experto    

Experto 01. 

 

 

 

 

 

 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1 X X X X Ninguna

2 X X X X Ninguna

3 X X X X Ninguna

4 X X X X Ninguna

5 X X X X Ninguna

6 X X X X Ninguna

7 X X X X Ninguna

8 X X X X Ninguna

9 X X X X Ninguna

10 X X X X Ninguna

11 X X X X Ninguna

12 X X X X Ninguna

13 X X X X Ninguna

14 X X X X Ninguna

15 X X X X Ninguna

16 X X X X Ninguna

SI NO

X Ninguna

X Ninguna

X Ninguna

Ninguna

Ninguna

Validado por: Magister

Fecha: e-mail BLUETIGER_8@HOTMAIL.COM

Suficiencia Revelancia

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para responder el cuestionario

Aplicable

24.05.23

Firma y sello:

x
Grado o EspecialidadCASTRO LUJÁN FREDDY NEPTALI

Los ítems estan distriuidos en forma lógica y secuencial

El número de ítems son suficientes para recoger la información en caso de ser negativa su 

respuesta sugiera los ítems a añadir
X

Valoración de Validez:

No aplicable

Aspectos Generales

Los ítems permiten el logro de los objetivos de la investigación 

Dimención / 

Ítems

Estimado validador, calificar del 1 al 4 donde: malo (1), regular (2), bueno (3), excelente (4), cada interrogante planteada

Observaciones (si debe 

eliminar o modificarse un ítems 

por favor indique)

Matriz de evaluación de contenido del instrumento de investigación de la VARIABLE 01

Criterios de evaluación

Claridad Coherencia interna

Nombre del instrumento: Escala el uso de tecnologías de la información y comunicación  en estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 2023
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1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1 X X X X Ninguna

2 X X X X Ninguna

3 X X X X Ninguna

4 X X X X Ninguna

5 X X X X Ninguna

6 X X X X Ninguna

7 X X X X Ninguna

8 X X X X Ninguna

SI NO

X Ninguna

X Ninguna

X Ninguna

Ninguna

Ninguna

Validado por: Magister

Fecha:

Escala de logros de aprendizaje en estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 2023Nombre del instrumento:

Matriz de evaluación de contenido del instrumento de investigación de la VARIABLE 02

Observaciones (si debe 

eliminar o modificarse un ítems 

por favor indique)

Dimención / 

Ítems
RevelanciaSuficienciaCoherencia internaClaridad 

Criterios de evaluación

Valoración de Validez:

X
El número de ítems son suficientes para recoger la información en caso de ser negativa su 

respuesta sugiera los ítems a añadir

Los ítems estan distriuidos en forma lógica y secuencial

Los ítems permiten el logro de los objetivos de la investigación 

Grado o EspecialidadCASTRO LUJÁN FREDDY NEPTALI

No aplicablexAplicable

Firma y sello:

BLUETIGER_8@HOTMAIL.COMe-mail24.05.23

Aspectos Generales

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para responder el cuestionario

Estimado validador, calificar del 1 al 4 donde: malo (1), regular (2), bueno (3), excelente (4), cada interrogante planteada
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Experto 02. 

 

 

 

  

 

 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1 X X X X Ninguna

2 X X X X Ninguna

3 X X X X Ninguna

4 X X X X Ninguna

5 X X X X Ninguna

6 X X X X Ninguna

7 X X X X Ninguna

8 X X X X Ninguna

9 X X X X Ninguna

10 X X X X Ninguna

11 X X X X Ninguna

12 X X X X Ninguna

13 X X X X Ninguna

14 X X X X Ninguna

15 X X X X Ninguna

16 X X X X Ninguna

SI NO

X Ninguna

X Ninguna

X Ninguna

Ninguna

Ninguna

Validado por: Magister

Fecha: 24.05.23 e-mail CARMEN_5.18@HOTMAIL.COM
Firma y sello:

Valoración de Validez:

Aplicable x No aplicable

CARMEN VIOLETA, AGUIRRE HUACCHA Grado o Especialidad

Revelancia

Aspectos Generales

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para responder el cuestionario

Los ítems permiten el logro de los objetivos de la investigación 

Los ítems estan distriuidos en forma lógica y secuencial

El número de ítems son suficientes para recoger la información en caso de ser negativa su 

respuesta sugiera los ítems a añadir
X

Matriz de evaluación de contenido del instrumento de investigación de la VARIABLE 01

Nombre del instrumento: Escala el uso de tecnologías de la información y comunicación  en estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 2023

Estimado validador, calificar del 1 al 4 donde: malo (1), regular (2), bueno (3), excelente (4), cada interrogante planteada

Dimención / 

Ítems

Criterios de evaluación Observaciones (si debe 

eliminar o modificarse un ítems 

por favor indique)Claridad Coherencia interna Suficiencia
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1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1 X X X X Ninguna

2 X X X X Ninguna

3 X X X X Ninguna

4 X X X X Ninguna

5 X X X X Ninguna

6 X X X X Ninguna

7 X X X X Ninguna

8 X X X X Ninguna

9 X X X X Ninguna

10 X X X X Ninguna

11 X X X X Ninguna

12 X X X X Ninguna

13 X X X X Ninguna

14 X X X X Ninguna

15 X X X X Ninguna

16 X X X X Ninguna

SI NO

X Ninguna

X Ninguna

X Ninguna

Ninguna

Ninguna

Validado por: Magister

Fecha:

CARMEN VIOLETA, AGUIRRE HUACCHA Grado o Especialidad

24.05.23 e-mail CARMEN_5.18@HOTMAIL.COM
Firma y sello:

X

Valoración de Validez:

Aplicable x No aplicable

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para responder el cuestionario

Los ítems permiten el logro de los objetivos de la investigación 

Los ítems estan distriuidos en forma lógica y secuencial

El número de ítems son suficientes para recoger la información en caso de ser negativa su 

respuesta sugiera los ítems a añadir

Aspectos Generales

Estimado validador, calificar del 1 al 4 donde: malo (1), regular (2), bueno (3), excelente (4), cada interrogante planteada

Dimención / 

Ítems

Criterios de evaluación Observaciones (si debe 

eliminar o modificarse un ítems 

por favor indique)Claridad Coherencia interna Suficiencia Revelancia

Matriz de evaluación de contenido del instrumento de investigación de la VARIABLE 02

Nombre del instrumento: Escala de logros de aprendizaje en estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 2023
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Experto 03. 

 

 

 

 

 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1 X X X X Ninguna

2 X X X X Ninguna

3 X X X X Ninguna

4 X X X X Ninguna

5 X X X X Ninguna

6 X X X X Ninguna

7 X X X X Ninguna

8 X X X X Ninguna

9 X X X X Ninguna

10 X X X X Ninguna

11 X X X X Ninguna

12 X X X X Ninguna

13 X X X X Ninguna

14 X X X X Ninguna

15 X X X X Ninguna

16 X X X X Ninguna

SI NO

X Ninguna

X Ninguna

X Ninguna

Ninguna

Ninguna

Validado por: Magister

Fecha: 24.05.23 e-mail POLOWALTER54@GMAIL.COM
Firma y sello:

Valoración de Validez:

Aplicable x No aplicable

DANNY WALTER, POLO VILLAR Grado o Especialidad

Revelancia

Aspectos Generales

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para responder el cuestionario

Los ítems permiten el logro de los objetivos de la investigación 

Los ítems estan distriuidos en forma lógica y secuencial

El número de ítems son suficientes para recoger la información en caso de ser negativa su 

respuesta sugiera los ítems a añadir
X

Matriz de evaluación de contenido del instrumento de investigación de la VARIABLE 01

Nombre del instrumento: Escala el uso de tecnologías de la información y comunicación  en estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 2023

Estimado validador, calificar del 1 al 4 donde: malo (1), regular (2), bueno (3), excelente (4), cada interrogante planteada

Dimención / 

Ítems

Criterios de evaluación Observaciones (si debe 

eliminar o modificarse un ítems 

por favor indique)Claridad Coherencia interna Suficiencia
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1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1 X X X X Ninguna

2 X X X X Ninguna

3 X X X X Ninguna

4 X X X X Ninguna

5 X X X X Ninguna

6 X X X X Ninguna

7 X X X X Ninguna

8 X X X X Ninguna

9 X X X X Ninguna

10 X X X X Ninguna

11 X X X X Ninguna

12 X X X X Ninguna

13 X X X X Ninguna

14 X X X X Ninguna

15 X X X X Ninguna

16 X X X X Ninguna

SI NO

X Ninguna

X Ninguna

X Ninguna

Ninguna

Ninguna

Validado por: Magister

Fecha:

DANNY WALTER, POLO VILLAR Grado o Especialidad

24.05.23 e-mail POLOWALTER54@GMAIL.COM
Firma y sello:

Valoración de Validez:

Aplicable x No aplicable

Aspectos Generales

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para responder el cuestionario

Los ítems permiten el logro de los objetivos de la investigación 

Los ítems estan distriuidos en forma lógica y secuencial

El número de ítems son suficientes para recoger la información en caso de ser negativa su 

respuesta sugiera los ítems a añadir
X

Estimado validador, calificar del 1 al 4 donde: malo (1), regular (2), bueno (3), excelente (4), cada interrogante planteada

Dimención / 

Ítems

Criterios de evaluación Observaciones (si debe 

eliminar o modificarse un ítems 

por favor indique)Claridad Coherencia interna Suficiencia Revelancia

Matriz de evaluación de contenido del instrumento de investigación de la VARIABLE 02

Nombre del instrumento: Escala de logros de aprendizaje en estudiantes de nivel secundaria, Trujillo 2023
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Anexo 6: Confiabilidad del instrumento 

 

  

 V de Aiken 
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Anexo 7:  Carta de presentación  
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Anexo 8: Carta de autorización emitida por la entidad que faculta el recojo de 

datos 
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Anexo 9: Asentimiento informado 
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Anexo 10: Reporte de Turnitin 
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Anexo 11: Reporte de escritura de inteligencia artificial 
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