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RESUMEN 

 

El objetivo general de la investigación fue determinar la relación entre la gestión financiera 

y la rentabilidad en la microempresa CONSTRUCCIONES & SERVICIOS RANDY 

E.I.R.L. Junín, durante el periodo 2023–2024. El estudio presentó un enfoque cuantitativo, 

de tipo básico y con un diseño no experimental de carácter transversal. Se utilizó como 

técnica la encuesta, y como instrumento un cuestionario estructurado de 15 ítems, aplicado 

a una población conformada por ocho colaboradores de la empresa. Los resultados 

evidenciaron que la gestión financiera influyó de manera significativa en la rentabilidad, al 

observarse un crecimiento sostenido en los principales indicadores económicos. El margen 

de utilidad neta subió de 0.49 % a 1.14 %. El retorno sobre activos (ROA) aumentó de 2.63 

% a 5.35 %. El retorno sobre patrimonio (ROE), que comenzó en números negativos, mostró 

una mejora gradual, llegando a −30.62 %, lo que indica un proceso de recuperación del 

patrimonio. Asimismo, la utilidad neta aumentó en 111.97 %, resultado que evidencia un uso 

más eficiente de los recursos financieros y un mejor control de los costos operativos. En 

resumen, la investigación concluyó que una buena gestión financiera, mediante una correcta 

planificación, elaboración de presupuestos, toma de decisiones y control financiero, tiene un 

efecto positivo en la rentabilidad de la empresa, mejorando la eficiencia operativa, la 

productividad y la sostenibilidad económica de la microempresa CONSTRUCCIONES & 

SERVICIOS RANDY E.I.R.L. 

 

Palabras clave:  Gestión financiera, indicadores de rentabilidad, sostenibilidad empresarial 
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ABSTRACT 

 

The general objective of the research was to determine the relationship between 

financial management and profitability in the microenterprise CONSTRUCCIONES & 

SERVICIOS RANDY E.I.R.L., Junín, during the period 2023–2024. The study presented a 

quantitative approach, a basic type, and a non-experimental cross-sectional design. The 

technique used was a survey, and the instrument was a structured questionnaire of 15 items 

applied to a population of eight company collaborators. The results showed that financial 

management significantly influenced profitability, evidenced by sustained growth in the 

main economic indicators. The net profit margin increased from 0.49% to 1.14%, the return 

on assets (ROA) rose from 2.63% to 5.35%, and the return on equity (ROE), although 

initially negative, showed progressive improvement, reaching −30.62%, indicating a process 

of patrimonial recovery. Net profit also went up by 111.97%, which shows that the company 

is using its money more wisely and keeping better track of its operating costs. In summary, 

the research concluded that financial management, through adequate planning, budgeting, 

decision-making, and financial control, positively impacts business profitability, 

strengthening operational efficiency, productivity, and the economic sustainability of the 

microenterprise CONSTRUCCIONES & SERVICIOS RANDY E.I.R.L. 

 

Keywords: Financial management, profitability indicators, business sustainability 
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Anexo 8: Reporte de Turnitin 
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Anexo 9: Reporte de escritura de inteligencia artificial. 
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