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RESUMEN

Se planted como objetivo determinar la relacion entre la gestion educativa y la calidad
educativa en los docentes de las instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025, para lo
cual se optd por una metodologia de tipo cuantitativo, enfoque basico, correlacional y
disefio no experimental transversal, conté con una muestra 103 docentes de los tres
niveles, la recoleccion de la informacion se hizo por medio de la encuesta y un
cuestionario de gestion educativa y otro de calidad educativa, los mismos que fueron
validados por tres especialistas y la confiabilidad por el Alfa de Cronbach de 0.945 y
0.935 respectivamente, los resultados descriptivos indicaron que 44.7% obtuvieron un
nivel alto tanto en gestion educativa como de calidad educativa, asi mismo, los resultados
inferenciales mostraron una correlacion rho de Spearman de 0.835 y una significancia de
0.000<0.01, que rechazd la hipdtesis nula y acepto la alterna, como consecuencia se
concluy6 que existe una relacion positiva directa y muy significativa entre la gestion
educativa y la calidad educativa en los docentes de las instituciones educativas de la

UGEL Pataz 2025.

Palabras clave: Administrativa, gestion, institucional, pedagogica



ABSTRACT

The objective was to determine the relationship between educational management and
educational quality among teachers in educational institutions within the UGEL Pataz
2025. A quantitative methodology with a basic, correlational approach and a cross-
sectional, non-experimental design was chosen. The sample consisted of 103 teachers
from all three levels. Data collection was carried out through a survey and questionnaires
on educational management and educational quality, both of which were validated by
three specialists and their reliability was established using Cronbach's alpha coefficients
of 0.945 and 0.935, respectively. Descriptive results indicated that 44.7% of teachers
achieved a high level in both educational management and educational quality. Inferential
results showed a Spearman's rho correlation of 0.835 and a significance level of 0.000 <
0.01, leading to the rejection of the null hypothesis and the acceptance of the alternative
hypothesis. Consequently, it was concluded that there is a direct and highly significant
positive relationship between educational management and educational quality among

teachers. of the educational institutions of the UGEL Pataz 2025.

Keywords: Administrative, management, institutional, pedagogical
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L INTRODUCCION

El sistema educativo peruano enfrenta importantes problemas en gestion y
calidad, reflejados en la falta de aprobacion de instrumentos clave en muchos colegios,
infraestructura deficiente, escasez de profesionales y dificultades para la inclusion, lo que
afecta la planificacion y el retorno seguro a clases (Contraloria General de la Republica,
2025). A pesar de mejoras en el acceso, la calidad educativa sigue siendo baja por aulas
superpobladas, falta de tecnologia y limitaciones en la formacion docente, impactando
negativamente en el rendimiento estudiantil (EPPert, 2024). Por ello, se requiere una
gestion mas eficiente y mayor inversion en infraestructura, capacitacion y tecnologia para
mejorar la educacion en el pais.

Tanto la gestion como la calidad educativa en el Pert enfrentan desafios
significativos, como deficiencias en infraestructura y falta de docentes en regiones como
Amazonas, lo que pone en riesgo el inicio y desarrollo adecuado del afo escolar. En
respuesta, el Ministerio de Educacién ha asignado un presupuesto superior a 20 mil
millones de soles para 2025, destinado a fortalecer la infraestructura, mejorar la calidad
pedagdgica y apoyar la politica remunerativa docente, con el objetivo de asegurar un
servicio educativo de calidad a nivel nacional (MINEDU, 2024). Complementariamente,
se implementan un conjunto de planes de mejora institucional para optimizar la gestion
en institutos y escuelas superiores pedagogicas, con el firme prposito de cumplir
condiciones basicas de calidad y mejorar el funcionamiento de los servicios educativos
(Resolucion Ministerial N° 075-2025 MINEDU).

Este estudio examina la conexion entre la GE y la CE, dos elementos clave para
potenciar y perfeccionar los sistemas escolares. Entender como las practicas de
administracion impactan en la calidad de la ensefianza nos ayudard a detectar factores
importantes, obstaculos y posibilidades para impulsar politicas y estrategias que fomenten
una educacion inclusiva, justa y de alto nivel. Asi, el trabajo ofrece datos tutiles para
decisiones bien fundamentadas y cambios duraderos, alineados con el ODS 4, que
promueve una educacion de calidad y oportunidades de aprendizaje de por vida para
todos.

La UNESCO explica que la gestion educativa es un proceso complicado que
demanda instituciones so6lidas y equipos administrativos capaces de coordinar recursos
como profesores, instalaciones, materiales y herramientas para brindar una ensefianza de

calidad. Segun esta organizacion, una mala gestion en los ministerios de educacion o en
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las escuelas puede frenar las reformas y la entrega de educacion 6ptima. Por eso, impulsa
el desarrollo de habilidades en gestion, el uso de sistemas de informacion educativa y
politicas respaldadas por datos, para que la administracion sea eficiente y los recursos se
aprovechen al maximo en pro de mejores resultados de aprendizaje (UNESCO, 2025).

A se vez, el Banco Mundial advierte que el mundo enfrenta una crisis seria en la
calidad educativa, reflejada en el aumento de la pobreza de aprendizajes. Actualmente,
siete de cada diez nifos de 10 afios en paises de ingresos bajos y medios no pueden leer
ni comprender un texto sencillo, una situacion que se agravo tras la pandemia de COVID-
19. Esto deja en evidencia problemas profundos en la administracion y en el
funcionamiento de los sistemas educativos, por lo que se vuelve urgente impulsar
estrategias e inversiones que permitan recuperar el aprendizaje. En este sentido, el
organismo subraya la importancia de construir sistemas mas justos, eficaces y resilientes,
y de apoyar a los paises en el disefio de politicas y programas que garanticen una
educacion de calidad para todos los nifos y jévenes (World Bank Group, 2022).

Una educacion de calidad requiere espacios seguros y motivadores, docentes bien
preparados y comprometidos, asi como clases impartidas en un idioma que los estudiantes
realmente entiendan. También resalta la importancia de seguir de cerca los avances en el
aprendizaje y utilizar esa informacion para ajustar tanto los contenidos como las formas
de ensenar. La organizacion advierte que, si no aumenta la inversion y no cambian las
politicas de gestion, América Latina y el Caribe no alcanzaran los objetivos educativos
de la Agenda 2030. Por eso, propone poner en el centro las desigualdades y aplicar
estrategias inclusivas que ayuden a avanzar hacia una educacion mas equitativa y con
capacidad de transformar vidas (UNICEF, 2022).

En el plano nacional, la Evaluacion Muestral 2022 a nivel nacional, aplicada a
estudiantes de 2°, 4° y 6° de primaria y 2° de secundaria, revela un preocupante
estancamiento y retroceso en los niveles de logro educativo, indicando serios problemas
en la calidad educativa del pais (MINEDU, 2023). En 2° de primaria, la comprensioén
lectora se mantiene en 37,6%, pero matematica disminuye del 17% al 11,8%. En 4° de
primaria, comprension lectora baja de 34,5% a 30% y matematica cae de 34% a 23,3%.
En 6° de primaria, la comprension lectora presenta una leve caida de 26,1% a 25,2%,
mientras que matematica mejora ligeramente de 12,9% a 15%. En 2° de secundaria, la
comprension lectora aumenta del 14,5% al 19,1%, pero matematica retrocede del 17,7%
al 12,7%. Tales datos confirman una deficiencia preocupante y latente en nuestro pais lo

cual requiere tomar medidas urgentes.
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La gestion educativa sigue enfrentando varios problemas que afectan de manera
directa la calidad y la equidad del sistema. De acuerdo con informes recientes del
MINEDU, en el Pert todavia hay obstaculos que dificultan que las practicas pedagogicas
innovadoras se apliquen de forma amplia. Entre ellos estan la falta de recursos materiales
y econdmicos, sobre todo para incorporar tecnologias nuevas; la poca capacitacion
continua para los docentes; y el escaso tiempo que se destina a planificar y poner en
marcha metodologias renovadas. A esto se suma que algunos profesores y directivos
muestran resistencia al cambio, lo que complica ain mas la modernizacion del sistema
educativo nacional (MINEDU, 2021).

El INEI senala que cerca del 65% de las escuelas publicas del pais no cuenta con
una infraestructura adecuada, y que el 75% no dispone de tecnologias suficientes para
impulsar la innovacion pedagogica. En materia de formacion docente, solo el 40% de los
profesores ha recibido capacitacion en nuevas metodologias en los ultimos tres afios,
mientras que el 60% considera que la formacion continua no es suficiente para responder
a los retos actuales. Ademas, apenas el 35% aplica estrategias innovadoras en el aula. Las
diferencias entre regiones también son marcadas: en zonas como Puno y Huancavelica,
el analfabetismo supera el 20%, muy por encima del promedio nacional de 6%, y solo el
40% de los estudiantes rurales accede a una educacion de calidad, lo que evidencia
grandes brechas de acceso y equidad en el pais (INEI, 2022).

En el corto plazo, el sistema educativo peruano tendrd que enfrentar retos
importantes relacionados con la brecha digital, la falta de infraestructura y la necesidad
de fortalecer la preparacion docente para trabajar en contextos digitales y multiculturales.
Frente a ello, el Ministerio de Educacion ha elaborado su Plan Estratégico Institucional
2025-2030, orientado a una gestibon mdas eficiente, innovadora, transparente y
descentralizada, con mejor uso de los recursos y desarrollo profesional de los servidores
publicos para brindar un servicio con enfoque territorial e intercultural (Ministerio de
Educacion, 2024). A mediano y largo plazo, se espera avanzar hacia una gestion educativa
mas moderna mediante la digitalizacion de procesos, el fortalecimiento de las capacidades
de docentes y directivos, y la descentralizacién administrativa. El objetivo es lograr una
educacion inclusiva, intercultural y de calidad que ayude a reducir las brechas regionales
y socioeconomicas. Para que esto funcione, sera clave una buena implementacion y
seguimiento de planes como el Plan de Mejoras 2025, ademas de la participacion activa
de la comunidad educativa en la gestion escolar (Resoluciéon Ministerial N.° 075-2025

MINEDU).
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Concretamente en plano local, en las instituciones educativas correspondientes a
la UGEL Pataz todavia se observan dificultades en algunos docentes para desarrollar una
practica pedagogica adecuada, sobre todo en lo relacionado con el acompanamiento y la
evaluacion formativa de los estudiantes. En cuanto a la planificacion curricular, varios
profesores no tienen una comprension clara del enfoque por competencias, lo que hace
que sigan predominando métodos tradicionales y que, en algunos casos, persista la
resistencia al cambio.

El trabajo colaborativo entre docentes se realiza mayormente de forma virtual y,
en ocasiones, sin una planificacion previa, lo que impide la generacion de resultados
concretos. Aunque se ha distribuido material educativo a las familias, la cobertura no ha
sido completa y algunos docentes no fomentaron su uso, reflejando ademés una falta de
motivacion por parte de los padres para involucrarse en las tareas escolares. Las jornadas
de capacitacion resultan insuficientes para fortalecer las competencias digitales del
profesorado, mientras que la gestion directiva se concentra mas en aspectos
administrativos que en el acompafiamiento y supervision pedagodgica del personal
docente.

Por lo anteriormente mencionado se plante6 el siguiente enunciado definitivo:
(De qué manera se relaciona la gestion educativa y la calidad educativa en los docentes
de las instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025?

Este estudio se justifica tedricamente porque permite comprender la relacion entre
la gestion educativa y la calidad de la educacion sin manipular las variables,
contribuyendo asi a enriquecer el marco conceptual sobre coémo las practicas
administrativas y pedagdgicas influyen en los resultados educativos, esto fortalece la base
teodrica para el diseno de politicas educativas mas efectivas.

La justificacion practica se da en la medida que permite identificar la correlacion
entre la gestion y la calidad educativa facilitando de esta manera la deteccion de factores
clave que inciden en el desempefio escolar, permitiendo a los responsables de la educacion
implementar estrategias de mejora focalizadas y basadas en evidencia, optimizando
recursos y esfuerzos para elevar la calidad del aprendizaje.

Metodologicamente se justica porque el enfoque correlacional es ideal porque
permite estudiar como se relacionan diferentes factores en la vida real, sin alterar nada.
Esto es perfecto en escuelas, donde hacer experimentos manipulando situaciones puede
ser complicado o no ético. Ademas, usa herramientas numéricas para recolectar datos

exactos y confiables.
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En lo social, mejorar la educacion con una buena gestion ayuda directamente a
que todos tengan las mismas oportunidades de aprender, sin importar su origen. Asi se
cierran brechas entre grupos, se fomenta la inclusion y se construyen comunidades mas
unidas y justas. Esto encaja perfecto con el ODS 4, que promueve una educacion de
calidad, inclusiva y equitativa para todos. Al examinar cémo la gestion escolar influye en
la calidad, podemos crear politicas que avancen hacia este gran objetivo mundial.

La problematica planteada permite formular el objetivo general del estudio:
Determinar la relacion entre la GE y la CE en docentes de las instituciones educativas de
la UGEL Pataz 2025. Asi mismo se plantean los objetivos especificos: Establecer la
relacion entre la gestion institucional y la CE en docentes de las instituciones educativas
de la UGEL Pataz 2025. Establecer la relacion entre la gestion pedagogica y la CE en
docentes de las instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025. Establecer la relacion
entre la gestion administrativa y la CE en docentes de las instituciones educativas de la
UGEL Pataz 2025. Establecer la relacion entre la gestion comunitaria y la CE en docentes
de las instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025.

Seguidamente se plantea la hipotesis general del estudio: Hi. Existe relacion
significativa entre la GE y la CE en los docentes de las instituciones educativas de la
UGEL Pataz 2025. Ho. No existe relacion significativa entre la GE y la CE en los docentes
de las instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025. Asi mismo se plantean las
hipotesis especificas: Existe relacion significativa entre la gestion institucional y la CE
en los docentes de las instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025. Existe relacion
significativa entre la gestion pedagogica y la CE en los docentes de las instituciones
educativas de la UGEL Pataz 2025. Existe relacion significativa entre la gestion
administrativa y la CE en los docentes de las instituciones educativas de la UGEL Pataz
2025. Existe relacion significativa entre la gestion comunitaria y la CE en los docentes de
las instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025.

A continuacidn, se presentan los antecedentes considerando primer lugar los
internacionales, Valdez (2025) estudié la supervision escolar y la evaluacion de la calidad
educativa en el contexto del Objetivo 4 de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.
El trabajo consistio en una revision documental que abordé los retos que enfrentaron los
ciudadanos en un mundo globalizado y su vinculo con los compromisos de la ONU. El
analisis se centrd en el papel que desempeid la supervision escolar en México como un
factor esencial para la implementacion y evaluacion de politicas educativas orientadas a

garantizar una educacion de calidad, inclusiva y equitativa, conforme a los lineamientos
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del Objetivo de Desarrollo Sostenible 4. Para enfrentar los desafios derivados de la
modernizacion y la globalizacion, el documento propuso la creacion de una comunidad
de préactica dirigida a supervisores de telesecundaria. Este espacio colaborativo habria
permitido el intercambio de experiencias y el desarrollo de competencias poco abordadas
en la formacion continua, facilitando asi una supervision mas profesional y eficaz, todo
esto lo llevo a concluir la imperiosa necesidad de crear una comunidad de supervisores
para fortalecer la tan alicaida profesionalizacion.

Jiménez y Jiménez (2024) ejecutaron una investigacion para analizar como los
estandares de calidad educativa influyen en la gestion de las escuelas. El estudio tuvo un
enfoque cuantitativo, se desarroll6 en el propio lugar de estudio y fue de tipo descriptivo,
con un disefio no experimental y de corte transversal. Participaron 32 docentes, por lo que
se trabajo con la totalidad del grupo. Para recoger la informacion, se aplico una encuesta
mediante un cuestionario que fue revisado por especialistas y cuya confiabilidad se
comprobd con el Alfa de Cronbach. Entre los resultados mas importantes, se encontrd
que una buena gestion escolar impulsa la innovacion y la mejora continua tanto en lo
pedagdgico como en lo administrativo, lo que confirma la importancia de los estandares
de calidad. Aun asi, la mayoria de los profesores manifesto su interés por implementar un
sistema de evaluacion basado en rubricas para el docente, asi como un plan de actividades
preventivo que se comunique con suficiente anticipacion.

Otros autores como Romero et al. (2024) estudiaron la gestion educativa y su
relacion con el rendimiento académico de los estudiantes de la Unidad Educativa Arturo
Borja, en Quito. El objetivo fue identificar los factores mas importantes para lograr una
educacion de calidad, a partir de una revision documental y de encuestas, con la intencion
de proponer un proyecto de mejora. La investigacion siguioé un enfoque cualitativo y una
metodologia participativa, usando técnicas de muestreo para recoger la opinion de los
estudiantes, y tuvo un alcance correlacional, al analizar la relacién entre variables
dependientes e independientes. También se revisaron distintas fuentes secundarias, tanto
bibliograficas como digitales. Los resultados mostraron que el 90% de los encuestados
considerd necesaria la aplicacion de un proyecto para mejorar la calidad educativa,
mientras que el 85% respaldd la capacitacion en métodos de aprendizaje innovadores.

Mercado y Escobar (2022) realizaron un estudio comparativo sobre la gestién
escolar y su influencia en la calidad educativa. Su propoésito fue conocer de qué manera
la gestion escolar repercute en la calidad de la educacion. La investigacion se apoyo en

procesos de observacion, descripcion, explicacion y prediccion para comprender mejor la
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gestion escolar y su impacto en la CE. Se desarrollo desde el paradigma positivista y
utiliz6 herramientas como encuestas y entrevistas semiestructuradas, orientadas a medir
la gestion escolar y la calidad educativa, junto con sus principales componentes. Los
resultados evidenciaron que la capacitacion de los docentes por parte de los directivos era
limitada, que el manejo de conflictos entre estudiantes necesitaba actualizarse con
urgencia y que los recursos existentes no eran suficientes para mejorar la calidad
educativa de la institucion. Por ello, concluyeron que es necesario revisar las politicas y
los lineamientos institucionales para lograr mejoras reales.

Alvaro (2020) concretiz6 un estudio sobre la gestion escolar y la calidad educativa
en escuelas de nivel basico, con el fin de entender la relacion entre ambos aspectos. Su
analisis se centr6 en los directivos de escuelas elementales basicas de la parroquia Cumbe
durante 2018. La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo y un disefio descriptivo-
correlacional, con una muestra de 16 directivos. Los resultados mostraron una relacion
de moderada a fuerte entre la gestion escolar y la calidad educativa, con una significancia
estadistica clara. En otras palabras, mientras mejor se percibe la gestion educativa, mayor
es también la valoracion de la calidad de la ensefianza. Esto evidencia la importancia de
fortalecer las capacidades de los directivos para mejorar los logros educativos en general
(p <0.05).

Roca (2024) explordé como la gestion por procesos afecta la CE en colegios
publicos. Su meta principal fue medir la relacion entre estos elementos, usando un disefio
no experimental, cuantitativo, correlacional y de corte transversal. La poblacion abarcod
250 profesores de una red educativa en una UGEL de Lima, de la cual se escogié una
muestra aleatoria simple de 152 personas. Para recopilar datos, aplicaron una encuesta
con 20 items para la variable de gestion por procesos y 30 para la calidad educativa.
Contrastaron la hipdtesis con la prueba no paramétrica de correlacion Rho de Spearman.
Los resultados dieron un coeficiente de 0.685 y un p valor inferior a 0.001, confirmando
la hipdtesis alternativa y revelando una correlacion moderadamente fuerte y positiva entre
ambos factores. Asi, concluyd que optimizar la gestion por procesos en las escuelas
impulsa directamente mejoras en la calidad educativa.

Garcia y Cerna (2023) realizaron un estudio sobre la gestion institucional y su
vinculo con la CE. Su proposito clave fue detectar la relacion entre la gestion institucional
y la CE. Para lograrlo, optaron por una investigacion basica con métodos analiticos,
sintéticos y estadisticos, bajo un disefio no experimental correlacional. La poblacion

incluyd 350 alumnos, de los que eligieron una muestra de 76, a quienes aplicaron
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cuestionarios como herramienta principal para recopilar datos. Los resultados revelaron
una correlacion moderada entre la gestion institucional y la CE (rho=0.670). De igual
forma, las conexiones entre la calidad educativa y dimensiones como gestion pedagdgica,
organizativa, administrativa y de enlaces con la comunidad también fueron moderadas.
En sus conclusiones confirmaron una relacion significativa entre ambos conceptos (p <
0.05).

Terrazo (2023) desarrolld un estudio sobre la gestion educativa y la calidad del
servicio en escuelas secundarias del distrito de Mazamari, buscando aclarar como se
relacionan estos dos aspectos en ese nivel de ensefianza. Su trabajo siguié un enfoque
cuantitativo, de caracter aplicado y descriptivo, con un disefio correlacional. Tomé en
cuenta una poblacion de 211 profesores tanto mujeres como hombres de secundaria, de
los cuales selecciond una muestra de 138 usando muestreo no probabilistico. Para
recopilar la informacion, aplicd una encuesta que incorporaba herramientas especificas
sobre direccion escolar y calidad del trabajo docente. Los resultados destacaron un
coeficiente de correlacion de 0.576 entre la gestion escolar y la calidad del desempefio de
los profesores, sefialando una relacion moderada y favorable. Esta conexion también fue
estadisticamente significativa, pues el valor p quedo6 por debajo del nivel alfa (0.000 <
0.05).

Alvarez (2023) realiz6 una investigacién acerca de la gestion educativa y la
calidad del servicio en escuelas primarias del distrito de Pichari, La Convencion, Cusco,
durante 2021. Su objetivo central fue detectar la relacion entre la gestion educativa y la
calidad del servicio en estas instituciones. Para ello, utilizdé dos cuestionarios disefiados
ad hoc para capturar datos relevantes y analizar la interaccion entre las variables. Estos
se aplicaron a una muestra de 45 docentes participantes. El disefio fue correlacional,
dentro de un marco descriptivo. Para verificar la hipotesis, recurrid al estadistico Tau-c
de Kendall. Los hallazgos arrojaron un valor de 0.409 con un p=0.000, menor a 0.05, lo
que confirmd una relacion moderada y positiva entre la gestion educativa y la calidad del
servicio en las escuelas primarias de Pichari.

Oropeza (2023) desarrolldé un estudio sobre la gestion educativa y la calidad
educativa, con el proposito de determinar qué tan relacionadas estaban ambas variables.
La investigacion tuvo un disefio no experimental, de tipo descriptivo-explicativo y de
corte transversal, ademas de combinar el enfoque cuantitativo y cualitativo mediante un
método mixto. La muestra estuvo conformada por 24 integrantes del equipo directivo,

administrativo y docente. Para recoger la informacidn, se aplicdé un cuestionario tipo
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Likert orientado a medir las dos variables. Los resultados mostraron una relacion
significativa entre la gestion educativa y la calidad educativa. Esto se confirmé con un
coeficiente Rho de Spearman de 0.695, que indica una correlacion positiva moderada, y
con un valor de significancia de 0.00, menor a 0.05. Por ello, se rechazo la hipdtesis nula,
se aceptd la hipotesis alternativa y se concluyd que la gestion educativa tiene una

influencia importante en la calidad educativa.

En cuanto al estudio de las variables, la gestion educativa, en términos simples,
se refiere a la manera en que directivos y demas integrantes de una institucion toman
decisiones concretas y bien orientadas para aprovechar al méximo los recursos con los
que cuentan, ya sean econdmicos, materiales o humanos. Puede entenderse como un
trabajo de organizacion en el que cada elemento, desde los libros hasta el tiempo de los
docentes, se articula para ayudar a cumplir los objetivos de la escuela, especialmente los
relacionados con el aprendizaje de los estudiantes. Por eso, una buena administracion es
tan importante: permite evitar desperdicios y hace que los procesos funcionen con orden
y sin dificultades, como senalan Koontz et al. (2008). Ademads, no se limita solo a
administrar recursos, sino que implica un trabajo conjunto y constante, en el que se
planifica, se actua y se aplican normas educativas para lograr cambios reales y duraderos
en la comunidad escolar (Amat, 2010).

Este proceso funciona como un ciclo integral que reune cambios cotidianos,
acciones especificas y estrategias claras para organizar, orientar y evaluar tanto los
recursos como las actividades diarias dentro y fuera del aula. Se puede pensar como el
impulso principal que mueve a la escuela, ya que su finalidad es mejorar la calidad de la
ensefanza y asegurar que los estudiantes alcancen sus aprendizajes y que la institucion
avance de manera ordenada y eficiente (Orbegoso-Ayala, 2022). Incluso, puede
considerarse un modelo propio del liderazgo educativo, porque diferencia con claridad
las tareas administrativas, como el manejo del presupuesto y los horarios, de las
actividades pedagogicas que se desarrollan en clase, permitiendo que cada ambito
funcione mejor (Unesco, 2011).

Dicho de otra manera, la gestion educativa nace de la relacion constante entre las
decisiones que toman docentes, directivos y familias respecto a recursos materiales, como
aulas o computadoras, y también sobre aspectos menos visibles, como el tiempo y la
motivacion. Todo ello busca aprovechar al méximo lo disponible, siempre en funcion de

los objetivos de la escuela, lo que demuestra que una administracion bien llevada ayuda
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a que todo avance sin mayores problemas (Koontz et al., 2008). Ademas, se trata de un
proceso continuo de trabajo en equipo, en el que el personal participa en la planificacion,
ejecucion y puesta en marcha de politicas que benefician a toda la comunidad educativa,
promoviendo no solo un uso eficiente de los recursos, sino también una colaboracion
activa que permita conseguir resultados s6lidos y sostenibles en el tiempo (Amat, 2010).

La gestion educativa es un proceso amplio que reune cambios, acciones y
estrategias orientadas a planificar, organizar, dirigir y evaluar tanto los recursos como el
trabajo que se realiza dentro de la escuela. Su propdsito principal es mejorar la calidad de
la ensefianza y asegurar que se cumplan de manera efectiva los objetivos pedagdgicos e
institucionales, favoreciendo asi un funcionamiento ordenado y eficiente de la institucion
educativa (Orbegoso-Ayala, 2022).

También puede entenderse como un modelo de administracion pensado
especialmente para la vida escolar, en el que se diferencian con claridad las tareas de
oficina, como administrar presupuestos o coordinar horarios, de las actividades que
ocurren en el aula, como las clases participativas o las practicas educativas. Esta
separacion ayuda a que cada area se desarrolle mejor y con mas especializacion, evitando
cruces innecesarios y mejorando el desempeno general de la escuela, tal como sefiala la
Unesco (2011). Es parecido a un equipo de futbol donde unos se ocupan del ataque y
otros de la defensa: cada grupo cumple su funcidn para lograr un buen resultado.

Ademéds, la GE es un conjunto de estrategias y acciones que se van ajustando
segun las necesidades de la escuela y las caracteristicas de sus estudiantes, en un contexto
social que cambia constantemente. Para ello, requiere una base administrativa sélida y
planes estratégicos que tomen en cuenta tanto los desafios internos como los externos de
cada institucion (Cejas, 2009; Botero, 2009; Pérez-Ruiz, 2014). Su objetivo es mejorar
de forma continua la calidad educativa (Quintana-Torres, 2018), poniendo atencién no
solo al aprendizaje académico, sino también al desarrollo integral del estudiante,
incluyendo su bienestar emocional. Por eso, abarca tanto la ensefianza como el buen
funcionamiento diario de la escuela y la creacion de un ambiente sano y favorable para
aprender (Martinez, 2013).

Esta gestion es clave para que una institucion educativa avance con firmeza y
logre resultados que se mantengan en el tiempo. Incluye la planificacion a futuro, la
supervision constante, el uso adecuado de los recursos, la aplicacion de normas justas, la
formulacion de politicas claras y el seguimiento continuo de los procesos, siempre

pensando en el bienestar de los estudiantes y en su preparacion para la vida en sociedad
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(Donkoh et al., 2023). Dentro de ello, también es importante promover la disciplina
mediante formas creativas de orientar a los estudiantes hacia habitos positivos y corregir
conductas inadecuadas de manera formativa (Pinxteren, 2022). Aunque muchas escuelas
ya han dejado atras métodos disciplinarios antiguos por ser poco efectivos, sigue siendo
necesario renovar la gestion para continuar mejorando (Zhang et al., 2022).

Por otro lado, la GE también fortalece la identidad de la institucion, mejora el
clima de trabajo y refuerza el papel del director como un lider que inspira y guia a la
comunidad escolar. Ademas, ayuda a unir a docentes, estudiantes y familias alrededor de
valores comunes, una vision compartida y metas claras. A esto se suma la innovacion,
mediante nuevas formas de trabajo, reglas transparentes y evaluaciones periodicas del
desempefio docente, con el fin de que todos avancen en una misma direccion (Elmore,
2010).

Chen et al. (2020) explican que la base de la gestion pedagogica es asegurar una
educacion de calidad mediante varias acciones importantes. Entre ellas, destacan orientar
y supervisar la correcta aplicacion de las normas y politicas nacionales o regionales en el
aula. También resulta necesario actualizar y diversificar los materiales de ensefianza,
disenar curriculos que respondan al contexto local y utilizarlos de manera efectiva en
clase. A ello se suma la incorporacion de tecnologias de informacion y comunicacion para
modernizar el aprendizaje. Asimismo, se deben impulsar proyectos de investigacion,
pruebas e innovaciones pedagdgicas, evaluando su impacto real en la sociedad.
Finalmente, es fundamental elaborar planes integrales para prevenir problemas y cuidar
el bienestar social, creando asi un entorno favorable para que los estudiantes aprendan y

se desarrollen plenamente.

La variable gestion educativa tiene como teorias mas representativas que le
brindan respalde, La Teoria Cléasica de la Administracion, de Henri Fayol, es un pilar
basico. Dice que la gestion se enfoca en la estructura de la organizacion y funciones como
planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar, para que todo sea eficiente. En escuelas,
adapta ideas como dividir tareas, dar autoridad clara y un solo jefe por area, optimizando
el dia a dia escolar (Fayol, 1916). Por otro lado, la Teoria Humanista, desarrollada por
Abraham Maslow en la década de 1950, pone a las personas en el centro. Explica que la
motivacion viene de una piramide de necesidades, desde lo bésico hasta realizarse uno
mismo. En educacion, ve al profesor como guia del aprendizaje, fomentando aulas

creativas, autonomas y con buen clima emocional para el desarrollo total de los chicos

21



(Maslow, 1970). A estas se suma la Teoria de la Gestion Educativa Estratégica, la cual
viene convirtiéndose muy popular en los recientes afos, visualiza la gestion escolar como
procesos completos y planificados constituidos para mejorar siempre la calidad. Ademas,
analiza la escuela de manera conjunta, es decir, en su totalidad, une estrategias, recursos
y liderazgo para lograr metas y enfrentar los cambios del mundo (Pozner, 2003).

En afios més recientes, uno de los aportes mas importantes en la gestion educativa
ha sido el desarrollo de modelos mas completos y flexibles, que combinan el liderazgo
transformador con el uso de tecnologias digitales, especialmente después de la pandemia.
Torres (2024) resalta que estas propuestas fortalecen la gestion pedagdgica porque
integran lo administrativo, lo directivo y lo comunitario, favoreciendo aprendizajes con
sentido y formando ciudadanos comprometidos con el desarrollo sostenible en contextos
distintos. Gracias a ello, las escuelas pueden responder mejor a desafios propios de cada
lugar, como ocurre en América Latina, donde la tecnologia ayuda a automatizar tareas y
a brindar un apoyo mas personalizado a los estudiantes.

Otro avance proximo esté relacionado con la gestion pedagdgica como un espacio
clave para unir innovaciéon y trabajo conjunto con la comunidad. Una revision de
investigaciones realizadas entre 2020 y 2024 muestra que este campo ha ido orientdndose
hacia practicas mas inclusivas, con especial atencion al liderazgo transformador y a
procesos organizados que ayudan a mejorar la calidad educativa (Pinilla-Mondragon,
2024). En el caso del Peru, esto se refleja en el uso de plataformas digitales que permiten
dar seguimiento en tiempo real, facilitando que directores y docentes coordinen mejor los
recursos y respondan con mayor cercania a las necesidades de las familias.

Para Arguello et al. (2020), el proceso de administracion educativa esta formado
por varias etapas:

La planificacion es el punto de partida de todo el proceso. En esta fase se definen
los objetivos, se analiza la realidad de la institucion, se elaboran presupuestos y se
establecen metas que orientan el trabajo escolar. También se formulan politicas y
procedimientos que sirven como guia para todos, con reglas claras que deben cumplirse.
Ademas, esta etapa permite revisar y renovar continuamente las metas conforme se van
alcanzando los propdsitos anteriores.

La organizacion se encarga de dar forma a la estructura de la escuela. Aqui se
distribuyen funciones, se ordenan los cargos y se coordinan las normas y formas de
trabajo para aprovechar bien los recursos humanos, materiales y econdmicos. Su finalidad

es evitar duplicidad de tareas, dividir actividades complejas en partes mas manejables y
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asignarlas de manera adecuada al equipo. De este modo, se facilita el trabajo conjunto y
el cumplimiento de los objetivos institucionales.

La direccion consiste en la capacidad de guiar para que los planes realmente se
lleven a cabo. Esto implica una comunicacion clara, seguimiento, motivacion y apoyo al
personal. También abarca la toma de decisiones, el liderazgo y el control, de manera que
las acciones de todos estén alineadas con las metas de la escuela.

El control esta en cada paso del proceso y vigila que todo vaya segun lo planeado,
corrigiendo errores rapido y previniendo problemas futuros con sistemas que permiten
actuar a tiempo. Asi garantiza que la escuela sea eficiente y cumpla sus metas educativas.

Las dimensiones de la gestion educativa vienen de la UNESCO (2011):

Dimension institucional, se fija en coémo se organiza la comunidad escolar para
que la escuela funcione bien. Da un marco para revisar la estructura formal como
organigramas, reparto de tareas, uso del tiempo y espacios y la informal, con relaciones
entre gente, estilos de interaccidn, ritos y ceremonias que definen el lugar. Hay que
impulsar habilidades individuales y de grupo para que la instituciéon sea autdénoma,
competente y flexible ante cambios sociales. Para eso, define politicas claras basadas en
principios y vision, incluyendo cudnto participa cada uno en decisiones y oOrganos
consultivos con roles especificos.

La dimension pedagogica esta en el centro del trabajo de la escuela, porque se
relaciona directamente con el proceso de ensefar y aprender. Abarca la manera en que se
concibe la educacion, la diversificacion del curriculo, la elaboracion del proyecto
curricular institucional y el uso de estrategias didacticas adecuadas. También incluye la
evaluacion de los aprendizajes, el aprovechamiento de materiales y recursos, asi como el
papel de los docentes al poner en practica los planes de estudio, aplicar enfoques
pedagogicos y manejar distintos estilos de ensefianza y formas de relacionarse con los
estudiantes. Dentro de todo esto, la formacion continua es clave para que los profesores
sigan mejorando sus capacidades y respondan mejor a las necesidades de sus alumnos.

La dimension administrativa se encarga de organizar y usar de manera eficiente
los recursos humanos, materiales, econémicos y técnicos, ademas del tiempo, la
seguridad, la higiene y el manejo de la informacion en la comunidad educativa. También
implica cumplir las normas y supervisar las funciones de cada integrante, siempre con el
propdsito de apoyar el aprendizaje. Esta dimension busca encontrar un equilibrio entre
los intereses personales y los objetivos de la institucion, para tomar decisiones que ayuden

a alcanzar las metas previstas. Entre sus tareas estan la administracion del personal, la
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asignacion de responsabilidades, la evaluacion del desempefio, el cuidado de la
infraestructura, y el control de documentos, presupuestos y cuentas financieras.

La dimension comunitaria se refiere a la relacion que existe entre la escuela y su
entorno. Permite reconocer las condiciones, necesidades y demandas del contexto en el
que funciona la institucion. También resalta la importancia de integrarse a la cultura local
y mantener un vinculo cercano con las familias, asi como con organizaciones de la
comunidad, entidades municipales, estatales, civiles y religiosas. La participacion de
estos actores favorece la creacion de alianzas que contribuyen a mejorar la calidad

educativa y fortalecen la relacion entre la escuela y la sociedad.

En Pert, la gestion educativa se basa sobre todo en la Ley General de Educacion,
la Ley N.° 28044, que pone las reglas para organizar, hacer funcionar y supervisar todo
el sistema educativo del pais. Esta ley dice que la gestion debe ser descentralizada, es
decir, no todo desde el centro, participativa, con todos involucrados, y flexible, para
asegurar calidad, equidad y que la educacion sirva realmente en todos los niveles y tipos
de escuelas. Ademas, reparte tareas claras a cada nivel de gobierno, coordinando bien
entre el Ministerio de Educacidn, las Direcciones Regionales de Educacion y las Unidades
de Gestion Educativa Local, todo alineado con la Constitucion Politica del Pert y otras
leyes del sector.

Otro soporte clave es el Decreto Supremo N.° 006-2021-MINEDU, que aprueba
las guias para la gestion escolar en colegios publicos de educacion basica. Este decreto
insiste en una administracion simple y efectiva, enfocada en el desarrollo completo de los
estudiantes y en que puedan entrar, quedarse y terminar sus estudios sin problemas.
También da autonomia a las escuelas para crear y llevar a cabo su Proyecto Educativo
Institucional, su Plan Anual y su Reglamento Interno, siguiendo las politicas nacionales.

Por ultimo, la Resolucion Viceministerial N.° 011-2019-MINEDU aprueba las
reglas para los instrumentos de gestion en escuelas e programas de educacion basica,
detallando herramientas esenciales como el Proyecto Educativo Institucional, el Proyecto
Curricular, el Reglamento Interno y el Plan Anual de Trabajo. El conjunto de estos
programas permite que cada colegio pueda tener el control para planificar, ejecute y
evaltie sus actividades por propia cuenta, garantizando que los educandos aprendan bien

y de manera integral.

La calidad educativa, que en este estudio aparece como la segunda variable

principal, ha sido abordada por varios autores clasicos que ayudaron a construir la forma
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en que hoy entendemos este tema. Deming et al. (1998) fueron referentes en la gestion de
la calidad total, al plantear que todo sistema educativo necesita mejorar de manera
constante y ser visto como un todo, donde cada parte influye en el resultado final. Por su
parte, Dewey (1916) defendid una educacion superior capaz de fortalecer la democracia,
basada en experiencias reales de la vida diaria y en el desarrollo integral de cada persona.
En tiempos de cambios sociales tan rapidos, su propuesta sigue recordando la importancia
de una ensefianza mas conectada con la realidad y pensada desde una vision amplia. Freire
(1970) marco otro camino con su pedagogia critica, al proponer una educacion liberadora
para las personas marginadas, basada en la conciencia social y en el didlogo entre
docentes y estudiantes, donde ambos aprenden y comparten saberes en igualdad, dejando
atras la idea tradicional de que uno solo ensefia y el otro solo recibe.

Bolivar (2001) invita a reflexionar sobre qué tipo de escuela se quiere construir:
qué valores la van a guiar, como seran las experiencias en el aula y de qué manera se
relacionara con la sociedad que se desea formar. Adelli (2004) relaciona directamente la
calidad con la eficacia, y plantea que una educacion de alto nivel es aquella que impulsa
de forma sostenida el desarrollo de todos los estudiantes, ayudandolos a superar las
expectativas de acuerdo con su contexto social, cultural y econémico. Senlle y Gutiérrez
(2004) complementan esta idea al sefialar que la calidad nace de una organizacion escolar
solida, de métodos novedosos para ensefar y de estrategias que influyan de manera
positiva en las actitudes, conductas y valores de los jovenes, haciendo que el aprendizaje
tenga un efecto real en sus vidas.

La calidad educativa también puede entenderse como la capacidad de formar
estudiantes con un buen dominio de los codigos culturales basicos, con participacion
activa en la democracia y la ciudadania, con habilidades para resolver problemas de la
vida diaria y con una actitud positiva frente al futuro. En ese sentido, se relaciona con el
desempetio que cada persona puede alcanzar en sus responsabilidades, gracias a procesos
bien organizados que aprovechan de la mejor manera los recursos disponibles para
cumplir objetivos con eficiencia y excelencia (Chirinos & Padrén, 2010). En pocas
palabras, se trata de dar a cada estudiante herramientas reales para desenvolverse con
seguridad y aportar a su entorno.

Garcia et al. (2018) explican que la calidad educativa representa un nivel alto de
formacidon que toda persona necesita para enfrentar los retos cotidianos, actuar como
ciudadano responsable y seguir aprendiendo durante toda la vida. No se trata de algo

abstracto, sino de un logro concreto: adquirir conocimientos firmes, habilidades utiles y

25



una mirada cultural que favorezca tanto el crecimiento personal como el progreso de la
sociedad. Quintana (2018) amplia esta idea al sefialar que la calidad depende del
funcionamiento del sistema educativo y de las estrategias pedagogicas que se utilicen para
fortalecer las competencias basicas de los estudiantes, asegurando asi una base solida para
su desarrollo escolar.

La calidad educativa promueve aprendizajes profundos y relevantes que marcan
la diferencia, al tiempo que moderniza infraestructuras para perseguir la excelencia y la
equidad, sin obsesionarse solo por clasificaciones o fama. Exige una renovacion en la
direccion escolar, mejoras en las instalaciones fisicas y una mayor accesibilidad para
preparar a los jovenes ante el mundo actual, con énfasis en herramientas digitales como
la informatica y las telecomunicaciones (Martinez & Herrera, 2023). De esta forma,
ofrece a la sociedad la oportunidad de cultivar conocimientos actualizados, habilidades
versatiles, vivencias enriquecedoras y valores s6lidos. Su avance se mide por eficacia,
pertinencia y eficiencia, pilares fundamentales del ecosistema educativo (Hemthong et
al., 2023).

Sabaté (2023) la concibe como un concepto flexible, moldeado al contexto
especifico: la habilidad del sistema educativo para ofrecer una formacion holistica que
desarrolle competencias clave, valores éticos y destrezas practicas, respondiendo
directamente a las demandas sociales y culturales de los alumnos, y favoreciendo asi su
evolucion tanto personal como comunitaria. Piensa en ello como un puente personalizado

que conecta el aula con la realidad de cada estudiante.

Para la calidad educativa, la Teoria de la Calidad como Proceso Social y
Contextual, de Schmelkes (1992), hay que verla apuntando al contexto y el rol social de
la educacion. Enfatiza que la calidad cambia relaciones entre personas y responde a lo
que pide la sociedad, como algo vivo y construido en grupo, impulsado por las demandas
sociales (Bondarenko, 2007).

La Teoria de la Calidad como Construccion y Distribucion de Conocimiento
Socialmente Véalido, de Sander (1996), la define como un proceso que une recursos para
crear conocimientos relevantes culturalmente para ser buenos ciudadanos. No se mide
solo por notas, sino por formar gente que participe activamente en sociedad, con equidad
y conexion cultural en la educacion (Poltronieri et al., 2022).

La Teoria Socioformativa de la Calidad Educativa, de estudios recientes, propone

que se logra cuando todos en la escuela profesores, alumnos, familias trabajan juntos para
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desarrollar talentos y resolver problemas locales. Rechaza medirla solo por exdmenes
masivos o titulos, y se enfoca en colaboracion contextual para retos de la sociedad del
conocimiento (Martinez et al., 2020).

Para la calidad educativa, los datos del estudio ERCE 2019 de UNESCO revelan
avances en paises como Peru, con mejoras marcadas en competencias fundamentales de
lectura y matematicas entre 2013 y 2019. Practicas docentes como preparar clases bien,
motivar a los estudiantes y dar retroalimentacion oportuna se asocian directamente con
mejores resultados, lo que subraya la necesidad de fortalecer politicas de formacion
magisterial (UNESCO, 2024). Esto demuestra que invertir en profesores es clave para
elevar la calidad en la region.

En calidad educativa post pandemia, se enfatiza la transformacion digital
equitativa con énfasis en infraestructura y bienestar emocional. Estudios peruanos
destacan que, pese a brechas digitales que afectaron mas a zonas rurales, las innovaciones
como entornos virtuales colaborativos y capacitacion docente continua ayudan a cerrar
desigualdades y fomentar aprendizajes solidos (Carazas et al., 2024). Asi, la calidad no
solo mide notas, sino el desarrollo integral de estudiantes en contextos reales.

Las dimensiones de la calidad educativa, segun Sabaté (2023), ayudan a entender
qué significa una educacion top, aunque ¢l aclara que solas no bastan. Viendo la
educacion como derecho bésico, incluyen:

Relevancia, que mira el propodsito y fin de la educacion. Hay que chequear si los
objetivos responden a lo que necesita toda la sociedad, no solo a grupos ricos. Una
educacion relevante desarrolla la persona completa, da competencias para vivir en grupo
y enfrenta retos actuales, adaptandose a contextos politicos y sociales.

Pertinencia, hace que la educacién importe para gente de distintos origenes
sociales, culturales, capacidades e intereses. Los chicos deben hacer suyos contenidos
globales y locales, fortaleciendo autonomia e identidad. Para eso, debe ser flexible,
ajustarse a estudiantes y sus realidades, pasando de clases uniformes a unas que valoren
la diversidad como riqueza en ensefianza y aprendizaje.

Equidad, significa dar apoyos y recursos para que todos accedan y saquen
provecho de la educacion en pie de igualdad. Equilibra tratar igual y diferente lo desigual
al inicio, para logros parecidos y no repetir brechas sociales. Se aplica en acceso, procesos
y resultados.

Eficiencia, no es solo ahorrar plata, sino responsabilidad con derechos

ciudadanos. Evalua si la gestion publica usa bien los recursos, reconociendo el esfuerzo
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de la gente. Si no, pierde credibilidad para pedir més inversion, por lo que gastar 6ptimo
justifica y aumenta fondos.

Eficacia, mide si se logran objetivos que hacen real el derecho a educacion de
calidad para todos. Ve cuanto se cumplen principios de calidad en metas concretas.
Problemas en gestion afectan desigual a grupos, perpetuando exclusion, lo que lleva a una
educacion mal manejada e injusta.

En cuanto a las normas legales para la calidad educativa en el Pert esta respaldada
principalmente por la Ley General de Educacion N° 28044, que establece los
lineamientos fundamentales para el sistema educativo nacional. Esta ley define la calidad
como el nivel 6ptimo de formacion que deben alcanzar las personas para enfrentar los
retos del desarrollo humano, ejercer su ciudadania y continuar aprendiendo a lo largo de
la vida. Ademas, sefiala que la calidad educativa depende de multiples factores, como
curriculos articulados y diversificados, inversion adecuada por alumno, formacion
docente continua, infraestructura adecuada, investigacion e innovaciéon, y una
organizacion institucional que favorezca el proceso educativo. El Estado es responsable
de garantizar estos factores en las instituciones publicas, mientras que regula y supervisa
a las privadas.

Asimismo, la Ley N° 28044 contempla el establecimiento del Sistema Nacional
de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE), que
funciona a nivel nacional con autonomia y flexibilidad para adaptarse a las
particularidades regionales. Este sistema tiene como objetivo asegurar que la calidad
educativa sea evaluada y certificada de manera rigurosa, garantizando que las
instituciones cumplan con los estdndares establecidos y que los estudiantes reciban una
educacion que responda a las exigencias sociales y econdmicas del pais.

Aprendizaje significativo, proceso mediante el cual el estudiante integra nuevos
conocimientos con sus experiencias previas, logrando comprension profunda (Martinez
& Herrera, 2023).

Clima escolar, ambiente emocional y social que favorece el aprendizaje y la
convivencia en la institucion educativa (Lucero-Tello et al., 2023).

Evaluacion educativa, instrumento para medir el desempefio académico y
administrativo con el fin de mejorar procesos y resultados (Suarez et al., 2023).

Evaluacion formativa, proceso continuo de valoracion que permite ajustar y

mejorar el aprendizaje durante su desarrollo (Suarez et al., 2023).
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Gestion administrativa, organizacion y planificacion eficiente de recursos para
garantizar la continuidad y sostenibilidad del servicio educativo (Flores-Flores, 2021).

Gestion comunitaria, proceso que promueve la convivencia escolar y previene la
violencia o discriminacidn, creando espacios seguros para el desarrollo integral (Flores-
Flores, 2021).

Gestion directiva, toma de decisiones estratégicas que impactan en las politicas y
funcionamiento de las instituciones educativas (Flores-Flores, 2021).

Gestion financiera, administracion adecuada del presupuesto destinado a la
educacion para optimizar recursos y mejorar infraestructuras y materiales (Suarez et al.,
2023).

Gestion pedagdgica, actividades dirigidas a asegurar la calidad del proceso
ensefianza-aprendizaje, ajustandose a las caracteristicas y necesidades de los estudiantes
(Suarez et al., 2023).

Innovacién educativa, introduccion de nuevas metodologias, tecnologias y
estrategias para mejorar la ensefianza y el aprendizaje (Flores-Flores, 2021).

Liderazgo educativo, capacidad del directivo para guiar y motivar a la comunidad
educativa hacia el logro de metas institucionales (Tenorio & Pérez, 2023).

Participaciéon comunitaria, involucramiento activo de estudiantes, familias y
comunidad en la toma de decisiones y mejora del entorno educativo (Flores-Flores, 2021).

Planificacion educativa. proceso de disefiar objetivos, estrategias y recursos para
alcanzar metas educativas especificas (Samaniego, 2023).

Sostenibilidad educativa, capacidad del sistema para mantener y mejorar la

calidad educativa a largo plazo mediante una gestion eficiente (Portocarrero-Sierra et al.,

2021).
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1L METODOLOGIA

2.1. Enfoque, tipo

Este estudio tomd el enfoque cuantitativo, de acuerdo con Acosta (2023) el
enfoque cuantitativo es un paradigma de investigacion que se caracteriza por recolectar y
analizar datos de forma numérica y objetiva, con el fin de probar hipotesis a través de
procedimientos empiricos y deductivos. En este enfoque, los investigadores miden
variables, utilizan el andlisis estadistico y buscan generalizar los resultados para explicar
fendmenos mediante pruebas rigurosas.

Se considerd el tipo de estudio basico, segun Sanchez & Murillo (2021) es aquella
cuyo principal objetivo es la generaciéon de conocimiento tedrico sin una aplicacion
inmediata; busca ampliar y profundizar el marco conceptual de un area. Se enfoca en
descubrir principios fundamentales sobre fendmenos naturales o sociales, contribuyendo
al desarrollo cientifico de manera general, sin necesariamente resolver problemas

especificos del entorno inmediato.

2.2. Diseiio de investigacion

Se sigui6 el disefio no experimental, de acuerdo con las ideas de Acosta (2023)
este diseno implica observar los fendmenos tal como ocurren en su contexto natural, sin
manipular deliberadamente las variables independientes. El investigador se limita a
recoger y analizar los datos, actuando como observador y sin modificar ni intervenir los
fenémenos estudiados.

También fue correlacional, como lo indicaran Sucari et al. (2024) este disefio es
un tipo de método de investigacion no experimental que tiene como propdsito principal
analizar el grado de asociacion o relacion que existe entre dos o mas variables, sin
manipular ninguna de ellas ni alterar las condiciones del entorno. No pretende buscar
causalidad, sino determinar la direccion y fuerza de las correlaciones entre las variables
estudiadas.

Ademas, fue de corte transversal, como lo afirman Manterola et al. (2023) el
disefio transversal es un estudio observacional, descriptivo o analitico, en el cual las
mediciones se realizan en un solo momento o periodo determinado. Su objetivo principal
es identificar la frecuencia de una condicidn, caracteristica o relacion en una poblacion
especifica durante un Unico punto temporal, sin periodos de seguimiento, lo que lo
diferencia de los estudios longitudinales.

El diagrama es el siguiente:
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M = Muestra de estudio
01 = Gestidn educativa
r = Relacidn entre las variables

02 = Calidad educativa

2.3. Poblacion y muestra

Al respecto, seglin lo senalado por Pantoja et al. (2022), corresponde al grupo
integro de individuos, objetos o elementos que poseen caracteristicas similares y
constituyen el punto central de una investigacion. Esta agrupacion puede estar
conformada por una cantidad limitada o ilimitada de unidades, y su precisa definicion
resulta fundamental para asegurar la solidez y validez de los hallazgos obtenidos en el
estudio.

Este estudio se enfocé en un grupo de 108 profesores que trabajan en los tres
niveles de la Educacion Basica Regular: inicial, primaria y secundaria. Todos ellos estan
trabajando activamente este aflo en las escuelas publicas de la UGEL Pataz, una unidad
administrativa en la region de La Libertad. Elegir esta poblacion permite captar una
muestra representativa de docentes que enfrentan el dia a dia en entornos educativos
rurales y diversos, lo que enriquece los resultados con experiencias reales del aula.

Para elegir a los participantes, se tomaron en cuenta criterios de inclusion y
exclusion bien definidos. Solo se considero a los docentes de los niveles inicial, primaria
y secundaria de la UGEL Pataz que aceptaron participar de manera voluntaria y firmaron
el consentimiento informado. En cambio, quedaron fuera de la investigacion quienes
manifestaron no querer participar, asi como aquellos que no pudieron asistir por motivos
de salud. Con ello, se busco asegurar que la muestra fuera adecuada y confiable.

Pantoja et al. (2022) sefialan que la muestra es una parte representativa de una
poblacion mas grande, seleccionada para facilitar el analisis y permitir que los resultados
puedan aplicarse al conjunto total. Esta forma de trabajo es muy util en investigacion,
porque hace posible obtener conclusiones validas sin necesidad de estudiar a cada persona

de la poblacion.
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En cuanto al muestreo utilizado, se eligi6 un método no probabilistico por
conveniencia. Segun Galmés (2012), este tipo de muestreo se basa en la decision del
investigador, sin usar procedimientos estadisticos para definir la muestra. Se emplea
cuando el estudio necesita una seleccion practica y cuando las personas disponibles
permiten llevarlo a cabo con mayor facilidad. En este caso, se incluy6 a docentes de
inicial, primaria y secundaria de las instituciones educativas pertenecientes a la UGEL
Pataz, en la region La Libertad.

Gracias a este muestreo no probabilistico, que permite seleccionar participantes
por disponibilidad y conveniencia, y tomando en cuenta criterios claros de inclusion,
como los afios de experiencia o el tipo de contrato, y de exclusion, como docentes
temporales o de otros distritos, se obtuvo una muestra final de 103 profesores. Todos ellos
laboran en escuelas de la UGEL Pataz, en la provincia del mismo nombre, una zona
altoandina de La Libertad con condiciones particulares, como el dificil acceso y la
diversidad cultural. Esto permitié recoger una vision mas cercana a la realidad docente

de las zonas rurales del Pert.

2.4. Técnicas e instrumentos de recojo de datos

Para recopilar los datos de esta investigacion, se utilizaron técnicas e instrumentos
seleccionados con cuidado, con el fin de obtener informacion clara y pertinente sobre las
variables estudiadas: educacion inclusiva y desempefio docente. La técnica principal fue
la encuesta, que permitid recoger de forma directa y ordenada las opiniones y
percepciones de los participantes sobre estos temas.

Como instrumentos de recoleccion, se elaboraron y aplicaron dos cuestionarios
especificos: uno sobre gestion educativa y otro sobre calidad educativa. Ambos fueron
utiles para obtener datos cuantitativos ordenados y precisos, lo que facilitd un andlisis
mas completo y riguroso de las variables de interés. Gracias a su estructura, fue posible
reunir informacion estandarizada y detallada, lo que ayudo6 a sostener las conclusiones
del estudio con bases solidas.

La Encuesta sobre Gestion Educativa, creada originalmente por Marino Quinto
Romén en 2017 y adaptada por Elmer Arturo Arana Mesias y Yadina Flor Gutiérrez
Ayala en 2021, es un instrumento practico que permite evaluar coOmo se organiza y
conduce una institucion educativa. Sirve para conocer si los directivos y equipos de
trabajo toman decisiones acertadas, administran bien los recursos y favorecen un

ambiente adecuado para aprender. Su validez fue comprobada mediante anélisis factorial
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exploratorio y confirmatorio, mostrando que realmente mide lo que busca medir, con
cargas factoriales superiores a 0.50. Ademas, presentd una confiabilidad alta, con un alfa
de Cronbach de 0.92 en la version adaptada, lo que refleja respuestas consistentes por
parte de los docentes y demas participantes.

Para evaluar la gestion educativa, el cuestionario se elaboré tomando como
referencia las orientaciones de la UNESCO (2011) e incluy6 40 preguntas distribuidas en
cuatro dimensiones. La dimension institucional, con 12 items, examina la organizacioén
interna y el liderazgo de la escuela; la dimension pedagdgica, también con 12 items, se
centra en los procesos de ensenanza y aprendizaje; la administrativa, con 10 items, aborda
el manejo de recursos y actividades diarias; y la comunitaria, con 6 items, analiza la
relacion con las familias y el entorno social. Los participantes respondieron mediante una
escala que iba desde “nunca” hasta “siempre”, clasificada en niveles bajo, medio y alto.
Este instrumento mostrd una confiabilidad muy alta, con un Alfa de Cronbach de 0.956,
y su validez fue respaldada por tres especialistas en el tema.

Por otro lado, el cuestionario sobre calidad educativa, aplicado a docentes de la
institucion educativa de la UGEL 05, en San Juan de Lurigancho, fue elaborado
originalmente por Liliana Margarita Reyes Yarasca en 2021 y adaptado por Johany
Marioén Vargas Yucra en 2023. Este instrumento permite conocer como se desarrolla la
enseflanza en un contexto especifico de Lima, a partir de preguntas relacionadas con la
preparacion de clases, el uso de métodos innovadores y su efecto en los estudiantes. Su
validacion mostr6 una buena validez de contenido, respaldada por expertos, y una validez
convergente con correlaciones significativas (r > 0.60). Ademas, alcanzé una
confiabilidad de 0.89 seglin el Alfa de Cronbach, lo que confirma que es una herramienta
estable y precisa para medir la calidad educativa en contextos reales.

De forma similar, el cuestionario sobre calidad educativa se basé en los aportes
de Sabaté (2023) e incluy6 30 items distribuidos en cinco dimensiones, con 6 preguntas
en cada una para obtener una vision completa. Estas dimensiones fueron: equidad, que
busca garantizar oportunidades para todos; relevancia, que se refiere a que lo aprendido
tenga utilidad en la vida cotidiana; pertinencia, que adapta la educacion al contexto local;
eficacia, que evalua el cumplimiento de los objetivos; y eficiencia, que revisa el buen uso
de los recursos. Las respuestas siguieron la misma escala de “nunca” a “siempre”, con
valoracion baja, media o alta. Este instrumento obtuvo una confiabilidad de 0.952 en el

Alfa de Cronbach y fue aprobado por tres especialistas. En conjunto, estas herramientas
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proporcionaron informacion confiable y util para identificar fortalezas y aspectos por

mejorar en las escuelas de la zona.

2.5. Técnicas de procesamiento y analisis de la informacion

Para procesar los datos recogidos durante la investigacion, se siguieron pasos
metodoldgicos ordenados y cuidadosos que permitieron asegurar la calidad de la
informacion. Primero, se revisaron con detalle las respuestas brindadas por cada docente
participante, con el fin de comprobar que estuvieran completas y sin errores ni datos
faltantes que pudieran afectar el estudio. Esta revision permitio confirmar que toda la
informacion estuviera correctamente registrada y lista para ser analizada. Después, los
datos fueron organizados, clasificados y ordenados de acuerdo con las necesidades del
disefio de investigacion, dejando preparada la base de datos para un procesamiento mas
eficiente.

Luego, la informacion fue digitalizada e ingresada en programas estadisticos
como Microsoft Excel y SPSS, herramientas que facilitaron un analisis mas preciso y
detallado. Para examinar los datos, se aplicaron distintos procedimientos segun el nivel
de profundidad requerido. En un primer momento, se realizd un analisis descriptivo
mediante tablas cruzadas, lo que ayudo a observar de manera clara la relacion entre las
variables de gestion educativa y calidad educativa. Después, se aplicaron analisis
estadisticos para conocer como se distribuian los datos, asi como su variacion y dispersion
dentro de la muestra. Finalmente, se realizd un analisis inferencial con la prueba de
correlacion de Spearman, con el propdsito de comprobar las hipdtesis planteadas,
identificar si existia una relacion significativa entre las variables y, a partir de ello, llegar

a conclusiones solidas y confiables en funcion de los objetivos del estudio.

2.6.  Aspectos éticos en investigacion

Durante toda la investigacion se respetaron de forma estricta los principios éticos
establecidos por la Universidad Catolica de Trujillo Benedicto XVI, con el compromiso
de cuidar y respetar a todos los participantes. Se dio especial importancia al
consentimiento informado, el cual fue solicitado de manera libre y voluntaria a cada
docente que formo parte del estudio. Ellos cumplieron un papel clave como informantes,
y su participacion se realizd de forma consciente, luego de conocer claramente los
objetivos, procedimientos y posibles riesgos de la investigacion.

A lo largo del proceso también se protegio en todo momento la confidencialidad

de los datos personales. Para ello, se usaron codigos en lugar de nombres, con el fin de
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resguardar la identidad de los participantes y mantener en reserva la informacion sensible.
Esta medida ayud6 a generar un clima de confianza y seguridad, ademas de cuidar la
integridad fisica y emocional de las personas involucradas, en concordancia con el
principio de beneficencia, que busca evitar cualquier dafio o perjuicio.

También se mantuvo una total honestidad académica en la recoleccion, manejo y
presentacion de los datos. Las respuestas de los participantes fueron respetadas tal como
se registraron, sin modificaciones ni manipulaciones. El tratamiento cuidadoso de la
informacion permitio conservar la veracidad y confiabilidad de los resultados,
reafirmando el compromiso ético y profesional en cada etapa del estudio. Todo el proceso
se desarrollé siguiendo las normas institucionales y los criterios éticos internacionales
que orientan la investigacion cientifica, garantizando un trabajo responsable y
transparente.

En la redaccion y presentacion de este trabajo, se considerd el marco ético
sugerido por la Real Academia Espafola (RAE), la cual destaca la importancia de que los
investigadores actiien con integridad y responsabilidad, evitando practicas inadecuadas
como la produccidn de investigaciones irresponsables o la asociacion con instituciones
sin una vinculacion cientifica legitima. Del mismo modo, se siguieron estrictamente las
normas de la American Psychological Association (APA), que establecen principios
fundamentales para la conducta ética en la investigacion tales como el respeto por la
propiedad intelectual mediante citas adecuadas, la salvaguarda de la confidencialidad y
privacidad de los datos y participantes, la adecuada gestion de conflictos de interés y la

promocion de la transparencia y honestidad en la difusion de los resultados.
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III. RESULTADOS

Analisis descriptivo:

Determinar la relacion entre la gestion educativa y la calidad educativa en los
docentes de las instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025.
Tabla 1

Relacion entre la gestion educativa y la calidad educativa

Calidad educativa

Bajo Medio Alto Total
Bajo 33.0% 0.0% 0.0% 33.0%
Gestion educativa Medio 6.8% 1.9% 0.0% 8.7%
Alto 6.8% 6.8% 44.7% 58.3%
Total 46.6% 8.7% 44.7% 100.0%

Nota. Procesamiento de la base de datos de gestion educativa y calidad educativa

La Tabla 1 revela que, del total de docentes participantes en la investigacion, el
44.7% se posicionaron simultaneamente en nivel alto tanto en gestion educativa como de
calidad educativa, esto evidencia una relacion clara entre tales servicios, lo cual implica
que, los docentes que destacan en la gestion educativa también tienden a exhibir un alto

desempefio en la calidad educativa.

Establecer la relacion entre la gestion institucional y la calidad educativa en los
docentes de las instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025.
Tabla 2

Relacion entre la gestion institucional y la calidad educativa

Calidad educativa

Bajo Medio Alto Total
Bajo 13.6% 0.0% 0.0% 13.6%
Gestion institucional Medio 19.4% 0.0% 0.0% 19.4%
Alto 14.6% 8.7% 43.7% 67.0%
Total 49.5% 47.6% 8.7% 100.0%

Nota. Procesamiento de la base de datos de gestion educativa y calidad educativa

La Tabla 2 revela que, del total de docentes participantes en la investigacion, el
43.7% se posicionaron simultineamente en nivel alto tanto en gestion institucional como
de calidad educativa, esto evidencia una relacidon clara entre tales servicios, lo cual
implica que, los docentes que destacan en la gestion institucional también tienden a

exhibir un alto desempefio en la calidad educativa.

36



Establecer la relacion entre la gestion pedagogica y la calidad educativa en los

docentes de las instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025.

Tabla 3

Relacion entre la gestion pedagogica y la calidad educativa

Calidad educativa

Bajo Medio Alto Total
Bajo 20.4% 0.0% 0.0% 20.4%
Gestion pedagogica Medio 18.4% 0.0% 0.0% 18.4%
Alto 8.7% 8.7% 43.7% 61.1%
Total 47.5% 8.7% 43.7% 100.0%

Nota. Procesamiento de la base de datos de gestion educativa y calidad educativa

La Tabla 3 revela que, del total de docentes participantes en la investigacion, el
43.7% se posicionaron simultdneamente en nivel alto tanto en gestion pedagogica como
de calidad educativa, esto evidencia una relacion clara entre tales servicios, lo cual
implica que, los docentes que destacan en la gestion pedagdgica también tienden a exhibir

un alto desempefio en la calidad educativa.
Establecer la relacion entre la gestion administrativa y la calidad educativa en los
docentes de las instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025.

Tabla 4

Relacion entre la gestion administrativa y la calidad educativa

Calidad educativa

Bajo Medio Alto Total
Bajo 15.5% 0.0% 0.0% 15.5%
Gestion pedagogica Medio 18.4% 0.0% 0.0% 18.4%
Alto 12.6% 8.7% 44.7% 66.0%
Total 46.5% 8.7% 44.7% 100.0%

Nota. Procesamiento de la base de datos de gestion educativa y calidad educativa

La Tabla 4 revela que, del total de docentes participantes en la investigacion, el
44.7% se posicionaron simultaneamente en nivel alto tanto en gestion administrativa
como de calidad educativa, esto evidencia una relacion clara entre tales servicios, lo cual
implica que, los docentes que destacan en la gestion administrativa también tienden a

exhibir un alto desempefio en la calidad educativa.
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Establecer la relacion entre la gestion comunitaria y la calidad educativa en los

docentes de las instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025.

Tabla 5

Relacion entre la gestion comunitaria y la calidad educativa

Calidad educativa

Bajo Medio Alto Total
Bajo 18.4% 0.0% 0.0% 18.4%
Gestion pedagogica Medio 18.4% 1.9% 0.0% 20.3%
Alto 13.6% 6.8% 40.8% 61.2%
Total 50.4% 8.7% 40.8%  100.0%

Nota. Procesamiento de la base de datos de gestion educativa y calidad educativa

La Tabla 5 revelan que, del total de docentes participantes en la investigacion, el

40.8% se posicionaron simultdneamente en nivel alto tanto en gestion comunitaria como

de calidad educativa, esto evidencia una relacion clara entre tales servicios, lo cual

implica que, los docentes que destacan en la gestion comunitaria también tienden a

exhibir un alto desempefio en la calidad educativa.

Prueba de normalidad
a. Planteamiento de hipdtesis:
Hi: Los datos presentan una distribuciéon normal

Ho: Los datos no presentan una distribucion normal

b. Nivel de significancia:
Significancia: 0.05%

Nivel de confianza: 95%

c. Prueba a utilizar:

La investigacion tuvo como base a 103 participantes. Dado que el nimero de

casos superd los 50 datos, se tomo6 la decision de utilizar la prueba Kolmogorov-

Smirnov, procedimiento que fue procesa mediante el software SPSS. Esta eleccion

tuvo como propodsito verificar si los datos presentaban una distribuciéon normal,

requisito fundamental para garantizar la validez de los analisis estadisticos que se

llevaron a cabo posteriormente.

d. Criterio de decision:

Si el p-valor < 0.05 no existe una distribucién normal

Si el p-valor > 0.05 existe distribucion normal

38



Tabla 6

Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov®

Estadistico gl Sig.
Gestion educativa ,179 103 ,000
Calidad educativa 255 103 ,000
Gestion institucional ,174 103 ,000
Gestion pedagogica ,171 103 ,000
Gestion administrativa ,197 103 ,000
Gestion comunitaria ,229 103 ,000

Nota. Pruebas realizadas en SPSS

La Tabla 6 muestra un valor p igual a 0.00, inferior al limite establecido de 0.05.
Este resultado indica que los datos evaluados no siguen una distribucion normal. En
consecuencia, se decidié emplear la prueba rho de Spearman para examinar las hipotesis
planteadas. Esta eleccion resultd fundamental porque dicha prueba es adecuada para
analizar correlaciones en conjunto de datos que no cumplen con la normalidad, lo cual

permitio alcanzar conclusiones més exactas y relevantes.

Hipotesis general

Hi: Existe relacion significativa entre la gestion educativa y la calidad educativa en los
docentes de las instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025.

Ho: No existe relacion significativa entre la gestion educativa y la calidad educativa en

los docentes de las instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025.

Tabla 7

Correlacion entre la gestion educativa y la calidad educativa

Gestion educativa Calidad educativa
Coeficiente de correlacion 1,000 ,835™

Sdelf;i?va Sig. (bilateral) . 000

Rho de N 103 103

Spearman . Coeficiente de correlacion ,835™ 1,000
Calidad . .

educativa Sig. (bilateral) ,000 .

N 103 103

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Datos procesados en el software SPSS

La Tabla 7 presenta el andlisis realizado a la hipotesis general. Los datos
presentaron una correlacion de p = 0.835 junto con un valor de significancia de 0.000,
inferior al nivel de corte de 0.05. Esto permiti6 rechazar Ho y respaldar Hi. En
consecuencia, se afirma que existe una relacion positiva, directa y muy significativa entre

la gestion y la calidad educativa en una institucion educativa de la UGEL Pataz 2025.
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Hipotesis especifica 1

Hi: Existe relacion significativa entre la gestion institucional y la calidad educativa en los

docentes de las instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025.

Ho: No existe relacion significativa entre la gestion institucional y la calidad educativa en

los docentes de las instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025.

Tabla 8

Correlacion entre la gestion institucional y la calidad educativa

Gestion

institucional Calidad educativa

Gestién C_oeﬁc%ente de correlacion 1,000 793

NS Sig. (bilateral) . ,000

Rho de institucional N 103 103

Spearman . Coeficiente de correlacion , 793" 1,000
Calidad : .

educativa Sig. (bilateral) ,000 .

N 103 103

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Datos procesados en el software SPSS

La Tabla 8 presenta el analisis realizado a la hipdtesis especifica uno. Los datos

presentaron una correlacion de p = 0.793 junto con un valor de significancia de 0.000,

inferior al nivel de corte de 0.05. Esto permitié rechazar Ho y respaldar H;. En

consecuencia, se afirma que existe una relacion positiva, directa y significativa entre la

gestion institucional y la calidad educativa en una institucion educativa de la UGEL Pataz

2025.

Hipaotesis especifica 2

Hi: Existe relacion significativa entre la gestion pedagogica y la calidad educativa en los

docentes de las instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025.

Ho: No existe relacion significativa entre la gestion pedagogica y la calidad educativa en

los docentes de las instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025.

Tabla 9

Correlacion entre la gestion pedagogica y la calidad educativa

Gestion pedagogica Calidad educativa

Rho de
Spearman

.y Coeficiente de correlacion 1,000
Gestion . .
edagbgica Sig. (bilateral) .
p N 103
. Coeficiente de correlacion ,804™
Calidad . .
ducativa Sig. (bilateral) ,000
© N 103

,804™
,000
103
1,000

103

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Nota. Datos procesados en el software SPSS

La Tabla 9 presenta el andlisis realizado a la hipotesis especifica dos. Los datos
presentaron una correlacion de p = 0.804 junto con un valor de significancia de 0.000,
inferior al nivel de corte de 0.05. Esto permitié rechazar Ho y respaldar Hi. En
consecuencia, se afirma que existe una relacion positiva, directa y altamente significativa
entre la gestion pedagogica y la calidad educativa en una institucion educativa de la

UGEL Pataz 2025.

Hipotesis especifica 3

Hi: Existe relacion significativa entre la gestion administrativa y la calidad educativa en
los docentes de las instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025.

Ho: No existe relacion significativa entre la gestion administrativa y la calidad educativa

en los docentes de las instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025.

Tabla 10

Correlacion entre la gestion administrativa y la calidad educativa

Gestion administrativa Calidad educativa

Gestion C.oeﬁc@ente de correlacion 1,000 ,806™

Rho de administrativa Iilg‘ (bilateral) 103' ’(1)8(3)
Spearman Calidad Coeficiente de correlacion ,806™ 1,000
educativa Sig. (bilateral) ,000 .

N 103 103

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Datos procesados en el software SPSS
La Tabla 10 presenta el andlisis realizado a la hipotesis especifica tres. Los datos
presentaron una correlacion de p = 0.806 junto con un valor de significancia de 0.000,
inferior al nivel de corte de 0.05. Esto permiti6 rechazar Ho y respaldar Hi. En
consecuencia, se afirma que existe una relacion positiva, directa y altamente significativa
entre la gestion administrativa y la calidad educativa en una institucion educativa de la

UGEL Pataz 2025.

Hipétesis especifica 4

Hi: Existe relacion significativa entre la gestion comunitaria y la calidad educativa en los
docentes de las instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025.

Ho: No existe relacion significativa entre la gestion comunitaria y la calidad educativa en

los docentes de las instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025.
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Tabla 11

Correlacion entre la gestion comunitaria y la calidad educativa

Gestidon comunitaria Calidad educativa
Coeficiente de correlacion 1,000 742"

g)e;“‘t’l?taria Sig. (bilateral) . 000

Rho de 4 N 103 103

Spearman . Coeficiente de correlacion ,742™ 1,000
Calidad . .

educativa Sig. (bilateral) ,000 .

N 103 103

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Datos procesados en el software SPSS

La Tabla 11 presenta el analisis realizado a la hipotesis especifica cuatro. Los
datos presentaron una correlacion de p = 0.742 junto con un valor de significancia de
0.000, inferior al nivel de corte de 0.05. Esto permitié rechazar Ho y respaldar Hi. En
consecuencia, se afirma que existe una relacion positiva, directa y significativa entre la
gestion comunitaria y la calidad educativa en una institucion educativa de la UGEL Pataz

2025.
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IV. DISCUSION

Tal cual lo formulado en el primer objetivo especifico, establecer la relacion entre
la gestion institucional y la calidad educativa en los docentes de las instituciones
educativas de la UGEL Pataz 2025, en mérito a los sefialamientos hechos por la UNESCO
(2011) la dimension institucional de la gestion educativa, estd referido a como se organiza
la escuela por dentro tanto en lo formal como organigramas, tareas y uso de espacios,
como en lo informal: relaciones entre personas, tradiciones y ceremonias. El foco esta en
desarrollar habilidades para que la institucion sea autonoma, flexible y responda a
cambios sociales, con politicas claras y participacion en decisiones. Considerando esto,
en esta investigacion se comprobo que existe una relacion significativa de p = 0.793 junto
con un valor de significancia de 0.000, con esto se rechaz6é Ho y se respaldé H; con lo
cual se afirmd que existe una relacion positiva, directa y significativa entre la gestion
institucional y la calidad educativa. Tales hallazgos tienen coincidencias con la
investigacion llevada a cabo por Garcia y Cerna (2023) quienes comprobaron mediante
sus resultados que la correlacion entre la gestion institucional y la calidad educativa fue
de rho=0.670, por lo que concluyeron que existido una relacion significativa entre la
gestion institucional y la calidad educativa. De igual modo, Jiménez y Jiménez (2024)
mostraron como la gestion escolar impulsa la innovacion y la mejora continua en aspectos
pedagdgicos y administrativos, destacando la relevancia de los estandares de calidad
educativa. Las coincidencias con estos estudios se deben principalmente a que todos los
estudios se basan en contextos educativos similares, donde la gestion institucional actia
como base para fortalecer la calidad docente mediante estructuras claras y participativas.
Factores comunes incluyen la influencia de normativas nacionales que exigen autonomia
escolar y adaptacion a demandas locales, lo que genera correlaciones altas al medir
variables como innovacion pedagogica y cumplimiento de estandares. Ademas, el uso de
pruebas estadisticas robustas (como rho de Spearman) en entornos con muestras de
docentes rurales o publicos asegura consistencia, reflejando que una buena organizacion
interna siempre impulsa mejores practicas educativas, independientemente del lugar
especifico.

Tal como se plasmo en el segundo objetivo especifico, establecer la relacion entre
la gestion pedagdgica y la calidad educativa en los docentes de las instituciones
educativas de la UGEL Pataz 2025, de acuerdo con lo sefialado por Chen et al. (2020),

esta gestion es el motor principal para elevar la calidad educativa, integrando acciones
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cotidianas que la hacen efectiva. Por ejemplo, asegura que se apliquen correctamente las
normas y politicas educativas del pais o la regidon, con una supervision cercana en las
aulas. Ademads, promueve la renovacion de materiales didacticos, la adaptacion del
curriculo a realidades locales y el uso de tecnologias para innovar la ensefianza, lo que
directamente impacta en mejores aprendizajes. Impulsa proyectos de investigacion e
innovacion pedagogica con evaluaciones reales de su efecto en la sociedad, y crea planes
para el bienestar de los estudiantes, fomentando un entorno 6ptimo que une gestion y
calidad en un circulo virtuoso. Considerando esto, el presente estudio se demostro la
existencia de una correlacion de p = 0.804 junto con un valor de significancia de 0.000,
con lo cual se rechazé Hp y se respaldo Hi consecuentemente se afirma que existe una
relacion positiva, directa y altamente significativa entre la gestion pedagogica y la calidad
educativa. Estos datos coinciden con otros trabajos. Alvaro (2020) encontré una relacion
moderada a fuerte y estadisticamente significativa entre gestion escolar y calidad
educativa, mostrando que cuanto mas efectiva es la gestion pedagodgica, mejor se percibe
la calidad, y enfatizando la necesidad de capacitar a los directivos. Sin embargo, difiere
un poco de Mercado y Escobar (2022), quienes notaron que la capacitacion docente era
limitada y los recursos insuficientes, lo que frenaba mejoras en la calidad educativa,
concluyendo la urgencia de replantear politicas institucionales. Las coincidencias surgen
porque ambos estudios se centran en contextos educativos publicos peruanos, donde una
gestion pedagogica solida con supervision y recursos adecuados impulsa directamente la
calidad docente, medida con herramientas estadisticas similares que capturan
percepciones reales. Las diferencias se deben a limitaciones contextuales como escasez
de recursos y capacitacion en zonas vulnerables, lo que debilita la correlacion; en cambio,
el presente estudio contd con mejores condiciones locales o muestras mas representativas,
destacando como factores externos como presupuestos y apoyo directivo pueden variar
resultados, pero siempre subrayan que invertir en gestion pedagogica es clave para elevar
la calidad.

Como se detalla en el tercer objetivo especifico de esta investigacion, establecer
la relacion entre la gestion administrativa y la calidad educativa en los docentes de las
instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025, en mérito al aporte de Cejas (2009)
quien describe la gestiéon administrativa como un proceso dindmico que se construye
sobre una planificacion estratégica solida, pero siempre flexible. Esto significa que no es
un plan rigido, sino algo que se va ajustando paso a paso segun las realidades internas de

la escuela como el numero de alumnos, el estado de las instalaciones o las fortalezas del
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equipo docente y las externas, como cambios en las leyes educativas, el presupuesto
disponible o las necesidades de la comunidad cercana. Tomando en cuenta esto, los
resultados del presente estudio lo confirman, los datos presentan una correlacion de p =
0.806 junto con un valor de significancia de 0.000, esto permitié rechazar Ho y respaldar
Hi confirmando que existe una relacion positiva, directa y altamente significativa entre
la gestion administrativa y la calidad educativa. Estos datos encajan bien con otras
investigaciones. Jiménez y Jiménez (2024) demostraron como la gestion escolar fomenta
innovacion y mejoras continuas en lo pedagdgico y administrativo, subrayando su rol
clave en los estandares de calidad. Lo mismo plantea Koontz et al. (2008), quienes definen
la gestion educativa como la interaccion dinamica de decisiones sobre recursos tangibles
e intangibles, optimizandolos para cumplir objetivos institucionales y asegurar un
funcionamiento eficiente que impulse la calidad. Tal perspectiva pone como punto central
la administracion eficiente de recursos para el buen funcionamiento de las instituciones
educativas. Las coincidencias se explican por el enfoque comun en contextos educativos
reales, donde una gestion administrativa flexible y estratégica optimiza recursos limitados
para mejorar la calidad docente y estudiantil. Estos estudios usan métricas estadisticas
similares (correlaciones altas) en muestras de escuelas publicas, capturando como la
planificacion adaptable genera innovacion y eficiencia. Ademads, aportan una base tedrica
universal que resuena porque enfatiza decisiones practicas sobre recursos, lo que en
entornos con presupuestos ajustados como produce resultados consistentes, mostrando
que invertir en administracion sélida siempre eleva la calidad educativa sin grandes
diferencias contextuales.

Como indica el cuarto objetivo especifico de esta investigacion, establecer la
relacion entre la gestion comunitaria y la calidad educativa en los docentes de las
instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025, en mérito a lo sefialado por la UNESCO
(2011) la gestion comunitaria implica la manera en que la escuela se conecta con su
entorno local, comprendiendo sus realidades, necesidades y expectativas. Se trata de
integrarse activamente a la cultura de la comunidad y tejer lazos con padres,
organizaciones vecinales, municipales, estatales, civiles o religiosas. El objetivo es
formar alianzas estratégicas que eleven la calidad educativa, uniendo fuerzas entre la
escuela y su mundo social. Considerando esto, en el presente estudio se verificé una
correlacion de p = 0.742 y un valor de significancia de 0.000, lo cual permitié rechazar
Ho y respaldar Hi, consecuentemente se afirma que existe una relacion positiva, directa y

significativa entre la gestion comunitaria y la calidad educativa. Estos datos encajan bien
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con la investigacion de Garcia y Cerna (2023) quienes demostraron una correlacion
moderada (rho=0.672) entre la calidad educativa y la dimensién vinculacion con el
entorno, lo cual llevé a concluir con un p < 0.05, que existid una relacion significativa
entre la gestion de vinculacidon con el entorno y la calidad educativa. Asi mismo, de
acuerdo con Flores-Flores (2021), esto implica el involucramiento activo de estudiantes,
familias y toda la comunidad en la toma de decisiones y en las mejoras del entorno
educativo. No se trata solo de asistir a eventos, sino de que todos aporten ideas reales para
hacer la escuela mejor, como decidir juntos sobre nuevos programas o arreglar espacios
compartidos. Esta dindmica crea un sentido de pertenencia, fortalece los lazos y eleva la
calidad educativa, porque cuando la comunidad se siente parte, los resultados son mas
sostenibles y relevantes para todos. Las similitudes entre estos estudios radican en su
enfoque en escuelas publicas peruanas, donde la gestion comunitaria actia como puente
para superar limitaciones locales, como recursos escasos, mediante alianzas que
enriquecen la calidad educativa. Todos usan analisis estadisticos consistentes en muestras
de docentes rurales, capturando como la participacion activa de padres y organizaciones
fomenta sostenibilidad y relevancia cultural. En contextos como UGEL Pataz, factores
compartidos como la cercania comunitaria y normativas que promueven inclusion
generan estos vinculos fuertes, sin diferencias notables, confirmando que involucrar a la
comunidad siempre eleva la ensefianza de manera practica y medible.

Como se plante6 en el objetivo general de esta investigacion, determinar la
relacion entre la gestion educativa y la calidad educativa en los docentes de las
instituciones educativas de la UGEL Pataz 2025, en mérito al aporte de Orbegoso-Ayala
(2022) describe la gestion educativa como un proceso completo que incluye planificacion,
organizacion, direccion y evaluacion de recursos y esfuerzos en el ambito escolar. Su
meta principal es renovar y elevar la calidad de la ensefianza, asegurando que se cumplan
los objetivos pedagodgicos e institucionales de manera eficiente y coherente, lo que
transforma la escuela en un espacio mas efectivo para todos. Tomando en cuenta esto en
este estudio se verificd una correlacion de p = 0.835 y un valor de significancia de 0.000,
con esto se rechazd Ho y se respalddo Hi en consecuencia qued6 confirmado que existe
una relacion positiva, directa y altamente significativa entre la gestion educativa y la
calidad educativa en la UGEL Pataz 2025. Estos hallazgos coinciden con otros estudios,
Terrazo (2023) encontr6 un coeficiente de 0.576 entre gestion escolar y calidad docente,
una relacién moderada pero positiva y estadisticamente significativa (p < alfa). Alvarez

(2023) uso6 la prueba Tau-c de Kendall y obtuvo 0.409 con p=0.000, concluyendo una
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relacion moderada y positiva en escuelas primarias. Oropeza (2023) reportd un Rho de
Spearman de 0.695 (p=0.00), rechazando Ho y afirmando un vinculo significativo y
positivo entre ambas variables. Todas estas coincidencias se deben a que los estudios se
realizan en contextos educativos peruanos similares, con énfasis en escuelas publicas
donde la gestion integral optimiza recursos limitados para mejorar la calidad docente.
Aunque en el presente estudio el coeficiente (0.835) es mas alto, las correlaciones
moderadas-altas en Terrazo, Alvarez y Oropeza reflejan métodos estadisticos
comparables (como Spearman o Kendall) aplicados a muestras de profesores rurales o
primarios, capturando como la planificacion estratégica eleva el rendimiento educativo.
Factores comunes incluyen normativas nacionales que priorizan la gestion eficiente y
desafios locales como presupuestos ajustados, lo que genera consistencia sin diferencias

marcadas, confirmando que una buena gestion siempre impulsa calidad superior.
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V. CONCLUSIONES

A tenor de los formulado en el objetivo general, mediante el coeficiente rho de
Spearman se constatd la relacion entre las variables de estudio, dada la relevancia
estadistica de p=0.835 y una sig.<0,000. Con esto se desestimé Ho y se respaldé Hi como
consecuencia de ello quedd confirmado que existe una relacidon positiva, directa y
altamente significativa entre la gestion educativa y la calidad educativa en la UGEL Pataz
2025. Al confirmarse una conexion fuerte y positiva, se evidencia como esta gestion hace
que las escuelas funcionen mejor, cumpliendo objetivos pedagogicos de forma eficiente

y transformando el ambiente educativo para estudiantes y docentes.

A tenor de lo planteado en el primer objetivo especifico, mediante el coeficiente
rho de Spearman se constat6 la relacion entre las variables estudiadas, dada la relevancia
estadistica de p=0.793 y una sig.<0,000; se desestimé Hyp y se respaldd H; como
consecuencia de ello quedd confirmado que existe una relacion positiva, directa y
significativa entre la gestion institucional y la calidad educativa en la UGEL Pataz 2025.
Al mostrar una conexidn fuerte y positiva, se demuestra como esta gestion fortalece la
autonomia escolar, la flexibilidad ante cambios sociales y la participacion en decisiones,

impulsando una calidad educativa mas efectiva para todos en la UGEL Pataz.

A tenor de lo establecido en el segundo objetivo especifico, mediante el
coeficiente rho de Spearman se constat6 la relacion entre las variables estudiadas, dada la
relevancia estadistica de p=0.804 y una sig.<0,000; se desestimé Ho y se respalddé Hi
como consecuencia de ello qued6 confirmado que existe una relacion positiva, directa y
muy significativa entre la gestion pedagogica y la calidad educativa en la UGEL Pataz
2025. Al ser fuerte la conexion se confirma que impulsa la calidad educativa con acciones
diarias: supervision en aulas, actualizacion de materiales, uso de tecnologias y planes de

bienestar estudiantil, creando un circulo virtuoso en lugares como la UGEL Pataz.

A tenor de lo consignado en el tercer objetivo especifico, mediante el coeficiente
rho de Spearman se constaté la relacion entre las variables estudiadas, dada la relevancia
estadistica de p=0.806 y una sig.<0,000; se desestimé Ho y se respaldd Hi como
consecuencia de ello quedd confirmado que existe una relacion positiva, directa y muy
significativa entre la gestion administrativa y la calidad educativa en la UGEL Pataz 2025.

Al mostrar una conexion fuerte y positiva, evidencia procesos dinamicos basados en
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planificacion estratégica flexible, ajustada a realidades internas y externas, esta

adaptabilidad eleva la calidad educativa en contextos practicos como la UGEL Pataz.

A tenor de lo plasmado en el cuarto objetivo especifico, mediante el coeficiente
rho de Spearman se constato la relacion entre las variables estudiadas, dada la relevancia
estadistica de p=0.742 y una sig.<0,000; se desestimé Ho y se respaldd Hi como
consecuencia de ello quedd confirmado que existe una relacion positiva, directa y
significativa entre la gestion comunitaria y la calidad educativa en la UGEL Pataz 2025.
Al confirmar una relacion fuerte y positiva, demuestra una conexion activa de la escuela
con su entorno entendiendo necesidades locales y aliandose con padres, vecinos y

organizaciones, impulsando asi la calidad educativa en la UGEL Pataz.
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V. RECOMENDACIONES

A los directores de las instituciones de la UGEL Pataz, se les recomienda
fortalecer la planificacion integral mediante la elaboracion de planes anuales de gestion
educativa que articulen las dimensiones institucional, pedagogica, administrativa y
comunitaria. Estos planes deben priorizar el uso de los recursos de manera estratégica,
con el fin de generar un mayor impacto en la calidad del trabajo docente y en el
aprendizaje de los estudiantes.

A los directores de las instituciones de la UGEL Pataz, también se sugiere
impulsar una mayor autonomia institucional. Para ello, resulta importante capacitar a los
equipos directivos en el uso de organigramas flexibles y en mecanismos de participacion
democratica, de modo que las decisiones sean compartidas y respondan mejor a los
cambios sociales, mejorando asi la eficacia de la escuela.

A los directivos de las instituciones de la UGEL Pataz, se les aconseja adaptar la
gestion administrativa de forma dinamica. Para lograrlo, conviene revisar los planes
estratégicos cada tres meses y ajustarlos segin las necesidades internas, como la
infraestructura y el personal, y también segiin las condiciones externas, como el
presupuesto y las normas vigentes. Todo ello debe ir acompafiado de indicadores claros
que permitan evaluar los avances.

A los directores de las instituciones de la UGEL Pataz, se les propone construir
alianzas solidas con la comunidad. Una buena forma de hacerlo es organizar reuniones
mensuales con padres de familia, vecinos y organizaciones locales, con el fin de vincular
las necesidades de la comunidad con los objetivos de la escuela y evaluar como estas
acciones contribuyen a mejorar la calidad educativa.

A los directores de las instituciones de la UGEL Pataz, se les recomienda
fortalecer la capacitacion en herramientas digitales aplicadas a la ensefianza. Invertir en
la formacion docente para incorporar tecnologias innovadoras puede marcar una
diferencia importante, especialmente si su impacto se evalia mediante proyectos piloto
dentro de la propia UGEL Pataz.

A la plana docente de las instituciones de la UGEL Pataz, se le sugiere promover
el bienestar integral de los estudiantes. Para ello, es importante disefiar planes de gestion
que incluyan atencion emocional y fisica, articulando de manera adecuada la gestion
pedagbgica y comunitaria para crear un entorno escolar mas humano, transformador y

efectivo.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia

Gestion educativa y su relacién con la calidad educativa en docentes de instituciones educativas de la

instituciones educativas de
la UGEL Pataz 2025?

(De qué manera se
relaciona la gestion
administrativa y la CE en
los docentes de las
instituciones educativas de
la UGEL Pataz 2025?

(De qué manera se
relaciona la gestion
comunitaria y la CE en los
docentes de las
instituciones educativas de
la UGEL Pataz 2025?

Existe relacion significativa
entre la gestion
administrativa y la CE en los
docentes de las instituciones
educativas de la UGEL
Pataz 2025.

Existe relacion significativa
entre la gestion comunitaria
y la CE en los docentes de
las instituciones educativas
de la UGEL Pataz 2025.

instituciones educativas de
la UGEL Pataz 2025.

Establecer la relacion
entre la gestion
administrativa y la CE en
los docentes de las
instituciones educativas de
la UGEL Pataz 2025.

Establecer la relacion
entre la gestion
comunitaria y la CE en los
docentes de las
instituciones educativas de
la UGEL Pataz 2025.

Técnica: La
encuesta

Instrumentos:
Cuestionario de

gestion
educativa.

Cuestionario de

UGEL Pataz 2025
Problema Hipotesis Objetivos Metodologia
Problema general: Hipotesis general: Objetivo general: Enfoque:
(De qué manera se Existe relacion significativa | Determinar la relacion Cuantitativo
relaciona la GE y la CE en | entre la GE y la CE en los entre la gestion educativa .
S Tipo: No
los docentes de las docentes de las instituciones | y la CE en los docentes de .
S . . . experimental
instituciones educativas de | educativas de la UGEL las instituciones P finalidad:
la UGEL Pataz 20257 Pataz 2025 educativas de la UGEL or su finafidad:
N , Pataz 2025 Basica.

Problemas especificos: Hipotesis especificas: ’ Por su
.De qué manera se Existe relaci.(’)n s.ign?ﬁc§1tiva Objetivos especiﬁcos: profundidad:
relaciona la gestion entre la gestion institucional | Establecer le.t Vrelacu')n Descriptiva
institucional y la CE en y la. CE en .los docentesh de fentr.e la‘ gestion correlacional
los docentes de las las instituciones educativas institucional y la CE en
instituciones educativas de | de la UGEL Pataz 2025. los docentes de las Disefio: No
la UGEL Pataz 2025? Existe relacién significativa | instituciones educativas de f;}:lesrvlir;j;tal
(De qué manera se entre la gestion pedagdgica la UGEL Pataz 2025. o
relaciona la gestion y la CE en los docentes de Establecer la relacion 'S
pedagogicay la CE en los | las instituciones educativas entre la gestion M r
docentes de las de la UGEL Pataz 2025. pedagogica y la CE en los o

docentes de las “o

calidad educativa

Poblaciéon: 108

docentes

Muestra: 103
docentes
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Anexo 2: Operacionalizacion de variables

. Definicion Definicion . . . :
Variables et et Dimensiones Indicadores Items
conceptual operacional
Enfoque Procesos, )
Variable | | administrativo acciones y | Gestion Estructura formal 1-12
Gestic en el 4mbito | estrategias para institucional Estructura informal
estlop educativo  que | optimizar el
educativa disti funci . L
1stingue unCIO.nar.nlento Disefio, desarrollo y
claramente entre | y rel}dlmleqto de | Gestion evaluacién del 1324
las o funglones las instituciones | pedagogica curriculo. )
admlmstranve.ls y §ducatlvas que Practica pedagogica.
las practicas | incluye la
edagogicas estion .
pedagogicas, - | gestion ., Normatividad
permitiendo asi | institucional, Gestion
., . . . Procesos y 25-34
una organizacion | pedagogica, administrativa .
, . = ; procedimientos.
mas eficiente y | administrativa y
especializada de | comunitaria. B N
cada drea Gestlor} . Ges‘uor; dela 35-40
(Unesco, 2011). comunitaria comunidad
Capacidad  del | Cumplimiento Distribucion de
Variable 2 sistema de objetivos . saberes.
. . Equidad 1-6
Calidad educativo  para | educativos que Respeto a la cultura.
) ofrecer una | permite  medir Integracion social.
educativa formacion resultados
X : X y Importancia
Integra quei mejorar Relevancia Tiempos 7-12
promueva el | procesos  que Aprendizajes
desarrollo de | incluye la . .
competencias, equidad, Interés social.
Valqrgs y releyan01e.1, Pertinencia Proce(sig de 13-18
habilidades, pertinencia, aprendizaje.
respondiendo a | eficacia y Resultados
las necesidades | eficiencia. Metas
sociales y Eficacia Objetivos 19-24
culturales de los Oportunidades
estudiantes y Actividades de
contribuyendo a aprendizaje.
su  crecimiento . Uso de materiales
personal y social Eficiencia didacticos. 25-30
(Sabaté, 2023). Uso de recursos
econdmicos.
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Anexo 3: Instrumentos de recoleccion de la informacion

CUESTIONARIO DE GESTION EDUCATIVA

GESTION EDUCATIVA Valoracién
N° INSTITUCIONAL s13lals
Items
1 Cuenta con los instrumentos de Gestion (PEIL, PAT, PCI, Proyecto
Innovacién Pedagogica)
) El diagnostico evidencia las fortalezas y debilidades de la institucion
educativa
3 Los principios de gestion facilitan la ejecucion de la propuesta
pedagbgica
4 Los objetivos estratégicos del PEI estan orientados a generar cambios en
el proceso de aprendizaje
5 En la elaboracion del PEI se ha considerado las demandas educativas del
entorno social
6 | Los objetivos del PAT concuerdan con los objetivos estratégicos del PEI
7 | Tiene dominio en las acciones administrativas de sector
8 | Tiene dominio en el manejo de las acciones pedagogicas
9 | Tiene conocimiento sobre la aplicacion de las normas legales
10 | Se preocupa por la imagen positiva de la institucion educativa
11 | Maneja una personalidad con nivel ético
12 Delega funciones a los docentes de la institucion educativa en las
diferentes actividades que realiza i
PEDAGOGICA 213lals
[tems
13 Orienta adecuadamente la formulacion del diagnostico para la
diversificacion curricular
14 Indica con precision los temas transversales que se trabajaran de acuerdo
al contexto
15 Propone a partir del diagnostico la incorporacion de ciertas competencias
y capacidades de acuerdo con las necesidades de los estudiantes
16 | Lleva el control del avance del desarrollo de la Programacion Curricular
17 Comunica la ejecucion del plan de monitoreo y asesoramiento
pedagbgico
18 | Da pautas claras para la elaboracién y manejo de las sesiones de clase
19 Evalua periddicamente las acciones técnico-pedagogicas de su personal
docente
20 Prqmu.eve'constantemente talleres de interaprendizaje con los docentes de
su institucién
1 Organiza eventos de capacitacion y actualizacion docente al interior de su
instituciéon educativa
2 Evalua periddicamente los procesos de ensefianza aprendizaje de los
estudiantes a fin de asesorar al personal
73 Comunica bimestralmente los resultados pedagogicos de su institucion
educativa
24 | Estimula el esfuerzo sobresaliente de su personal docente
ADMINISTRATIVA 2l3lals
[tems
25 Planifica, organiza, coordina, ejecuta, supervisa, evaliia y controla las
acciones técnica-administrativas de la institucion educativa
26 Coordina, ejecuta y administra los recursos humanos, materiales,
econdémicos y financieros en coordinacion con los docentes
27 Administra racionalmente la infraestructura educativa, los bienes y
servicios del colegio
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Administra la documentacion de la institucion educativa racionalizando

Dia del Logro

28
el personal a su cargo
29 | Formula el cuadro de necesidades de bienes muebles y recursos
30 | Organiza el inventario de todos los bienes de la instituciéon educativa
3] Controla la asistencia del personal a su cargo, informando a la UGEL
mensualmente
32 | Realiza actividades de control del movimiento econdémico del colegio
33 Sugiere actividades econdmicas para solucionar problemas econdémicos
de la institucion educativa
34 Informa a la Direccion de la Unidad de Gestion Educativa el avance de
las actividades del PAT
COMUNITARIA 5
Items
35 | Participa activa y permanentemente en la promocidn y proyeccion social
36 Invita a la comunidad educativa a participar de las actividades como el

37

Incentiva el respeto de los estudiantes por su comunidad a través de
diversas actividades de concientizacion

38

Maneja una adecuada relacion con la comunidad y sus autoridades

39

Trabaja diversos programas en la institucion educativa con la
participacion de las diversas instituciones de la comunidad

40

Los estudiantes participan activamente de ciertos programas que brindan
las diversas instituciones de la comunidad

Original: Quinto (2017) y adaptado por Arana y Gutiérrez (2021).
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CUESTIONARIO DE CALIDAD EDUCATIVA

CALIDAD EDUCATIVA Valoracion
N° EQUIDAD 213l4ls
Items
1 Se promueve la igualdad de oportunidades para todos los estudiantes en
sus aprendizajes
’ Se garantiza el acceso equitativo sin condiciones en el proceso de la
matricula escolar
3 Se brindan los recursos necesarios a todos los estudiantes para estar en
igualdad de condiciones
4 Se promueve el respeto a la diversidad y los derechos sin tener
preferencias
5 Se asegura la igualdad entre todos los actores de la comunidad educativa
respetando sus diferencias
6 Se propicia la oportunidad para todos sin distincion de su estrato social o
cultura
RELEVANCIA 2131als
[tems
7 Se desarrollan aprendizajes por competencias de modo que les sirva para
la vida
3 Se promueven aprendizajes significativos acorde a las exigencias sociales
y de desarrollo personal
9 Se informa oportunamente a los padres los resultados de los aprendizajes
de los estudiantes
10 | La direccidn brinda informacion oportuna sobre temas relevantes
1 Se brindan actividgdes retadoras para que el estudiante desarrolle el
pensamiento superior
12 El curriculo se contextualiza segun las caracteristicas y necesidades de
los estudiantes
PERTINENCIA 213l4als
[tems
13 Se promueve una educacion inclusiva desarrollando contenidos de la
cultura local
14 Se promueven aprendizajes que respondan a las necesidades e intereses
de los estudiantes
15 Se desarrollan conocimientos y habilidades que sean de utilidad para los
estudiantes en su vida cotidiana
16 | La practica pedagdgica se centra en los estudiantes
17 Se cuenta con criterios de evaluacion para analizar los resultados de los
aprendizajes
18 | Se analizan los resultados obtenidos en los aprendizajes de los estudiantes
EFI’CACIA 2131als
[tems
19 La comunidad educativa estd comprometida en el cumplimiento de sus
logros y metas
20 La comunidad educativa evalia constantemente los avances y
dificultades para lograr las metas
71 Se utilizan los medios disponibles para lograr los objetivos educacionales
en los estudiantes
2 Los objetivos institucionales estan relacionados con las actividades de
aprendizaje de los estudiantes
73 La comunidad educativa participa en concursos internos y externos segun
lo planificado
24 La institucién esta enfocada en brindar calidad educativa respondiendo a
las expectativas de los estudiantes
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EFICIENCIA

items

25

Considera que el nivel de logro de los aprendizajes es el que se espera
alcanzar

26

El directivo promueve el uso de herramientas tecnoldgicas para la mejora
de los aprendizajes

27

Se promueve el uso de diversos materiales educativos

28

Se monitorea el uso adecuado de los materiales didacticos que cuenta la
institucion

29

El directivo socializa el plan de actividades econémicas priorizando las
necesidades institucionales

30

El directivo establece las prioridades del mantenimiento de
infraestructura segun las metas establecidas

Original: Reyes (2021) y adaptado por Vargas (2023)
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Anexo 4: Ficha técnica

Ficha técnica del cuestionario de gestion educativa

Nombre original del

Cuestionario sobre Gestion Educativa

administracion o

Modo de aplicacion:

instrumento:
Original: Marino Quinto Roman
Afo: 2017
Autor y afio: Adaptacion: Elmer Arturo Arana Mesias y Yadina Flor Gutiérrez
Ayala
Afo: 2021
Objetivo del Evaluar la gestion educativa realizada por los docentes de las
instrumento instituciones educativas de la UGEL Pataz
Usuarios: Docentes de los tres niveles Educacion Basica Regular
Forma de

Individual o colectiva

Validez: Mg. Maria Gaudencia Baras Caballero
Mg. Victor Eliodoro Cruz Arroyo
Mg. Victor Manuel Guevara Cruz
Estadisticas de fiabilidad
Confiabilidad:
Alfa de
Cronbach N de elementos
,945 40
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Ficha técnica del cuestionario de calidad educativa

Nombre original del

Cuestionario sobre Calidad Educativa

administracion o

Modo de aplicacion:

instrumento:

Original: Liliana Margarita Reyes Yarasca

Afo: 2021
Autor y afio:

Adaptacion: Johany Marion Vargas Yucra

Afo: 2023
Objetivo del Evaluar la calidad educativa en las instituciones educativas de la
instrumento UGEL Pataz
Usuarios: Docentes de los tres niveles de Educacion Basica Regular
Forma de

Individual o colectiva

Validez: Mg. Maria Gaudencia Baras Caballero
Mg. Victor Eliodoro Cruz Arroyo
Mg. Victor Manuel Guevara Cruz
Estadisticas de fiabilidad
Confiabilidad:
Alfa de
Cronbach N de elementos
,935 30
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Anexo 5: Ficha de validacion de instrumentos

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS OF INVESTIGAGION
| DATOS GENERALES

11, Apetison y namires gl avormase: fia 10

(O-b‘ “ﬂol Man o (,a.,-A evioals

12 Iremucondosdslsborn [Go7 ¢t Nife Seses ™ < Ch e
1.3 Memiee st Mstiumems metres do Lvshiscion: Cumwnoraro de gestiin educet

14 Auores et irnteumann: Gisdys Uikden Echeverma y Lusy Mty Marguine Acosts

1.5 Thuio do ba irveetigaoitn: Gestidn edecativa y |8 calidad efucotve an docantes de nsthuciones

educetives de la UGEL Pataz 2025,
. ASPECTOS DE VALIDACION

[ 2 C

3 DARTWOAD

]

ferccns pave s

Truilio 24 de nowiembre de 2028
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL
INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

(‘okwenMuﬁllnhlmmmlmdmuﬂwhombm-mnhmﬁ
feem 3 altornativa de respuesa, segim ks criterios que 3 continuacion se detadlan,

E~ Excelente ! B~ Bueno / M= Mejoear / X Eliminar / C= Cambiar

Las categerins » evalugr som: Redmcckdn, contesido, cangruencia y pertinencia.
&hmiuammmmmmmm
N* | Altermativas de Evaluaciin
lems| E| B [ M| X | C (tasrveddenss
0l >

@2 | »

03 ¥

04 Y

s *

06 *

07 | »

0 | <

0% X

10 | x

I [ x

12 |

13 | x

4 | x

15 | »

16 | x

17 | %

18 | x

19 x

20 | x

21 x

2 X

23 %

4 | x

25 X

26 *

27T | x

28 <

2 | x

30 »
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CONUCLUSION DE LA FVALUACTION:

DEFICIENTE | ACEPIANLY

BUENO

EXCELENTY

Congrwencia de e
Amphitd de contenidh
Revtacvion de ks ftoms

Claridad v prevision

—— ——

Pertinencia

Evaluado por:

v Arnw
APELLIDOS Y NOMBRES: Bavas (aballeve, Hawo Cao
[St9¢ 32019

COLEGIATURA:

DNI:
[9¢ 32014
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE SNVESTIGACTION

1. DATOS GENERALES
1.1 Apelligos y nombees dol informante: Crur Asrope Victor fleodora
1.2 Westitucicn donde Mabora: LE N” 80382 "Carlos A Olares” distrita y provincia de Chepdn, repdn L Libertad.
131 Nembre del iestrumento sotvo de Lvalaacian: Cuvrstiomano te gestadn educativa
14, Autores del instrumesto: Gladys Ulliken Echevorria y Lusy Mily Marquina Acosta
15. Tiulo de & ivestigacidn: Gestida educativa y ko calidad education en docentes de inttuciose s educative de
la UGEL Mataz 7025,

I ASPECTOS DE VALIDACION

1 Qaesag

L)

2.8!

3=
¥
-

]
Faeh
=

=

3
{0
3

1 08XTIVEaD

1 Ao

4 ORGAMNIADDN

S SIMOINOA

CNTEVCTNALGD

T COTITIACR

§ COiBinZa

¥ WOV

" Teuwplo 16 do noviembye de 2025
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA FPERTINENCIA DELINSTRUMENTO

INSTRUCCHONES:

Cologue en cada casifla & letra cnmsmndocnlc al aspecto cualitativo gue le parece que cumple caxda
frem v alternativa de respucsta, segim los criterios que a continuaciin se detallan.

E= Excelente / B Bueno / M= Mejorar £ X= Eliminar / € Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccidn, contenido, congruencin y pertinencia,
En la casilla de observaciones puede sugerie ¢l cambio o coerespondencia,

N

| Alternativas de Evaluacion

ltems €

n M

N

Olhservachones

"9 | X

0\

AR A AA

(I8 N

?t)(‘d -

'

|
'

| |

£

)
:
|
-
!
!
| |

{

e B e o e e e e P PV B P o P P P P 4 P

r
|
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de ftems X
Amplitud de contenido i : X
Redaccion de los Items X
Claridad y precision X
Pertinencia X
Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Cruz Arroyo Victor Eleodoro
COLEGIATURA: 1519185147
DNI: 19185147

OI’ECTO
7 —

Firma



INFORME DE QOPINION DE EXPERTOS DE INSTRURMENTOS DE INVESTHSACION

L. DATOS GEMNERALES
1.1 Apellidcs v nombres celinformante: Yictor Manuel Geevara Cruz

1.2 Insbbuckin donde labom: bsesor exiema de imeesHgacicn

1.3 Mombne del Insbrumiento mobso de Evaluacion: Cuestionario de gestion ecucativa

1.4 Autor ded instrumiento: Gladys PQUler Bchevennia y Daad Iy Marcuina Acosta

1.5 Titulo ce la Insestigacdan: Seston educativa v b calidad educativa en docentes die insbbucones educativas oe
la WGEL Pataz 2025

. ASFECTOS DE VALIDACHOMN

DETWIEMTE B HEGL LAR BUERA, ALY BLERA
IRCCh LakE CRITERICS 7 T T N T A T I I A T A R
IO | 15 | 30 ) 2 ) 30 ) B | 40 ] 45 | SO SN | GO ) B ) T ) TR ) MO | S ] OO | o5 | A0
Enid Mrmulsdo
L CLAAOAL co e R L L
sprcpada
Enid mxpos s
2 DO = cored eciae b
oanEaa kb
Adecusdoml
L ACTUALIDAD WA ZF .
& DFaGAREZRIIA &
Compssrds b
= SURCIDNCHA B L
al=ad
A rd s 3ara
15
GRTIHOCRuDaD | X
Oausda &a
T CFEETIHCIL s pEcim i=arkn k]
chea i
Erire
L COHEEEMELE dinemizre W
irdesy s
Irdicsdore
B RETODOLOGE A b
1L FERTIMIRCIA L]

. OPFiNIGH DE APUCABLIDAD: Apdicablks en ol estudia

B, PROMIEDNG DE VELORADK K BuEna

Trujile 17 de nowiemibre de 2025

PR DEL EXPERTS INFORMANTE
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TABLA DE VALORACTON DEL EXPEETD SOBEE LA PERTINENCIA DEL INSTRUAIENTO

INSTEUCCIONES:

Coloque en cada cazilla la lefra corraspondients al aspecto cualitativo gque le parece que cample cadza

Ttem v zltemativa de respuesta, segin los criterios que a contimizcion se detzllan.

Las categorias 8 evaluar son: Fedaccion, contenido, congrienciz v pertinancia,

E= Excelante ' B= Bueno / M= MMejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Fn 1z casilla de observaciones puede sugerir el cambio o carrespondencia.

It:ﬂ .-l;_:'erm:';'ls- de f;'nlual:::f-n Observaciones
i

al X
al X
a3 X
04 X
a3 X
([} X
a7 T

i ks X
ae X
10 X
11 I
11 x
13 x
14 X
15 i

16 "

17 K
18 X
18 i
20 i

21 T

L X

3 "

24 X
23 X
26 i
27 i
2a X
) T

in X
11 "

31 i
13 i
34 X
35 i
36 X
37 3
3 X
g x
40 X
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CONCLUSION DE LA EVALUACTION:

DEFICIENTE | ACEPTAELE BUENO EXCELENTE
Congruencia de ftems X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los Items X
Claridad v precision X
Pertmencia X

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Guevara Cruz Victor Manuel
COLEGIATURA: 1517986780
DINI: 17986780




NFORME DE OPINION DE EXPERT INSTRUM S DE INVESTIGA

|. DATOS GENERALES

1.1. Apeliidos y nombres del informante: Batas Caballexo Mariy (audenc@

1.2 Institucion donde labora: 1603 * M1 NiNo sésu3 M~ Chilia

1.3 Nombre del Instrumento motivo de Evaluaciéon: Cuestionario de calidad educativa

1.4. Autores del instrumento: Gladys Ullilen Echeverria y Lusy Mily Marquina Acosta

1.5. Titulo de la Investigacion: Gestion educativa y la calidad educativa en docentes de instituciones

educativas de la UGEL Pataz 2025.

11, OPINION DE APLICABILIDAD:
CBEGELEMIE i

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Bw EMNA.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
~ INDICADORES cgmﬁ?zf@? NEIED i T STt
S A TR Ty | 10| 15 | 20 | 25 | 30 | 7 - 80 |

formuledo

1 CLARIDAD con largtiale i
apropiado.
Esta
expresado

2 OBJETIVIDAD en %
conductas
observables.
Adecuado al
avance de la

3 ACTUALIDAD cencie *
pedagogica
Existe una

4 ORGANIZACION organizacidn
1égica ¥
S:tmnm

5 SUFICIENCIA en m“””‘
y casdad_ %
Adecuaco
para valorar

& INTENCIONALIOAD | 0o e x
utilizadas
Basado en

7 CONSISTENCIA | aspectos %
tedrico-
clentificos
dimensiones,

8 COMERENCIA indices @ A *
ta W;
responde al

9. METODOLOGIA proposito del X

s il y
10 PERTINENCIA pars is <

Trujillo 24 de noviembre de 2025
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL
INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple cada
[tem v alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacion se detallan,

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

N Alternativas de Evaluacion Observaciones
Items, E B M X C

01
02
03
04
05 X
06
07
08
09
10
11
12 X
13
14
15
16
17
18
19
20 X
21
22
23
24 X
25
26
27
28
29
30

Y e N

X P [F XX

®x (¥ % ¥ X X

x>

x

e

X | x 15 loe De I
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENG EXCELENTE

Congruencia de items %

Amplitud de contenido %

Redaceion de los [tems

Claridad y precision

Pertinencia P8

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Baa) Cabetler o, Mora Gavdenus

COLEGIATURA: |5 (4439 0l9

DN 19432 009



L DAXOS GINERALLS

1L Apelidos y nombees del isformante: Cree Arsoye Victer Eleoforo

16 lsatitucidn donde labora: LE N* 80382 "Carlos A. Ofhvares” distrite y prondecia de Chepen, repién La Lbertad

12 Nembre del nstrumente motivo de Ealuackin: Cuestionario de calidad educativa

13 Autores delinstrumento: Gladys Uliien Echeverria y Lusy Mily Marquing Acosta

1.4 Tituls S la bsvertigacidn: Geitides educativa y b caidad edecatin en docentes de nituciones educativas de
12 UGEL Pataz 2025,

I, ASPICTOS DE VALIDAOGN

12 1 1

- —LLL

s
]

o

L aamss

[r2h bvwwles
Ll
1pad

a|=|2

tels

Jlt
LI L
3
]

(s peprencs
e a~derin

1 ATULESS

A QRGANOACTN

5 SN0MNCa

|

& (Cetanaa

1 vOooowc

0 PeTaivOs

focoaipan s

11, OMON OF APUCASIIGAD. £1 a3 Gie of inctramerts

IV. PRONIGIO Of VALORAOON Buess

Trejilio 16 de roviembre de 2025
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL
INSTRUMENTO

N NES:

Cologoe en cada casill la betra corespondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple cada
fieem y alternativa de respuesta, segim bos crilerios que @ continuacide se detalian.

E= Excclente / B= Bueno / M= Mcjorar / X= Elimsinar / C~ Cambar

Las categorias a evalyar son: Redaccide, conenido, congreencia y pertinencia.
En la casilfa de observaciones puede superir ¢ cambio o comespondeacia.

N* [ Alternativas de Evaleacion
ftems| E | B | M | X | C e
o | X
02 X
03 X
04 X
05 X
06 X
07 X
08 X
09 X
10 X
11 X
12 X
13 X
4 X
15 X
16 X
17 X
18 X
19 X
20 X
21 X
22 X
23 X
24 X
28 | X
% | X
27 X
28 X
Py X
30 X
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE. | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE

Congruencia de items

X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los items X
Claridad y precisién X
Pertinencia X

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Cruz Arroyo Victor Eleodoro
COLEGIATURA: 1519185147
DNI: 19185147

DiIeECTOe
l-'i“%/
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRURMENTOS DE INVESTIGACION

1. DATOS GEMNERALES
1.1. Apellidos ¢ nombras deal infarmante: Victor Manuel Guavars Cruz
1.2, Institucidn donde kabara: Ssesar externa de investigacian
1.3, WNombre del Instrumento motivo de Evaluacidn: Cuestionario de calidad educativa
1.4, Autor del instrumento: Gladys Lllise, Ceheverria v Lgsy bdilg Marguina Acosts
1.5, Titulo de la Investigacidn: Gestion educativa y la calidad educativa en docentes de instituciones educativas de
la UGEL Pataz 2025

I ASPECTOS DE WALIDACION

DEFICIEMTE Ba 14 REQLULAR EUENA MUY BUENA
I oA LoD E S CRITERIOS o i 11 | 1 | =1 HL dl | &6 | 51 | 5G| &L TL| T | NL | | 8L

[ )
S| o] 15| | = 5 45 | S0 | S | 60| G5 | YO | TS| MO | BN | 8O | 8 | 100

H|
B|E

it Bl andan
CLARIDAD can lnguap X
aSrop e,

Bt o da
2 ORETIIDAD i poridatai X
ehiarvabhes

Adwouado &l

ACTUALIDAD e da 1 0
LT

FadagigaLa

Exsli s

-

ARCARIZACEIH A Bedn u
[

Co=prenda e
e i
castidad y

ol b

o

SU PR LA,

Advouado para

L IHTIRC ML | .:
sl

utilizadas

[ e
COFESTERC. SN M oD i
ciimtifeoy

Esfew

=ris B,
i COHEA D RO !
indoEd e

inditidaras

L il D
i e
propiaing dal
i Enahos

o

M DT D O

[ZTT K]
1. FIATIMEHIIA hurei nall paa ks b
IrrsasIggacan

. OFION DE APLICABAEDAD: Puede seraplicado en gl esbutio

. FROMEDID DE WALDRACION: Sucna

Trujilla 73 die ocbubere oe 3025

FIRKIA CEL EXPEATO INFORMANRTE
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TABLA DE VAL OFRACTON DEL EXPERTO S0BREE LA FERTINENCIA DEL
INSTEUMENTO

INSTRUCCTIONES:

Cologue en cada cazilla la letra comrespondiente al aspecto cnalitativo que le parsce que cumple cada
Ttem v altemativa de respussta, sagin los crtenios que 2 continuacion ze detallan,

E=Excalentz ' B= Bueno M= Majorar / X= Elimumar / C= Cambaar

Las caterorias a evaluar son: Fedaccion, contemdo, congruancia v periinencia.
En la casilla de observaciones puede sugzarir el cambio o commespondencia.

N [Alternativas de Evaluacion
Item:z| F B i | X C
01
02
03
0d
03
&
07
0s
0
10
11
12
13
14
13
16
17
13
1%
20
21
22

Obzervacione:z

23
24

25
26
27
28
29
30

LR E R E R LR R L LR LR LA A LR LA R R A A LA R A R R B LR R LR B e R LR
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de {tems X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los ftems X
Claridad v precision X
Pertinencia X

Evaluado por:

APELLIDOS ¥ NOMBRES: Guevara Cruz Victor Manuel
COLEGIATURA: 1517986780
DNI: 17986780




Anexo 6: Confiabilidad del instrumento

Cuestionario de gestion educativa

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 103 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 103 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos
,945 40

Cuestionario de calidad educativa

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos  Valido 103 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 103 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de

Cronbach N de elementos

,935 30
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Anexo 7: Carta de presentacion

SOLICTTUD DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION

Magaly Ceslia Tormes Tho de Mochacs
Directors de la 1E. 1607- Chilin

Yo Lusy M3y Marquiza Acests y Gladys Ullilen Echevaria, dentifcodods) DINEN® 43323571 v con DINI
N” 46046701 dol Prograssa de b Maesria en Gostidn Pedaadgics, soficitamos el permiso pare que
stilice b siguicete informachén de I destitacidn:

Sobre b pestidn podagigica v In calkdiad educativa do by hstiucién Bdsestiva

<00 lo fisedided de quo peoda Scsarmollar un [x) Informe extadistion, (X Trabajo de Irvesiigacidn, (x)Tess
pars optar el grodo sosdémion de Magissar,
u)wmmahimudm nstucional de la UCT.

ndkar s d Meproscosanie que oakeica b informackio de b insftuciin, solicitn maniene o nombre
o cealiier distintvo de b indituciin e resorva, slarcam 2o con s X lu opeidn selocchonada

1 ) Mamieecr en resrva of nomibee o cuslquies dissintivo de I Indtitucon
() Mencionar ¢l nombre de & irslitecion,

Frssa 8 Docanie del curso
DNI: 17927740

FI Estudlane dockes que los dates estitidos en et mbichnd ¥ on of Tradejo de lnvsssgackon, on fa Toesis
%00 auténticos. En cas0 du comprobarse la Eabiedad de datos, o Edudant serd sometico o Iricio del
procadinien disiplinario correspendenns, wirrismo, wumind toda o resporsshifdad amte poshies
scciones logales que |s mssiucién, corgante de infiersacion, paeds o cour,

Chilia 24 de novicrsbee dd 2125

v
Firma del Extudiante Flmra del Estudiants
DNI: 43323871 DINI: 46085701
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Anexo 8: Carta de autorizacion emitida por la entidad que faculta el recojo de datos

SOLICTTUD DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION

Magaly Caslia Tormes Tho de Mochacs
Directors de b2 1E. 1607- Chilin

;I:Lusy &7:’:-“ Au:::', Gl:m Ullilen Echeverrin, identificadods) DINE N® 43328571 v con DNI
6046 Prograse Biesria on Gestidn solicitamos el i
stilioe b siguicete informacién de ba lestitacida; R ) 2 o

msmwgnyhdumm"aumm

200 lo fiselidad de quo peoda Scsarmollar un [x) Inforse extadistion, ([ Trabaje 3 Ireesiigacitn, (x)Tess
pars optar el grodo sosdémion de Magissar,

(5 ) Pebiqee los resultados de I invesfigacidn on o repeaitorio nstucional de la UCT.

hdhua‘id Meproscosanie que oakeica b informackio de b insftuciin, solicitn maniene o nombre
o cealquier distintvo de b fndituciin o resrva, narcndo con wa X le opeidn selocchonada

1 ) Mamieecr en resrva of nomibee o cuslquies dissintivo de I Indtitucon
() Mencionar ¢l nombre de k& irslitecion,

Frssa 8 Docaie del curso
DINI: 17927740

Bmdﬁ“wbmwﬁhmwww!deRIMmhfuﬁ
%00 auténticos. En cas0 du comprobarse la Eabiedad de datos, o Edudant serd sometico o Iricio del
procadiniente disdplinario correspondenns, @imismo, mumind toda la resporsahifdad amte poshies
scciones logales que |s mssiucién, corgante de infiersacion, paeds o cour,

Chilia 24 de novierbwe dd 2025

i
Firma del Extudiante
DNI: 43323871
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AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE INSTITUCION
Yo Magaly Cecilia Torres Tito de Machaca,

Identificado con DNI R4 E5(./8.5.... en mi calidad de Directora, de la Institucién Educativa N° 1607 “Mi
Nifio Jesis™, ubicada en el Distrito de Chilia, Provincia de Pataz, Regidn La Libertad

OTORGO LA AUTORIZACION,

Al /lw's Sr(a/es) Lusy Mily Marquina Acosta y Gladys Ullilen Echeverria,

Identificado(s) con DNI N* 43328871, 46046701 del Programa de Macstria en Gestién y acreditacién
Educativa, para que utilice la siguiente informacion de la Institucién, Sobre la gestion pedagbgica y la
calidad educativa de la Institucién Educativa,

con la finalidad de que pueda desarrollar su ( ) Informe estadistico, () Trabajo de Investigacion, ( ) Tesis
para optar ¢l grado académico de Magister.

() Publique los resultados de la investigacion en el repositorio institucional de la UCT.,

Indicar si ol Representante que autoriza la informacion de la empresa, solicita mantener ¢l nombre o
cualquier distintivo de la Institucion en reserva, marcando con una “X™ la opcién seleccionada.

( ) Mantener en reserva el nombre o cualguier distintivo de la empresa; o
( ) Mencionar ¢l nombre de la empresa.

Firma y sello del Representante Legal
DNI: 965170%
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SOLICITUD DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION
Cosar Cadilh Parodes

Disecwor de s IEJUAN ACEVEDO ARCE

Yo Lusy Mily Maeguina Acosss y Gladys Ullilen Echeverrie, idestificado(x) DNI N 43323871 3 con DNI

NTSSOSET0 del Peograma de by Mastrls &n  Gestios Padipdgic, solickmos o permiso pam que
wtilice |a siguiome informaciia de a Tnaincide:

Sobee la gestidn padagdgicn v & calidod educativa de lo lastitockéa Edscativa

con b fnalidad de que peoda desamolir ua (x) Infirme estadivticn, (1| Trabajo de Investigackda, (x)Tess
para oparr el prado scaddeion de Mag e,

(% ) Puliee los rexultedos de la Investigaciin en el sepositonio astitecional de & UCT,

Indicar 9 ¢ Represontanie gee sstorize b informacién de b mstdtnckia, sollcin mamener ¢l nombre
0 ceslquicr distintive de |l iastitucia on reserva, marcando con usa X b opeide seleacionads,

1 ) Mameser en reserva of sombee o cualquicr dististivo de bs Instmucion
{ ) Meocionar ¢l nombre de la mstitucida,

po
/’/,’v L tLeWw

Flrma ded Docente del curwd
DN 19270

El Edlsdunde doclar que bos datos emitidos en esa soliciud y en el Trabago de Invesigacion, o |a Tesks
son auéngoos, En caso de compeobanse ln falsodnd de datos. o Fstudsente sera sometido al mido det
peocedistionio disciplinaro comespondiente: asimlsmo, awmink Sods fa neponsahibided ante posities
sochones degahes que b matitecidn, otorganse de Infommaciie, puada o coutsr.

Chidia 03 de diciembee ded 2025

Firma del Esadiame
DINE: 4532887
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AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE INSTITUCION

Yo Cesar Castillo Paredes, identificado con DNIT .12 765329 en mi calidad de Director. de la
Institucion Educativa “JUAN ACEVEDO ARCE™, ubicada en el Distrito de Chilia, Provincia de
Pataz, Region La Libertad

OTORGO LA AUTORIZACION,

Al /la/s Sr(a/es) Lusy Mily Marquina Acosta y Gladys Ullilen Echeverria,

Identificado(s) con DNI N° 43328871, 46046701 del Programa de Maestria en Gestion y
acreditacion Educativa, para que utilice la siguiente informacion de la Institucién, Sobre la gestion
pedagdgica y la calidad educativa de la Institucién Educativa,

con la finalidad de que pueda desarrollar su ( ) Informe estadistico, ( ) Trabajo de Investigacion, ()
Tesis para optar el grado académico de Magister.

( ) Publique los resultados de la investigacion en el repositorio institucional de la UCT.

Indicar si ¢l Representante que autoriza la informacion de la empresa, solicita mantener el nombre
o cualquier distintivo de la Institucion en reserva, marcando con una “X” la opeion seleccionada.

( ) Mantener en reserva ¢l nombre o cualquier distintivo de la empresa; o
( ) Mencionar el nombre de Ja empresa.

Firma v sello del Representante Legal

DNI: i ps,é gg?"
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SOLICITUD DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION

Lilisn Maribel Cermna Henriguez De Ponte

Directorn de Ia [E. 80828 ROSA MORFNO ZAVALETA

Yo Lusy Miw ina Acosta y Gladys Ullilen Echeverria, identificado(s) DNI N° 43328871 y
con DNI N° C:goldall‘m‘nmbl- Maentria en  Gestlon PedagOgica, solicitamos e
permiso pars que utilice b siguiente informacian de In Instituckon:

Sobee In gestion pedagdgica y In calidad educativa de ks Institucién Edueativa

con la finalidad de que pueda desarrollar un (x) Informe estadistico, (x)Trabajo de

Investigacion, (x)Tesls para optar el grado ncadémico de Magister.
(x ) Publique los resultados de In investigacion en el repositorio institucional de la UCT,

Indicar si el Representante que autoriza la informacién de I institucion, solicita mantener ¢l
pombee o cualquier distintivo de la institucidn en reserva, marcando con una “X" la opcién

seleccionada.

() Mantener en reserva el nombre o cualguier distintivo de Is
Institucidn ( ) Mencionar el nombre de la institucidn.

///' Wl Ced A
e

Firma del Doceante del
cursoDNI: 17927740

El Estudiante declara que los datos emitidos en esta solicitud y en el Trabajo de Investigacion, en
la Tesisson auténticos. En caso de comprobarse la falsedad de datos, ¢l Estudiante serit sometido
al inicio del procedimiento disciplinario correspondiente; asimismo, asumird toda la
ponsabilidad ante posibles acciones legales que la institucion, otorgante de informacion, pueda

res
ejecutar.
Chilia 02 de diciembre del 2025
2
vV -
Firma del Estudiante Figes gl Bt
DNI: 46046701

DNI: 43328871



AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE INSTITUCION

Lilian Maribel Cerna Henriquez De Ponte, identificado con DNI {441.615.2.., en mi calidad
de Directora, de Ia Institucién Educativa N° 80828 “ROSA MORENO ZAVALETA”, ubicada

en el Distrito de Chilia, Provincia de Pataz, Regién La Libertad

OTORGO LA AUTORIZACION,

Al /la’s Sr(a/es) Lusy Mily Marquina Acosta y Gladys Ullilen Echeverria,

Identificado(s) con DNI N° 43328871, 46046701 del Programa de Maestria en Gmibn' y
acreditacion Educativa, para que utilice la siguiente informaci6n de Ja Institucion, Sobre la gestion
pedagdgica y la calidad educativa de la Institucion Educativa.

con la finalidad de que pueda desarrollar su ( ) Informe estadistico, ( ) Trabajo de Investigacion, ()
Tesis para optar el grado académico de Magister.

() Publique los resultados de la investigacién en el repositorio institucional de la UCT.

Indicar sf el l.le?menmme que autoriza la informacién de la empresa, solicita mantener el nombre
o cualquier distintivo de la Institucién en reserva, marcando con una “X” la opcién seleccionada.

() Mantgner en reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresa; o
( ) Mencionar el nombre de la empresa.

e Ty
DNL: (9¢/6 707
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Anexo 9: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacién: GESTION EDUCATIVA Y LA CALIDAD EDUCATIVA EN
DOCENTES DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA UGEL PATAZ 2025

Investigador/es: Marquina Acosta, Lusy Mily, Ullilen Echeverria, Gladys

Institucién: Universidad Catélica de Trujillo “Benedicto XVI”

Estimado/a participante,

Usted ha sido invitado(a) a participar en la investigacién, antes de decidir participar, es
importante que lea detenidamente la siguiente informacién para asegurarse de que
comprende el propésito, los procedimientos, los beneficios y los posibles riesgos de este

estudio.
Este estudio tiene como objetivo, analizar la relacién entre la gestién educativa y

la calidad de la educaci6n, dos variables esenciales para el desarrollo y mejora continua
de los sistemas escolares. Comprender como las précticas de gestién influyen en la
calidad educativa, permitird identificar factores claves, desafios y oportunidades para
fortalecer politicas y estrategias que promuevan una educacién inclusiva, equitativa y de
excelencia. Si decide participar, se le solicitard que responda las preguntas de los
cuestionarios de las 2 variables Gestién y Calidad educativa. Los resultados de esta
investigacién pueden contribuir a (el estudio aporta evidencia valiosa para la toma de
decisiones informadas y la implementaciéon de mejoras sostenibles, en linea con el
Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 (ODS 4), que busca garantizar educacién de calidad
y oportunidades de aprendizaje permanente para todos). Su participacién en este estudio
no implica riesgos significativos.
Toda la informacién proporcionada seré tratada con estricta confidencialidad. Los datos
recopilados serdn almacenados de manecra scgura y solo serén accesibles para los
investigadores involucrados en el estudio. Sus respuestas se utilizarén exclusivamente
con fines académicos y serdn presentadas de forma anénima.
Su participacién es completamente voluntaria. Puede retirarse en cualquier momento sin
necesidad de justificar su decisién y sin que esto implique ninguna consecuencia para
usted.
Si.dspu&sdemrminfounacién,&ideacuuﬂomparﬁcipar.porfavorfmnea
continuacién:
Declaro que he leido y comprendido la informacién anterior Y que acepto participar en
este estudio de manera voluntaria.

Nombre del participante: [agaly (eclie Ao e TiTe de Hachaca

e

Fecha: 26 I“ [rors
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de ln investigacion: GESTION EDUCATIVA Y LA CALIDAD EDUCATIVA EN
DOCENTES DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA UGEL PATAZ 2025

Investigador/es: Marquina Acosta, Lusy Mily, Ullilen Echeverria, Gladys
Institucion: Universidad Catolica de Trujillo “Benedicto XVI”
Estimado/a participante,

Usted ha sido invitado(a) a participar en la investigacion, antes de decidir participar, es
importante que lea detenidamente la siguiente informacién para asegurarse de que
comprende el propdsito, los procedimientos, los beneficios y los posibles riesgos de este

estudio.
Este estudio tiene como objetivo, analizar la relacién entre la gestién educativa y

la calidad de la educacién, dos variables esenciales para el desarrollo y mejora continua
de los sistemas escolares. Comprender como las précticas de gestion influyen en la
calidad educativa, permitird identificar factores claves, desafios y oportunidades para
fortalecer politicas y estrategias que promuevan una educacién inclusiva, equitativa y de
excelencia. Si decide participar, se le solicitard que responda las preguntas de los
cuestionarios de las 2 variables Gestién y Calidad educativa. Los resultados de esta
investigacién pueden contribuir a (el estudio aporta evidencia valiosa para la toma de
decisiones informadas y la implementacién de mejoras sostenibles, en linca con el
Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 (ODS 4), que busca garantizar educacién de calidad
y oportunidades de aprendizaje permanente para todos). Su participacion en este estudio
no implica riesgos significativos.

Toda la informacién proporcionada serd tratada con estricta confidencialidad. Los datos
recopilados serdn almacenados de manera segura y solo serdn accesibles para los
investigadores involucrados en el estudio. Sus respuestas se utilizardn exclusivamente
con fines académicos y serdn presentadas de forma an6énima.

Su participacién es completamente voluntaria. Puede retirarse en cualquier momento sin
necesidad de justificar su decision y sin que esto implique ninguna consecuencia para
usted.

Si, después de leer esta informacion, estd de acuerdo en participar, por favor firme a
continuacion:

Declaro que he leido y comprendido la informacién anterior y que acepto participar en
este estudio de manera voluntaria.

Nombre del participante: Motia Bacas (aballero

Firma: ot

pecna: 26 /11 /2025
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Anexo 10: Reporte de Turnitin

LUSY MILY MARQUINA ACOSTA

MARQUINA ACOSTA LUSY MILY-ULLILEN ECHEVERRIA
GLADYS.docx

TURNITIN INFORMES 2026
&2 REVISION INFORMES TURNITIN
®  04. Universidad Catélica de Trujillo | POSGRADO

Detalles del documento

Identificador de la entrega
trnoid::1:3622501310 42 paginas

Fecha de entrega 14.669 palabras

4 ago 2026, 9:11 a.m. GMT-5
ge & 82.390 caracteres

Fecha de descarga

4 ago 2026, 9:20 a.m. GMT-5

Nombre del archivo

MARQUINA_ACOSTA_LUSY_MILY-ULLILEN_ECHEVERRIA_GLADYS.docx

Tamaiio del archivo

126.0 KB
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18% Similitud general

El total combinado de todas las coincidendias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

+ Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

16% P Fuentes de Internet
11% Mg Publicaciones
13% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad
N.° de alertas de integridad para revisién

Mo se han detectado manipulaciones de texto sospechosas.

Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para
buscar i i ias que p itirlan distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimes algo extrano, lo marcamos comeo una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencidn y la revise.
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Fuentes principales

16% P Fuentes de Internet
11% M2 Publicaciones

13% L Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Fuentes principales

Las fuentes con el mayor nimero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se mostraran.

Trabajos del

estudiante
Unlversidad Cesar Valle]o

° Internet

repositorio.ucv.edu.pe

@

reposltorio.uct.edu.pe

Trabajos del

estudiante
POSGRADO

eTrabajos del

estudiante
uncedu

n Internet

hdl.handle.net

rabajos del
estudiante
Universidad Naclonal de Tumbes

5%

2%

2%

<1%

=1%

<1%

<1%
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Anexo 11: Reporte de escritura de Inteligencia Artificial

LUSY MILY MARQUINA ACOSTA

MARQUINA ACOSTA LUSY MILY-ULLILEN ECHEVERRIA
GLADYS.docx

B TURNITIN INFORMES 2026
&2 REVISION INFORMES TURNITIN
#® 04, Universidad Catdlica de Trujillo | POSGRADO

Detalles del documento

Identificador de la entrega
trnzoid::1:3622501310 42 paginas

Fecha de entrega 14.669 palabras

4 ago 2026, 9:11 a.m. GMT-5
ge & 82.390 caracteres

Fecha de descarga

4 ago 2026, 9:20 a.m. GMT-5

Nombre del archivo

MARQUINA_ACOSTA_LUSY_MILY-ULLILEN_ECHEVERRIA_GLADYS.docx

Tamafio del archivo

126.0 KB
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26 % detectado como IA Precaucion: e necesia revisién.

El porcentaje indica la cantidad de texto calificado en la entrega que Es esencial comprender los limites de |a deteccidn de 1A antes de tomar decisiones
probablemente se generd usando [A. acerca del trabajo del estudiante. Te alentamos a obtener mas informacion acerca de
las funciones de deteccidn de 1A de Turnitin antes de usar la herramienta.

26 Solo generado con 1A 26%
Texto generado probablemente con IA desde un modelo de lenguaje de
gran tamafio.

Aviso legal
Muestra evaluacién de escritura con 1A estd diseflada para ayudar a los académicos a identificar texto que podrfan haberse preparade mediante una herramienta de 1A generativa. Es posible
‘que nuestra evaluacidn de escritura con 1A no siempre sea precisa (existe |a posibilidad de que identifique er redacciones p o das por humanos como

generadas por 1A, y redacciones probablemente generadas por 1A como generadas por humanos), por lo que no debe usarse como dnico fundamento para aplicar sanciones a un estudiante.
Para determinar si €5 un caso de deshonestidad académica, se necesita de un escrutinio mayor y el juicio humane, junto con la aplicacién de las politicas académicas especificas de la
‘organizacicn.
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