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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion entre el
marketing digital y el posicionamiento en una empresa agricola de Viru -La Libertad,
durante el periodo 2025. El estudio fue de tipo basico-correlacional, con un enfoque
cuantitativo, de nivel de profundidad descriptivo, disefio no experimental y transversal en su
corte. La poblacion estuvo constituida por 250 clientes de la empresa agricola de Viru que
fueron extraidos de la base de datos, seleccionandose mediante una muestra censal a 70
clientes habituales. Asimismo, para la recoleccion de datos se aplicaron como instrumentos
dos cuestionarios en escala Likert, los cuales fueron validados por expertos y se obtuvo altos
indices de confiabilidad al analizarlos (Alfa de Cronbach de 0.983 para marketing digital y
0.978 para posicionamiento). Se obtuvo como resultados, en cuanto al andlisis estadistico
descriptivo, que los clientes perciben el marketing digital como regular (45.7%) y la mayoria
percibe como bajo el posicionamiento (38.6%); en cuanto al andlisis inferencial, se
determind que existe una correlacion directa y muy fuerte entre marketing digital y
posicionamiento de la empresa agricola en Virt, con un coeficiente de correlacion de Rho
de Spearman de Rho= 0.934** y Sig.=0.000 (<0.05) respaldando la validez y relevancia del
analisis realizado. Los resultados evidenciaron que fortalecer las estrategias de marketing
digital mejora significativamente el valor percibido del posicionamiento, destacando con
ello, la relevancia que tiene el flujo, la funcionalidad, el feedback y la fidelizaciéon como
factores claves para mejorar la visibilidad y competitividad de la empresa en el mercado. Por
ultimo, se recomendo6 a la empresa agricola una gestion activa y constante en las plataformas
digitales que maneja para comunicar, promocionar o vender, ya que es el nuevo escenario

de competitividad en este sector agricola.

Palabras clave: Marketing digital, posicionamiento, fidelizacion, diferenciacion, marca.
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ABSTRACT

The general objective of this research was to determine the relationship between
digital marketing and positioning in an agricultural company in Vira, La Libertad, during
the year 2025. The study was basic-correlational in nature, with a quantitative approach,
descriptive level of depth, non-experimental design, and cross-sectional data collection. The
population consisted of 250 clients of the Virt agricultural company who were drawn from
the database, with 70 regular customers selected via a census sample. Likewise, for data
collection, two Likert-scale questionnaires were used as instruments; they were validated by
experts, and high reliability coefficients were obtained upon analysis (Cronbach’s alpha of
0.983 for digital marketing and 0.978 for positioning). The results of the descriptive
statistical analysis showed that customers perceive digital marketing as average (45.7%) and
most perceive positioning as low (38.6%); in the inferential analysis, it was determined that
there is a direct and very strong correlation between digital marketing and the positioning of
the agricultural company in Vira, with a Spearman’s rho correlation coefficient of p =
0.934** and Sig. = 0.000 (< 0.05), supporting the validity and relevance of the analysis
conducted. The results showed that strengthening digital marketing strategies significantly
improves the perceived value of positioning, highlighting the importance of flow,
functionality, feedback, and loyalty as key factors for improving the company's visibility
and competitiveness in the market. Finally, the agricultural company was recommended to
actively and consistently manage the digital platforms it uses to communicate, promote, and

sell, as this is the new competitive landscape in this agricultural sector.

Keywords: Digital marketing, positioning, loyalty, differentiation, brand.
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