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RESUMEN 

 

La investigación tuvo como objetivo determinar la relación entre la gestión 

estratégica y la recaudación tributaria de la Municipalidad Distrital de Chao, periodo 

2024. La ruta metodológica fue cuantitativa, de tipo aplicada, correlacional y con diseño 

no experimental, teniendo una muestra de 25 trabajadores del área de gerencia de gestión 

tributaria de la Municipalidad Distrital de Chao, quienes resolvieron cuestionarios para 

obtener datos. Los resultados mostraron que la gestión estratégica tenía una relación 

directa y significativa con la recaudación tributaria, incidiendo con aspectos como el 

proceso de recaudación, fiscalización y auditoría tributaria de la intendencia estudiada, 

por lo que la Municipalidad debe incluir acciones de seguimiento permanente, una 

evaluación de riesgos continua y el conocimiento y manejo de las leyes y normas. Se 

concluye en afirmar las hipótesis de investigación, es decir, la existencia de una relación 

directa y significativa con la recaudación, en principio, registrando un p-valor por debajo 

del α = 0.05, sumado a esto, el coeficiente arrojó un valor de r = 0.852, manifestando una 

fuerza de relación positiva y muy alta. 

Palabras Clave: gestión estratégica, Municipalidad, recaudación tributaria.     
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ABSTRACT 

The research aimed to determine the relationship between strategic management 

and tax collection in the District Municipality of Chao during the year 2024. The 

methodological approach was quantitative, applied, correlational, and non-experimental, 

with a sample of 25 employees from the tax management department of the District 

Municipality of Chao, who completed questionnaires to collect data. The results showed 

that strategic management had a direct and significant relationship with tax collection, 

impacting aspects such as the collection process, tax oversight, and auditing of the studied 

department. Therefore, the municipality should implement ongoing monitoring, 

continuous risk assessment, and ensure knowledge and application of the relevant laws 

and regulations. The research hypotheses are confirmed, that is, the existence of a direct 

and significant relationship with the collection, in principle, registering a p-value below 

α = 0.05, in addition to this, the coefficient yielded a value of r = 0.852, manifesting a 

very high and positive relationship strength. 

Keywords: strategic management, municipality, tax revenue collection. 
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Anexo 8: Reporte Turnitin 
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Anexo 9: Reporte de escritura de inteligencia artificial 

 

 

 

 



101 
 

 

 

 

 


