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RESUMEN

La investigacion titulada Gestion financiera y su incidencia en la rentabilidad de
la empresa Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL Moche, 2023-2024 se enfoco en profundizar
como la gestion financiera influye en la rentabilidad de la ferreteria. Este estudio se
ejecutd usando un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, adoptando disefio de tipo no
experimental y de corte transversal. Se utilizo el analisis documental mediante una ficha
aplicada a los estados financieros de los afios 2023 y 2024.Los resultados revelaron una
mejora notable en la liquidez corriente, que aument6 de 5.80 a 9.32 (60.7%), y una
reducciéon del endeudamiento patrimonial de 0.66 a 0.27, lo que refleja una estructura
financiera més so6lida y menor dependencia externa. No obstante, la rotacion de cuentas
por cobrar bajé de 1.37 a 0.34 veces, evidenciando menor eficiencia en la recuperacion
de créditos. En términos de rentabilidad, el ROA se mantuvo en 11% y el ROS en 7%,
mientras que el ROE descendié de 19% a 13%. Se evidencio que una gestion financiera
eficiente impacta favorablemente a la rentabilidad, aunque se sugiere reforzar las politicas
de cobranza y optimizar el capital para mantener el fortalecimiento econdémico y la

estabilidad financiera a futuro

Palabras clave: Gestion financiera, rentabilidad, liquidez, endeudamiento.



ABSTRACT

The research project, titled "Financial Management and its Impact on the
Profitability of Hardware Ulloa & Vasquez SRL Moche, 2023-2024," focused on
understanding how financial management influences the profitability of the hardware
store. This study employed a quantitative, applied approach, adopting a non-
experimental, cross-sectional design. Document analysis was conducted using a form
applied to the financial statements for 2023 and 2024. The results revealed a notable
improvement in current liquidity, which increased from 5.80 to 9.32 (60.7%), and a
reduction in debt-to-equity ratio from 0.66 to 0.27, reflecting a more solid financial
structure and less external dependence. However, accounts receivable turnover decreased
from 1.37 to 0.34 times, indicating less efficient debt recovery. In terms of profitability,
ROA remained at 11% and ROS at 7%, while ROE decreased from 19% to 13%. It was
evident that efficient financial management has a positive impact on profitability,
although it is suggested that collection policies be strengthened and capital be optimized

to maintain economic strength and financial stability in the future.

Keywords: Financial management, profitability, liquidity, indebtedness.
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I. INTRODUCCION

El desarrollo de una empresa depende mucho de las diversas y buenas practicas
de la gestion financiera, es por ello, que, es recomendable que las empresas tomen en
cuenta el uso de las diversas herramientas financieras existentes con el fin de mejorar la
situacion de esta, asi mismo tener la oportunidad de incrementar la rentabilidad.

Con relacion a la problematica a nivel internacional. Moreno et al (2022)
sefalaron respecto a las MyPyMes de México y Colombia existen deficiencias en la
gestion financiera y una baja utilizacion de herramientas avanzadas., ya que estas
enfrentan problemas respecto a poder tomar las decisiones financieras teniendo en cuenta
que la informacion es limitada y con dificultades al acceder a financiamiento. Ademas,
estan afectadas por factores externos, como la inestabilidad econdémica, y problemas
internos como la falta de capacitacion. Estas cuestiones subrayan la importancia del
mejoramiento a la gestion financiera y acceso a recursos.

Por otra parte, en un estudio realizado en México Parraga et al (2021) identificaron
varias problematicas de la gestion financiera de las PyMES. Estas incluyen la ausencia
de estandares consistentes y la limitada implementacion de indicadores clave, junto con
deficiencias en la capacitaciéon y conocimiento de los gestores. También se enfrentan
dificultades en la recoleccion y analisis de datos financieros y restricciones en el acceso
a recursos financieros. Ademas, los factores econdmicos y politicos externos impactan
negativamente en la estabilidad financiera de las empresas.

Todas las empresas deben tomar decisiones adecuadas para mantenerse
competitivas. A nivel mundial, las organizaciones de distintos sectores enfrentan cambios
continuos que las obligan a adaptarse, en especial las del sector manufacturero y de la
construccion destacan por su complejidad y por los retos que implican en su gestion,
segun Rosas et al (2022) indican que las dificultades financieras y de gestion que
enfrentan las entidades dedicadas al comercio de insumos para construccion, deriva
principalmente de una deficiente planificacion financiera y control interno. Estas
empresas presentan baja rentabilidad debido a la falta de andlisis financiero adecuado,
elevados costos operativos y una escasa rotacion del inventario, lo que afecta la liquidez
y limita la capacidad para cumplir con sus obligaciones. Asimismo, se evidencia una mala
administracion de los recursos, donde las decisiones no se basan en informacion contable
actualizada, lo que conlleva a pérdidas econdmicas, sobreendeudamiento y reduccion del

capital de trabajo. La ausencia de estrategias financieras y de ventas impide aprovechar
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oportunidades de crecimiento en el mercado de materiales de construccion, afectando la
sostenibilidad y competitividad de la empresa.

La Asociacion Nacional de Distribuidores de Ferreterias (NHDS) informé que
mas del 40% de las ferreterias medianas no tienen métodos claros ni reglas formales para
controlar sus inventarios ni para manejar sus finanzas. Esta falta de organizacion provoca
pérdidas importantes por errores en el conteo de productos, una mala gestion en la
distribucion y poco monitoreo de las entradas y salidas del dinero de la empresa, lo que
finalmente reduce sus ganancias. Uwineza et al. (2022).

En el contexto mundial, las empresas se enfrentan a escenarios cada vez mas
desafiantes, impulsados por el rapido avance de la tecnologia, la constante actualizacion
de las normativas y los diversos riesgos financieros y operativos que trae consigo la
globalizacion (Jamhuri, 2022). Estas condiciones han incrementado la dificultad en la
gestion de las operaciones, lo que hace esencial disponer de mecanismos de control
interno robustos que aseguren la estabilidad econémica y la rentabilidad sostenida. Sin
embargo, muchas organizaciones —en especial las Pequefias y Medianas Empresas—
aun presentan limitaciones de implementar controles internos verdaderamente eficientes.
Altheebeh et al., (2024).

Asi mismo, Garcia (2022) indico que el director de la Expo Nacional Ferretera
sefald que el sector ferretero representa un componente clave dentro de la Economia de
Mexicana, lo que contribuye aproximadamente al 9 % del Producto Interno Bruto, con la
posibilidad de aumentar hasta un 9.5 % durante el afio 2022. Durante la pandemia, el
mercado ferretero logré mantener una actividad constante, destacando especialmente el
segmento minorista, que registrd un crecimiento cercano al 40 % entre 2020 y 2021. Sin
embargo, el principal motor de este sector continta siendo la industria de la construccion,
de la cual se espera un nuevo impulso que, con toda probabilidad, se reflejard en la
proxima edicion de la Expo Nacional Ferretera (ENF), reconocida como una de las
principales plataformas comerciales de América Latina, donde México ocupa una
posicion destacada como lider en este ambito.

Con relacion a la problematica a nivel nacional, Huachillo et al (2020) comentaron
que una gestion financiera eficaz, concentrado en diferentes indicadores clave como la
liquidez, rentabilidad, entre otros, es importante para continuar desarrollando de forma
sostenible de las empresas en Piura, no obstante, numerosas organizaciones presentan
complicaciones a casusa de escasez de herramientas apropiadas y a la carencia de

conocimientos especializados en gestion financiera en las organizaciones provocan que
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las decisiones no se fundamenten correctamente. Esto también genera una gestion
insuficiente de los riesgos y una planificacion financiera deficiente. A su vez, el control
ineficaz de los recursos financieros afecta tanto la eficiencia como la rentabilidad. Estas
limitaciones dificultan que las empresas adopten decisiones estratégicas que estén
alineadas con sus objetivos a largo plazo.

Ademéas, Barreto (2020) indico que las dificultades que enfrentan las empresas
comerciales para tomar decisiones financieras adecuadas debido a la limitada informacién
contable y financiera disponible ya que muchas de estas empresas tercerizan su
contabilidad, lo que restringe el acceso oportuno a datos financieros y genera que solo se
elaboren los estados al cierre del afio o para fines tributarios ante la SUNAT. Como
resultado, no se realiza un analisis financiero profundo (horizontal, vertical o por ratios),
lo que impide a los directivos conocer su verdadera situacion econdmica y tomar
decisiones acertadas sobre inversiones, endeudamiento o expansion, esta falta de analisis
conlleva a problemas como baja rentabilidad (menor al 2% de las ventas), altos costos de
venta, reduccion del capital de trabajo y la postergacion de proyectos de crecimiento,
reflejando una gestion basada en informacion insuficiente y decisiones poco estratégicas.

Asimismo, Valle (2020) manifesté que la deficiente gestion financiera de las
empresas es causada principalmente por una planificacion financiera limitada e
inadecuada, el estudio revela que muchas organizaciones solo establecen metas a corto
plazo, sin una vision estratégica de largo alcance. Esto genera falta de control
presupuestal, escaso monitoreo sobre los fondos financieros y ausencia de proyecciones,
lo cual dificulta la toma de decisiones acertadas. Asimismo, los empleados no siempre
conocen los objetivos financieros, lo que debilita la coordinacion y el cumplimiento de
metas. La carencia de planificacion y control financiero provoca decisiones improvisadas,
baja rentabilidad, mala asignacion de recursos y dificultad para enfrentar cambios del
entorno. En resumen, la problematica radica en que sin una adecuada planificacion
financiera, las empresas no logran gestionar eficazmente sus recursos ni alcanzar sus
objetivos organizacionales.

Durante el 2022, la economia peruana reflejé una desaceleracion similar a la
tendencia global. Tras el fuerte repunte de 2021, cuando el Producto Interno Bruto (PIB)
creci6 13,5 %, el ritmo de expansion se redujo a 3,5 % en el primer semestre de 2022 y.
descendi6 a cerca de 1,7 % en la segunda mitad del afo, cerrando con un crecimiento
aproximado del 2,7 %. Este menor dinamismo se atribuye principalmente al retiro de

politicas econdmicas abiertas aplicadas en la pandemia, la pérdida del poder de

13



intercambio comercial y a la reduccion de la demanda externa. También influyeron
condiciones financieras mas restrictivas y las protestas sociales que afectaron la mineria,
en especial se tiene la extraccion de cobre y el comercio exterior. Aunque el porcentaje
de poblacion desempleada mostrd una leve mejora con la reactivacion econdmica, ain
esta por encima de los niveles previos de la crisis sanitaria. El ambito fiscal, el déficit en
el sector publico no financiero tuvo una reduccion a 1,6 % del PIB, mientras que la
balanza de pagos registr6 un superavit del 4,5 %. Si bien la pobreza disminuy6 respecto
a los picos alcanzados en 2020, todavia no retorna a los niveles anteriores a la pandemia.
Fondo Monetario Internacional, (2023).

Del mismo modo los autores describen que, la rentabilidad es un beneficio que
obtiene una organizacion, lo cual proviene de sus ingresos tras restar todos los costos que
se han producido en un tiempo especifico, también la rentabilidad representa la habilidad
de poder generar un superavit tras haber cumplido con sus deberes relacionados con las
inversiones efectuadas en una empresa o en cualquier actividad econémica. Ademas, se
considera a los diferentes tipos y aspectos de la rentabilidad, empezando por el retorno
sobre activos (ROA), que indica cuanto eficaces son los activos totales en la produccion
de ingresos. La siguiente es la rentabilidad sobre el capital propio (ROE), que refleja las
ganancias obtenidas a partir de las aportaciones de los socios, asimismo, se evalta el
rendimiento del capital invertido (ROCE), que ayuda a los inversionistas a comprender
cuan efectivamente la administracion de una firma produce beneficios en relacion con el
capital aportado por acciones y prestamistas, también la rentabilidad de ventas (ROS)
mide de manera efectiva las ganancias derivadas de los ingresos de una organizacion
(Escobar et al., 2023).

Segtin Borja et al. (2022) la rentabilidad representa un aspecto fundamental para
diagnosticar el progreso y la estabilidad de las microempresas, lo cual permite conocer su
eficiencia para obtener ganancias a partir de recursos utilizados. Dentro del ambito
empresarial, este concepto se analiza principalmente mediante dos indicadores: la
Rentabilidad Econémica, evalia la efectividad con la que los activos totales producen
beneficios, y la rentabilidad financiera, que revela el rendimiento logrado por los

propietarios sobre su capital invertido.

De acuerdo con Abanto y Otoya (2022) mantener niveles adecuados de
rentabilidad es fundamental para que las microempresas aseguren su continuidad en el

mercado, y su crecimiento a futuro. Asimismo, Berrones et al. (2023) destacan que
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aquellas microempresas que logran una mayor rentabilidad obtienen mas posibilidades
de acceder a financiamiento formal, obteniendo mejores condiciones crediticias,
impulsando su desarrollo y fortalecimiento. No obstante, alcanzar una rentabilidad estable
sigue siendo un reto importante, principalmente para aquellas que funcionan en entornos
competitivos y recursos limitados.

El presente estudio se encuentra alineada segiin el Objetivo 8 de Desarrollo
Sostenible: Trabajo digno y desarrollo econdmico, el cual busca promover un desarrollo
econdmico sostenido y equitativo. En este sentido, el fortalecimiento de la gestién
financiera en la Ferreteria Ulloa & Vasquez S.R.L. contribuye directamente a la mejora
de su rentabilidad, lo que repercute en la generacion de estabilidad, formalizacion y
oportunidades laborales, impactando positivamente en el desarrollo economico local.
Asimismo, de manera complementaria, la investigacion también se relaciona con el ODS
N.° 9: Industria, innovacion e infraestructura, puesto que una adecuada administracion
financiera facilita la capacidad de inversion en innovacién y en la modernizacion de
procesos, fortaleciendo la competitividad y sostenibilidad de la empresa. Naciones
Unidas (2023).

La empresa en cuestion tiene como principal actividad la distribucion y venta de
insumos de construccién., constituida en el afio 2015 bajo el régimen MYPE tributario,
cuyo nombre comercial Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL, su domicilio fiscal se encuentra
en Mza. A Lote. 1 urb. Paraiso La Libertad - Trujillo - Moche. Dicha empresa tiene 10
afios de experiencia y vigencia actual dentro del rubro ferretero, La problematica
detectada en la empresa en cuestion ha presentado notable disminucidn en sus ingresos
por ventas entre 2023 y 2024, lo cual ha restringido su potencial para generar utilidades
de manera sostenida. A pesar de que la empresa mantiene un margen bruto positivo, los
gastos operativos continuan siendo elevados en comparacion con los ingresos obtenidos,
disminuyendo el beneficio final. Esta situacion muestra que la rentabilidad obtenida no
proviene de un incremento en la eficiencia de la gestion financiera, sino que se mantiene
vulnerable ante la reduccion de ventas, teniendo en cuenta esto, hay riesgo la estabilidad

y sostenibilidad del negocio en el corto plazo. En tal sentido formulamos esta interrogante

(Como la Gestion financiera influye en la rentabilidad de la empresa Ferreteria
Ulloa & Viasquez SRL, Moche - 2023 -2024?
Del mismo modo se plantea los siguientes problemas especificos: (I) ;Cual es el

nivel de gestion financiera que presenta la empresa Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL
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Moche durante los afios 2023 y 2024? (II) ;Como se ha comportado la rentabilidad de la
empresa Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL Moche en el periodo 2023 - 20247 (I1I) (Cual
es la situacion financiera de la empresa Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL Moche durante
los aflos 2023 y 20247

Por lo tanto, la investigacion se justifica tedricamente porque busca comprender
la influencia que ejerce la gestion financiera sobre la rentabilidad, donde muchas veces
los recursos se administran de forma empirica, sin un respaldo técnico que garantice
estabilidad y crecimiento. En la practica, se justifica porque busca identificar las
deficiencias actuales en la administracion de los recursos de la Ferreteria Ulloa &
Viasquez S.R.L para proponer no solo alternativas que optimicen las mejoras internas para
fortalecer su rentabilidad y competitividad, sino que también serd de utilidad como
referente para otros empresarios del rubro que enfrentan dificultades similares y lo
apliquen a sus propias realidades. De esta manera, el estudio aporta tanto al ambito
académico, al enriquecer el conocimiento existente, como al ambito practico, al brindar
herramientas aplicables que contribuyan al desarrollo econémico de Moche y su entorno.

Asi mismo, se estableci6 el objetivo general: Analizar la incidencia de la gestion
financiera en la rentabilidad de la Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL Moche - 2023 -2024,
del mismo modo los objetivos especificos: (I) Analizar la Gestién financiera de la
empresa Ferreteria Ulloa & Véasquez SRL Moche - 2023 -2024. (II) Analizar la
Rentabilidad de la empresa Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL Moche - 2023 -2024. (III)
Analizar la situacion financiera en la empresa Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL Moche -
2023 -2024. Basado en el analisis previo, se establecié como hipoétesis general la gestion
financiera ejerce una influencia notable sobre la rentabilidad de la empresa Ferreteria
Ulloa & Vasquez SRL.

Se ubicaron los siguientes antecedentes de investigacion:

En el plano mundial, Zalazar (2022) realiz6 una indagacion con el objetivo de
examinar de qué manera la gestion financiera en la Ferreteria “Daniela” del Canton
Alfredo Baquerizo Moreno puede contribuir a incrementar sus ventas en Ecuador. La
metodologia aplicada fue de tipo descriptiva y de campo, porque estas permiten indagar
la informacion recopilada en el contexto; asi mismo la informacion fue extraida de la
entrevista tanto al Gerente como el propietario de la empresa. Entre los resultados mas
relevantes se obtuvo que a pesar de las dificultades ocasionadas en el periodo de la
pandemia, la Ferreteria “Daniela” logré mantener su rentabilidad, evidenciando un

incremento del 5 % en las ventas y del 2 % en la utilidad del ejercicio entre 2020 y 2021.
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Ademas, redujo significativamente sus deudas, del 76 % en las cuentas por pagar
y del 25 % en las obligaciones bancarias, refleja una mejora en su liquidez (1.46) y una
baja dependencia del endeudamiento (0.19). Concluyendo que debido al aumento de
competencia la empresa ha implementado nuevas estrategias promocionales para atraer
clientes, asi mismo indica que se ha observado una reduccion en las cuentas por pagar,
facilitada por el aumento en ventas. Ha permitido gestionar otros gastos administrativos
y desarrollar un plan de marketing con lo cual se pueda captar y fidelizar clientes sin
afectar el equilibrio financiero de la empresa.

Asi mismo; Quinde y Ramirez (2022) el estudio elaborado tuvo como objetivo la
elaboracién de un prototipo de gestion financiera adecuado para las MIPYMES en
Guayaquil siendo esta investigacion tipo exploratoria con enfoque cuantitativo, para
realizar dicha investigacion los autores utilizaron la encuesta, usando como poblacion a
6 empresas del sector comercial. Entre los resultados relevantes se encontré que, aunque
las empresas obtuvieron ganancias en sus actividades, también enfrentaron pérdidas
significativas debido a variaciones en el flujo de efectivo, especialmente por cobros no
oportunos de servicios. Esto afectd la rentabilidad y dificultdé el cumplimiento de
obligaciones financieras. Llegando a la conclusidon que, en el sector financiero, las
MIPYMES de Guayaquil generan ingresos importantes a través de sus bienes y servicios,
pero para fomentar su crecimiento y eficiencia financiera, deben cumplir con sus
obligaciones contables y gestionar detalladamente cada entrada y salida de efectivo. Es
crucial que el departamento contable registre todas las actividades mensuales para
respaldar las decisiones estratégicas y mantener procesos de gestion efectivos. Ademas,
la correcta documentacion y depuracion de informacion ayuda a evitar errores técnicos
en los registros.

También, Cedefio (2023) en su investigacion realizada se orientd a examinar el
efecto de la gestion financiera sobre la seleccion de alternativas en Metalhierro S.A, 2021,
dicha investigacion tuvo un enfoque cuantitativo de tipo inductivo aplicando encuestas,
los resultados obtenidos en el presente estudio reveld que la rentabilidad se ve
directamente afectada por la eficiencia en la gestion financiera. El 80% del personal
sefiald que no se aplican adecuadamente herramientas financieras, y el 70% indic6 que la
rentabilidad ha disminuido por una mala planificacion. Ademas, el 65% menciond que
no se realiza seguimiento a los indicadores financieros. Se determina que, ante la ausencia
de control y estrategias, esta influye de manera negativa en la utilidad, por lo que se

recomienda mejorar la organizacion contable y la gestion financiera para aumentar la
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rentabilidad, concluyendo que una gestion financiera deficiente reduce la rentabilidad, asi
mismo la ausencia de planificacion, control y seguimiento financiero limita su
crecimiento. Se determin6 que una administracion mas organizada permitiria mejorar la
eficiencia y las utilidades. Por ello, se recomienda fortalecer la gestion contable y aplicar
herramientas financieras adecuadas.

A nivel Nacional, Mejia (2022) en su estudio plantedé como finalidad mostrar la
manera en que el planeamiento tributario afecta en la gestion financiera del rubro de
ferreterias en Huacho. Fue de enfoque cuantitativo aplicando encuestas y cuestionarios.
Entre los resultados mas resaltantes, se encontr6 de que la empresa logré mejorar su
rentabilidad gracias a una adecuada gestion financiera, evidenciada en el incremento de
la utilidad neta y en las ventas durante el periodo analizado, a pesar de las dificultades
economicas del entorno. Llegando de esta forma a la conclusion a la implementacion de
un plan tributario integral, asi como el adecuado estudio de las normatividades legales
mencionadas, impactaran de manera positiva en una gestion financiera. Por otro lado,
indica que al optar por la estrategia Optima y cumplir responsablemente con el pago de
los impuestos serd de ayuda, de igual manera comentar los proyectos y el dinero que se
deba utilizar en un futuro.

También, Armas y Caballero (2022) su investigacion realizada tuvo como
objetivo evaluar como el apalancamiento financiero afecta la gestion financiera de
Inversion Ferretera Bolognesi SRL en Tarapoto. Esta investigacion fue de tipo aplicada,
con disefio de estudio no experimental por esta razon usaron como poblacion los estados
financieros de la empresa en mencion. Dentro de sus resultados mas resaltantes de que la
empresa en cuestion presenta un 19 % de falencias en la gestion del apalancamiento
financiero por parte del personal administrativo y de la seccion financiera, alcanzando un
nivel de eficiencia del 81 %, lo cual indica que las deficiencias en la gestion del
apalancamiento financiero reducen su desempefio potencial. Concluyendo asi que las
falencias en la gestion del apalancamiento financiero impactan ligeramente en la
rentabilidad econdmica. La empresa tiene tasas de interés accesibles y plazos de pago
cortos, usando el financiamiento para activos fijos y capital de trabajo. Aunque enfrenta
costos adicionales y una baja en liquidez, ha mejorado en rentabilidad econdémica y
prueba acida, y esta optimizando su uso del efectivo para invertir mas.

Asimismo Jara (2020) en el estudio que llevo a cabo tuvo como objetivo examinar
como el financiamiento mediante crédito impacta en la gestion financiera de distintos

negocios ferreteros en Huanuco. Esta investigacion fue de enfoque cuantitativo, tipo
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aplicada, entre los resultados relevantes se encontrdé que la gestion del apalancamiento
financiero presenta una eficiencia del 81 % y una deficiencia del 19 %, lo que evidencia
un manejo favorable, pero con oportunidades de mejora. Estas deficiencias redujeron
ligeramente los niveles de rentabilidad econdmica (10.94 % frente a 12.19 % esperados)
y rentabilidad financiera (25.92 % frente a 30.12 % esperados). Concluyendo que los
empresarios ferreteros reconocen la importancia de los créditos para adquirir mercaderias
e impulsar inversiones, pero muchos no valoran la necesidad de un buen historial
crediticio, lo que puede afectar su acceso a futuros financiamientos. Ademas, carecen de
una adecuada organizacion en el registro de ventas, compras e inventarios, lo que impacta
negativamente en sus evaluaciones crediticias. El desconocimiento sobre el uso de tarjetas
de crédito de negocios resulta en altos intereses y comisiones que reducen sus ganancias.
Por ello, es esencial que busquen asesoramiento para gestionar correctamente sus
créditos.

También, Mellisho (2024) en su indagacion ejecutada tuvo como objetivo analizar
los atributos del sistema de control interno y de la rentabilidad en las MyPEs
empresariales del pais, considerando caso de estudio a la Distribuidora Ferreteria San
Cayetano E.ILR.L. de Lima, con el fin de formular una propuesta de optimizacion. La
investigacion fue de enfoque cualitativo, los resultados mas relevantes de la investigacion
indica que en la empresa existen debilidades en su control interno, principalmente por
tener carencia de un sistema formal de riesgos, comunicacioén interna y supervision
constante. Sin embargo, cuenta con documentos normativos y recursos propios que
fortalecen su gestion, Los resultados determinaron que la ausencia de un control interno
solido repercute de forma negativa el rendimiento y la rentabilidad en las microempresas.,
es por ello por lo que aplicar un control interno completo y usar indicadores financieros
permitird una administracion mdas organizada, decisiones acertadas y una mayor
estabilidad econdmica.

Por otro lado, Aguilar y Quito (2023) su investigacion realizada tuvo el objetivo
de examinar la gestion logistica y el alcance en la rentabilidad de una ferreteria en
Trujillo. Esta investigacion fue tipo aplicada con disefio cuantitativo descriptivo, los
resultados mas resaltantes fueron que el cumplimiento de las operaciones logisticas
dentro de la gestion logistica fue moderado, ya que alcanzo un promedio del 67 % del
total aplicado. Ademas, la rentabilidad registrada en el afio 2022 fue favorable, seglin lo
evidencian los ratios analizadas a partir de los estados financieros. Llegando a la

conclusion de que se examind y estipuld que la gestion logistica impacto favorablemente
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en la rentabilidad de la entidad, sin representar un riesgo econémico. En general, aunque
la gestion logistica tuvo un desempefio moderado en el proceso productivo, afectd el
proceso de manera significativa, a pesar de algunas deficiencias en su implementacion.

Asimismo, Llanos (2024) en su estudio realizado obtuvo como objetivo identificar
la gestion financiera y como influye en la rentabilidad de la ferreteria del Norte SRL. La
investigacion fue de tipo basica fundamental. La investigacion evidencidé que una buena
gestion financiera mejoro la estabilidad econdmica de la empresa. Las ventas aumentaron
26.58%, mientras que el costo de ventas crecio 33.19%, reduciendo la utilidad comercial
de 23% a 19%; sin embargo, la utilidad neta se mantuvo en 5%. La empresa presento alta
liquidez (5.35) y redujo su endeudamiento de 38% a 33%, mostrando una gestion mas
solida. Ademas, la rentabilidad financiera (ROE) subi6é de 7% a 8%, confirmando que
una adecuada gestion de los recursos fortalece la rentabilidad y sostenibilidad del negocio,
concluyendo que una gestion financiera eficiente impacta directamente en la rentabilidad
de la organizacion. Reconociendo que una administracion correcta de los fondos, la
planificacion financiera y el andlisis de indicadores permiten mantener estabilidad y
crecimiento econdmico. La empresa mostr6 una buena liquidez, menor endeudamiento y
mejora en su rentabilidad financiera, lo que demuestra que una administracion
responsable y organizada de los fondos garantiza mayor sostenibilidad y competitividad
en el mercado. que una gestion financiera eficiente afecta de manera inmediata la
rentabilidad de la compaiiia.

Finalmente, Huamanchumo (2020) realiz6 un estudio que tuvo como objetivo,
implementar una estructura de control interno y optimizar la gestion financiera de la
ferreteria Leydi en Pimentel. Esta investigacion fue tipo descriptivo de disefio no
experimental, los resultados mas resaltantes es que la empresa mantiene un nivel de
apalancamiento financiero bajo, esto indica una gestion prudente del endeudamiento, lo
que le permite cumplir con sus obligaciones sin afectar su rentabilidad. Concluyendo que
se debe desarrollar una plataforma de control interno en la ferreteria con el fin de
optimizar la gestion financiera al establecer procedimientos claros en areas como
gerencia, caja, ventas, compras, almacén y contabilidad. Este enfoque proporciona
directrices para cada departamento, optimizando las operaciones y resultando en una
gestion financiera mas competente.

Buscando comprender a fondo esta investigacion, se establecieron las teorias

vinculadas a las variables estudiadas:
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La Gestion Financiera definida segin Zumba et al., (2023) Consiste en gestionar
los bienes y medios de la empresa de manera eficaz. Para tomar decisiones responsables
que ayuden a cumplir sus objetivos. Es una funcién esencial en toda organizacion, ya que
implica analizar, decidir y actuar sobre el uso adecuado de los fondos financieros.

A su vez, Huacchillo et al (2020) Sefialan que, la gestion financiera ocupa del uso
responsable y eficiente del dinero dentro de la entidad., asegurando la obtencion, uso y
control del dinero necesario para cumplir sus objetivos. A través de herramientas e
indicadores, permite planificar y tomar decisiones adecuadas sobre inversiones y
financiamiento, garantizando un equilibrio entre los activos, pasivos y la capacidad
economica de la empresa.

Seguidamente, se prioriza las siguientes dimensiones de Gestion Financiera: La
primera dimension es la liquidez disponer de suficiente liquidez en una empresa, lo cual
permite cumplir sus obligaciones y aprovechar oportunidades del mercado, asi mismo las
razones de liquidez (Razon Corriente y Prueba Acida) se usan para analizar la suficiencia
que tiene la empresa de enfrentar compromisos a corto plazo. Estos calculos indican si la
organizacion cuenta con los activos liquidos necesarios para afrontar cualquier
adversidad. Vasquez (2021). La segunda dimension es el Endeudamiento patrimonial,
Suarez (2021) indic6 que el ratio evalua la cantidad de deuda que posee una empresa antes
de obtener financiamiento externo, por lo que la ratio de endeudamiento determina el
nivel financiero en el que se encuentra y la tercera dimension es la rotacion de las cuentas
por cobrar se refiere al ritmo al que la organizacion convierte sus créditos en efectivo
durante un periodo determinado. Intuit QuickBooks (2025).

En tanto a la base teorica de la rentabilidad Garcia et al (2025) Consideran que la
rentabilidad determina la aptitud de las organizaciones para producir beneficios mediante
el uso de los recursos. Es un elemento central en el analisis financiero, ya que muestra la
eficiencia con que los ingresos se convierten en utilidades.

Asimismo, la base tedrica de la rentabilidad Vasquez (2021) indica que la
rentabilidad refiere a las ganancias o beneficios que obtiene la empresa. El rendimiento
sobre el patrimonio mide qué tan bien se gestionan los recursos propios, mientras que el
rendimiento sobre la inversion evaltia la eficiencia de los activos al comparar las
utilidades con el total de activos.

A continuacion, se prioriza las siguientes dimensiones de la rentabilidad:
Rentabilidad Econémica Es la ganancia previa al pago de intereses e impuestos

comparada con los activos totales de la empresa. Este indicador mide como los activos
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generan beneficios sin considerar su financiacidon ni tampoco los gastos financieros
asociados, la Rentabilidad Financiera mide el vinculo existente entre las ganancias netas
y los aportes de capital de los propietarios, lo cual, para las empresas con fines de lucro,
la rentabilidad financiera es clave, por que evalua la ganancia neta en relacion con la
inversion realizada por los propietarios. Espinosa (2011).

Bravo, (2003) indica que el indice de rentabilidad econémica evalaa el retorno
que ofrece a la empresa sin considerar su forma de financiacion, por otro lado, la tasa de
rentabilidad financiera mide el rendimiento para los accionistas tras la cancelacion de las
deudas. Cabe mencionar que, para los dos casos, es crucial recordar que la rentabilidad
se convierte en utilidad, que representa la ganancia final del negocio.

Asi mismo, la dimensién Rendimiento sobre las ventas revela el porcentaje de
utilidades en relacion con el volumen de ventas de un periodo especifico. Dicho resultado
es representado como porcentaje, este valor ayuda a entender los ingresos netos generados

por cada venta en dicho periodo. Andrade (2017).

22



1I. METODOLOGIA

2.1.Enfoque y tipo de investigacion
2.1.1. Enfoque de investigacion

Este trabajo se llevd a cabo con enfoque cuantitativo, centrandose en
analisis de datos, resolviendo la problematica planteada, utilizando para ello los
estados financieros.

Segin Herndndez, Fernandez y Baptista (2014) La investigacion
cuantitativa sigue un proceso secuencial riguroso donde cada etapa precede a la
siguiente. Existen caracteristicas clave del enfoque cuantitativo las cuales son: a)
La necesidad de medir o estimar variables y dimensiones especificas. b) La
definicidon de un problema de estudio claro que se centra en la naturaleza de la
informacion. c¢) La recoleccion de datos se basa en mediciones con instrumentos,

y los resultados se expresan en valores numéricos.

2.1.2. Tipo de investigacion
El presente estudio fue de tipo aplicada, para lo cual se propuso dar
solucion a la problematica encontrada en la empresa Ferreteria Ulloa & Vasquez
SRL. utilizando de este modo la investigacion para generar respuestas a
preguntas especificas.
Segtin Esteban (2018). La investigacion aplicada busca resolver problemas
practicos utilizando conocimientos fundamentales para generar soluciones

utiles.

2.2.Diseiio metodoldgico
Se aplico un disefio no experimental de corte transversal, teniendo a las
variables que se observaron en un estado natural sin manipulacién deliberada,
durante un periodo especifico.
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) senhalan que en las
investigaciones no experimentales el investigador analiza los hechos tal como
ocurren en el entorno real sin intervenir en su desarrollo, lo que permite establecer

relaciones entre las variables observadas.
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2.3.Poblacion y muestra

2.3.1. Poblacién

La poblaciéon esta conformada por un conjunto de elementos que poseen
caracteristicas comunes que se van a analizar, Ventura (2017).
La poblacion estuvo conformada por los estados financieros del afio 2023 y el afio
2024 proporcionados por la empresa Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL.

- Criterios de inclusién: Se consideraron los estados financieros de la empresa
Ferreteria Ulloa & Véasquez SRL, concretamente el Estado de situacion financiera,
también el Estado de resultados correspondientes al 2023-2024. A partir de estos
documentos se adquirieron los datos esenciales para el desarrollo de este estudio.

- Criterios de exclusion: para lo cual fueron excluidos aquellos estados financieros
que no formaron parte del analisis, como el estado de flujo de efectivo y el estado
de cambios en el patrimonio neto, debido a que la ferreteria no los utilizoé en dichos

periodos.

2.3.2. Muestra

Una muestra estadistica, consiste en un pequefio grupo seleccionado de
informacion que representa a un grupo mas grande. Lopez (2024).

La muestra de la investigacion estuvo constituida inicamente por los datos
obtenidos de los Estados de situacion financiera y de los Estados de Resultados
de la Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL que se obtuvo a través de un analisis

documental.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

2.4.1. Técnicas
La técnica de investigacion es un método organizado para recopilar y

analizar datos, cuya eleccion depende del objetivo y alcance del estudio. Existes
diferentes técnicas, como encuestas, entrevistas, entre otros, por lo que es clave
seleccionar la adecuada para obtener resultados 6ptimos. Medina et al (2023).

La técnica de recoleccion de datos se realizé por el andlisis documental en
los estados financieros de la Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL, lo cual se obtuvo

la informacién de los estados financieros para llevar a cabo su andlisis.
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2.4.2. Instrumentos

Un instrumento de investigacion es medio especializado que sirve para
recolectar y analizar datos, asi mismo permite obtener informacidon precisa y
confiable, contribuyendo a conclusiones validas seleccion y efectivas. Medina et
al (2023).

El instrumento destinado a crear dichas condiciones y permitir la medicion de los

estados financieros de los ejercicios 2023 y 2024 fue la ficha de analisis de datos.

2.5.Técnicas de procesamiento y analisis de datos

2.5.1. Técnicas de procesamiento

Primero se identificé la empresa para realizar la investigacion, la elegida
fue la Ferreteria Ulloa & Vésquez SRL.

Seguidamente, se agendo una reunién con el Gerente General de la
empresa Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL. Después de contar con la autorizacion
pertinente para ejecutar la investigacion, con la informacion relevante de la
ferreteria enviamos al Coordinador de la Escuela de Contabilidad, para obtener la
carta de presentacion para indicar los datos respectivos a la empresa. Con lo cual
se permitio enviar a la escuela el documento firmado y sellado por el Gerente
General.

Por tltimo, nos concedieron la autorizacion para tener acceso a los estados
financieros del afio 2023 y 2024 realizados por el contador debidamente

declarados y llenados

2.5.2. Analisis de datos

Se realizo el andlisis financiero para determinar el analisis de la gestion

financiera y la rentabilidad.

2.6. Aspectos éticos en la investigacion
El trabajo realizado se argumenta en base a los principios ¢€ticos

establecidos por la Universidad Catolica de Trujillo Benedicto XVI:

Respecto a la propiedad intelectual, es esencial seguir las normas para citar
y referenciar correctamente la informacion en una investigacion, considerando el
contexto, la teoria y los métodos empleados. La transparencia se asegura mediante

la validacion de herramientas y la evaluacion de la fiabilidad de los resultados. La
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investigacion tiene como objetivo el beneficio, respondiendo adecuadamente a las
preguntas planteadas, y se compromete a no causar dafio a los participantes,

respetando su integridad en todo momento.
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III. RESULTADOS
3.1.Resultados descriptivos

3.1.1. Analizar la Gestion financiera de la empresa Ferreteria Ulloa &

Vasquez SRL Moche - 2023 -2024.

Tabla 1

Analisis Del Ratio Liquidez Corriente

2023 % 2024 %
Activo 638,651.00 94 56,0275.00 93
Corriente
Pasivo 110,117.00 40 60,118.00 47
Corriente

5.80 9.32

Nota. Datos obtenidos de la muestra

El ratio de Liquidez corriente de la empresa Ferreteria Ulloa & Vasquez
SRL revela que, entre 2023 y 2024, este ratio muestra un comportamiento
positivo, ya que durante el periodo 2023, la empresa Ferreteria Ulloa & Vasquez
SRL present6 un ratio de liquidez corriente de 5.80, mientras que en el afio 2024
este indicador aumentd a 9.32. Este crecimiento refleja una mejora significativa
del 60.7% en la habilidad que la entidad tiene para asumir sus deudas inmediatas,
utilizando sus activos corrientes. En el afo 2023, los activos corrientes
representaron el 94% del total del activo, mientras que los pasivos corrientes
equivalian al 40% del total del pasivo, lo que muestra una estructura financiera
favorable. Sin embargo, en 2024, aunque los activos corrientes se mantuvieron en
un nivel similar (93%), los pasivos corrientes aumentaron hasta representar el
47%, lo que sugiere un nivel superior de compromisos a corto plazo. No obstante,
a ello, la empresa logré conservar una posicion de liquidez solida, dado que por
cada sol de deuda corriente dispone de S/ 9.32 en activos corrientes. Este resultado
evidencia una gestion financiera eficiente, caracterizada por un adecuado manejo
del capital de trabajo y una alta capacidad para afrontar sus obligaciones

inmediatas sin comprometer su operatividad.
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Tabla 2

Analisis Del Ratio Prueba Acida

2023 % 2024 %
Activo Corriente 638651 - 94 560275 - 93
— Inventario 558887 92 516137 88
Pasivo Corriente 110117 40 60118 47
0.72 0.73

Nota. Datos obtenidos de la muestra

El ratio de Prueba acida de la empresa Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL
revela que, en el afio 2023, la empresa Ferreteria Ulloa & Vésquez SRL registro
un activo corriente de S/ 638,651, del cual S/ 558,887 correspondieron a
inventarios, dejando un activo corriente sin inventarios de S/ 79,764 frente a un
pasivo corriente de S/ 110,117, obteniendo un ratio de prueba 4cida de 0.72. Esto
significa que la ferreteria disponia de S/ 0.72 en activos disponibles por cada
moneda invertida en obligaciones de pago inmediato, lo cual evidencia
dependencia moderada del inventario para cubrir sus obligaciones inmediatas. Asi
mismo; en el aflo 2024, el activo corriente ascendi6 a S/ 560,275, y los inventarios
representaron S/ 516,137, obteniendo asi un activo sin inventarios de S/ 44,138
frente a un pasivo corriente de S/ 60,118, resultando un ratio de 0.73, que
representa un ligero aumento del 1.4% respecto al afio anterior. A nivel porcentual,
los activos corrientes pasaron de representar el 94% al 93% del total, mientras que
los inventarios se redujeron del 92% al 88%, mostrando un mejor control sobre
las existencias. Esto indica que, la empresa mostr6 una leve mejora en su liquidez
inmediata, aunque el indicador se mantuvo por debajo de 1, reflejando que atin no
cuenta con suficientes activos liquidos para cubrir sus pasivos corrientes. No
obstante, el descenso en la proporcion de inventarios y el incremento del ratio
sugieren una gestion financiera eficiente, orientada a fortalecer la liquidez y

contribuir positivamente a la rentabilidad de la empresa.
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Tabla 3

Analisis Del Ratio Endeudamiento Patrimonial

2023 % 2024 %
Pasivo Total 272070 40 128738 21
Patrimonio 409770 60 473372 79
0.66 0.27

Nota. Datos obtenidos de la muestra

El ratio de endeudamiento patrimonial de la empresa Ferreteria Ulloa &
Viasquez SRL revela que, dicha empresa en el afio 2023 present6 un pasivo total
de S/ 272,070 y un patrimonio de S/ 409,770, obteniendo un ratio de
endeudamiento patrimonial de 0.66. Este resultado indica que, por cada sol
invertido por los propietarios, la empresa debia S/ 0.66 a terceros, lo que refleja
un nivel de endeudamiento moderado, donde el 40% de la estructura financiera
provenia de obligaciones y el 60% de recursos propios. Para el afio 2024, el pasivo
total disminuy6 a S/ 128,738, mientras que el patrimonio aument6 a S/ 473,372,
obteniéndose un ratio de endeudamiento de 0.27. Esto representa una reduccion
del 59% respecto al ano anterior, evidenciando que la empresa fortalecio
notablemente su estructura patrimonial al depender menos de fuentes externas de
financiamiento. Ademas, la participacion del patrimonio dentro de la estructura
financiera crecio del 60% al 79%, mientras que el pasivo se redujo del 40% al
21%. En sintesis, la empresa en los afios antes mencionados mostrd una mejoria
significativa en su solidez financiera, reduciendo su carga de deudas y
aumentando el respaldo del capital propio. Este comportamiento refleja una
gestion financiera prudente y equilibrada, que mejora la estabilidad econémica y
reduce el riesgo financiero, contribuyendo positivamente a la rentabilidad y

sostenibilidad de la empresa a largo plazo.
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Tabla 4

Andlisis Del Ratio Cuentas por Cobrar

2023 2024
Ventas netas al crédito 31,504 6,504
Cuentas por cobrar 22,949 19,004
promedio

1.37 0.34

Nota. Datos obtenidos de la muestra

El ratio de cuentas por cobrar promedio de la empresa Ferreteria Ulloa &
Viasquez SRL revela que, en el afio 2023, la empresa Ferreteria Ulloa & Vasquez
SRL registro ventas netas al crédito por S/ 31,504 y un promedio de cuentas por
cobrar de S/ 22,949, obteniendo un ratio de rotacioén de cuentas por cobrar de 1.37
veces. Esta evidencia indica que la empresa recuperd sus créditos
aproximadamente 1.4 veces al afio, lo que refleja un proceso de cobranza
moderado, aunque con cierta posibilidad de mejora en la gestion del crédito y el
seguimiento de pagos. Y para el afio 2024, las ventas al crédito disminuyeron a S/
6,504, mientras que las cuentas por cobrar promedio fueron de S/ 19,004,
generando un ratio de 0.34 veces. Este resultado muestra una disminucion del 75%
en la rotacion de cuentas por cobrar frente al afio anterior, lo cual indica que la
empresa tarddo mas en recuperar sus créditos o que disminuy6 significativamente
las ventas al crédito, afectando la eficiencia en el uso de su capital de trabajo,
llegando a la conclusion de que entre 2023 y 2024, la Ferreteria Ulloa & Vasquez
SRL experimentd una fuerte reduccion en la rotacion de cuentas por cobrar,
pasando de 1.37 a 0.34 veces. Este comportamiento evidencia la necesidad de
reforzar las politicas de crédito y de cobranza, asi como de mejorar el control sobre
los clientes para acelerar la recuperacion del efectivo, lo que contribuiria a una

mayor liquidez y rentabilidad operativa en los proximos periodos.
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3.1.2. Analizar la Rentabilidad de la empresa Ferreteria Ulloa &
Vasquez SRL Moche - 2023 -2024.

Tabla 5

Analisis Del Ratio Rentabilidad sobre Activos (ROA)

2023 2024
Utilidad neta 78004 63602
Activo total 681840 602110

0.11 0.11

Nota. Datos obtenidos de la muestra

El ratio de rentabilidad sobre activos de la empresa Ferreteria Ulloa &
Viésquez SRL Durante el afio 2023, la empresa Ferreteria Ulloa & Véasquez SRL
obtuvo una utilidad neta de S/ 78,004 y un activo total de S/ 681,840, generando
un ratio de rentabilidad sobre activos (ROA) de 0.11, equivalente al 11%. Esto
implica que, por cada sol destinado a la inversion en activos, la empresa logro
generar S/ 0.11 de ganancia neta, reflejando una eficiente utilizacion de los
recursos disponibles para generar beneficios econdémicos. En el afio 2024, la
utilidad neta fue de S/ 63,602, mientras que el activo total disminuyé a S/ 602,110,
manteniéndose el ROA (Rentabilidad sobre Activos) en 0.11 (11%). Aunque la
utilidad se redujo en términos absolutos, el mantenimiento del mismo nivel
porcentual demuestra que la ferreteria mantuvo su eficiencia en el uso de los
activos, adaptandose a una estructura de inversion mas reducida sin afectar su
capacidad de generar rentabilidad. En conclusion, entre los afios antes
mencionados, la Ferreteria Ulloa & Véasquez SRL mostr6 una gestion estable de
su rentabilidad sobre activos, manteniendo un rendimiento del 11% en ambos
afos, este resultado evidencia una administracion financiera equilibrada y
eficiente, que permitid sostener la rentabilidad pese a la reduccion de la
disminucioén en los activos y en la utilidad neta, lo cual contribuye positivamente

a la estabilidad econdmica y la confianza en la gestion empresarial.
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Tabla 6

Andlisis Del Ratio Rentabilidad sobre las Ventas (ROS)

2023 2024
Utilidad neta 78004 63602
Ventas 1184368 928875

0.07 0.07

Nota. Datos obtenidos de la muestra

El ratio de rentabilidad sobre las ventas de la empresa Ferreteria Ulloa &
Viasquez SRL revela que, Durante el afio 2023, la empresa Ferreteria Ulloa &
Viasquez SRL obtuvo una utilidad neta de S/ 78,004 y ventas por S/ 1,184,368,
alcanzando un ratio de rentabilidad sobre las ventas (ROS) de 0.07, equivalente al
7%. Esto significa que, por cada sol vendido, la empresa generé S/ 0.07 de
ganancia neta, reflejando un nivel aceptable de rendimiento en el manejo del
control de sus costos y gastos frente a las utilidades obtenidas. En el afio 2024, las
ventas disminuyeron a S/ 928,875, mientras que la utilidad neta se redujo a S/
63,602, manteniéndose el ROS en 0.07 (7%). A pesar de la caida en las ventas y
en las utilidades absolutas, el hecho de conservar el mismo margen porcentual
evidencia que la empresa logré mantener su rentabilidad relativa, controlando
adecuadamente sus costos operativos y gastos financieros en un contexto de
menor nivel de ventas. En conclusion, entre los afios 2023 y 2024, la Ferreteria
Ulloa & Vasquez SRL demostrd una gestion estable de su rentabilidad sobre las
ventas, manteniendo un margen del 7%. Este comportamiento refleja una buena
administracion financiera y operativa, que permitid sostener la eficiencia del
negocio a pesar de una menor facturacion, contribuyendo asi a la continuidad y

estabilidad econdmica de la empresa.

32



Tabla 7

Andalisis Del Ratio Rentabilidad sobre el Capital (ROE)

2023 % 2024 %
Utilidad neta 78004 7 63602 7
Patrimonio 409770 60 473372 79
0.19 0.13

Nota. Datos obtenidos de la muestra

El ratio de rentabilidad sobre el capital de la empresa Ferreteria Ulloa &
Viasquez SRL revela que, durante el afio 2023, la empresa Ferreteria Ulloa &
Viésquez SRL obtuvo una utilidad neta de S/ 78,004 y un patrimonio de S/
409,770, alcanzando un ratio de rentabilidad sobre el capital (ROE) de 0.19,
equivalente al 19%. Esto implica que, por cada sol invertido por los socios, la
empresa generd S/ 0.19 de ganancia, lo que refleja una eficiente gestion del capital
propio y un adecuado aprovechamiento de los recursos financieros disponibles
para generar beneficios.

En el afio 2024, el patrimonio aument6 a S/ 473,372, mientras que la
utilidad neta se redujo a S/ 63,602, generando un ROE de 0.13, equivalente al
13%. Este resultado representa una disminucion del 31.6% respecto al afio
anterior, lo cual indica que, aunque la empresa incrementd su capital propio, su
rentabilidad sobre dicho capital se redujo, posiblemente debido a un menor
volumen de ventas o a un incremento de los costos operativos que afectaron la
utilidad neta. En conclusion, entre 2023 y 2024, la Ferreteria Ulloa & Vasquez
SRL experiment6 una reduccion en su rentabilidad sobre el patrimonio, pasando
de 19% a 13%. A pesar de ello, la empresa mantiene un nivel de rentabilidad
positivo, evidenciando una gestion responsable del capital, aunque con la
necesidad de implementar estrategias que impulsen la eficiencia operativa y el
crecimiento de utilidades, con el fin de optimizar la rentabilidad del capital

invertido por los socios.
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3.1.3. Analizar la situacion financiera en la empresa Ferreteria Ulloa &
Vasquez SRL Moche - 2023 -2024.

Durante el periodo 2023-2024, la empresa Ferreteria Ulloa & Vasquez
SRL evidenci6 una mejora significativa en su situacion financiera, reflejada
principalmente en sus indicadores de liquidez y rotacion de cuentas por cobrar.
No obstante, se observa cierta estabilidad en los niveles de rentabilidad, lo que
sugiere una gestion financiera prudente, aunque con oportunidades de
optimizacion.

Empezamos con el Ratio de liquidez corriente se elevo 5.80 en 2023 2 9.32
en el 2024, evidenciando un incremento en la capacidad de la ferreteria para cubrir
sus pasivos corrientes. Este resultado demuestra una gestion mas sélida de los
activos corrientes frente a las deudas inmediatas, garantizando solvencia y menor
riesgo financiero. De manera complementaria, la prueba acida mostré un leve
aumento de 0.72 a 0.73, indicando que la ferreteria conserva una adecuada
capacidad para atender a sus compromisos sin depender del inventario, lo cual es
positivo para la estabilidad operativa.

Respecto al endeudamiento patrimonial, se evidencié una disminucion de

0.66 a 0.27, lo que sugiere una reduccion considerable en el nivel de
apalancamiento financiero. Este comportamiento indica que la empresa ha
mejorado su estructura de capital, dependiendo en mayor medida de sus propios
recursos que de financiamiento externo, situacion que contribuye a una posicion
financiera mas segura y sostenible.
Por otro lado, el indice de rotacidon de cuentas por cobrar disminuyo6 1.37 a 0.34
veces, lo cual refleja que la empresa tarda mas en recuperar sus créditos en 2024.
Las ventas netas al crédito fueron de S/ 31,504 en 2023 y S/ 6,504 en 2024,
mientras que el promedio de cuentas por cobrar se mantuvo relativamente bajo (S/
22,949 y S/ 19,004, respectivamente). Este comportamiento podria asociarse a una
reduccion de las ventas a crédito o a una politica de cobros mas flexible, aspectos
que la gerencia debera evaluar para evitar riesgos de liquidez.

En cuanto a la rentabilidad, los indicadores se mantuvieron estables entre
ambos periodos. La rentabilidad sobre activos (ROA) y la rentabilidad sobre
ventas (ROS) se conservaron en 0.11 y 0.07 respectivamente, lo cual muestra que
la entidad ha conservado un desempefio constante en la elaboracion de utilidades

respecto a sus activos y ventas. Sin embargo, la rentabilidad sobre el capital (ROE)
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disminuyd de 0.19 a 0.13, mostrando una ligera reduccion en la eficiencia para
generar beneficios con respecto al patrimonio. Este comportamiento puede
asociarse a un aumento en los recursos propios y una menor utilizacion de deuda,
lo cual, aunque reduce el riesgo financiero, puede limitar temporalmente la
rentabilidad sobre el capital invertido.

En conclusion, la empresa presenta una situacion financiera solida y
equilibrada, caracterizada por una alta liquidez, bajo endeudamiento y estabilidad
en su rentabilidad. No obstante, es recomendable que la gerencia contintie
implementando estrategias que impulsen la rentabilidad del patrimonio,
optimizando la estructura financiera y manteniendo una adecuada gestion del

capital de trabajo.

3.1.4. Analizar la incidencia de la gestion financiera en la rentabilidad de la
empresa Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL Moche- 2023 -2024.

Con los hallazgos encontrados, se evidencio que la gestion financiera ha
tenido un efecto favorable en el rendimiento econdomico de la ferreteria, reflejada
principalmente en la mejora de su liquidez, la reduccioén del endeudamiento y la

estabilidad de sus indicadores de rentabilidad.

La empresa mostrd una buena gestion financiera durante el periodo evaluado.
Su liquidez mejord notablemente, ya que el ratio corriente aument6 de 5.80 a 9.32,
evidenciando mayor capacidad para dar cumplimiento con sus pasivos corrientes.
De igual forma, la prueba &cida se incremento ligeramente, demostrando un manejo
prudente de los activos liquidos y un buen control del inventario. Asimismo, el
endeudamiento patrimonial se redujo de 0.66 a 0.27, reflejando una estructura
financiera mas soélida, con menor dependencia de deudas y mayor respaldo de
capital propio, lo que contribuye a una rentabilidad mas estable a largo plazo. No
obstante, la rotacion de cuentas por cobrar disminuy6 de 1.37 a 0.34 veces, teniendo
una menor eficiencia para recuperar los créditos, lo que podria afectar la liquidez si
no se adoptan medidas correctivas en las politicas de cobranza. En cuanto a la
rentabilidad, los indicadores sobre activos (11%) y sobre ventas (7%) se
mantuvieron estables, evidenciando una buena administracion de los recursos,
aunque la rentabilidad sobre el patrimonio se redujo de 19% a 13%, lo que sugiere
una menor eficiencia en la generacion de utilidades con respecto al capital invertido.

En sintesis, los datos obtenidos respaldan la hipotesis planteada, al demostrarse que
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la gestion financiera influye directamente en la rentabilidad de la entidad. Las
mejoras en liquidez, el control del endeudamiento y la estabilidad de los margenes
de rentabilidad evidencian una gestioén equilibrada y responsable. Sin embargo, la
empresa debe fortalecer su politica de crédito y optimizar el uso del capital invertido
para incrementar su rentabilidad y consolidar su sostenibilidad financiera en los

proximos periodos.
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IV. DISCUSION

Durante el desarrollo del objetivo especifico N.° 1, el cual consistioé en
analizar la gestion financiera de la Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL de Moche
durante los afios 2023 y 2024, se evidencid un manejo positivo de los recursos
econdmicos, reflejado en el incremento del ratio de liquidez corriente de 5.80 a
9.32, lo que represent6 una mejora del 60.7% en la habilidad que la entidad tiene
para cubrir sus obligaciones inmediatas. Este resultado coincidié con lo planteado
por Salazar Vergara (2022), quien sefial6 que la adecuada gestion de los activos
corrientes en las ferreterias permite mantener una posicion financiera estable y
solvente, como se observo en su estudio con un aumento del 55% en la liquidez.
De manera similar, Cedefio Casquete (2023) concluy6 que la eficacia en el manejo
del capital de trabajo incide directamente en la estabilidad financiera, lo cual se
refleja también en la mejora del ratio de prueba acida en el presente estudio, que
aumentd de 0.72 a 0.73. Estos hallazgos confirman que la empresa mostré una
administracion prudente de sus activos liquidos, aunque aun dependia en parte de
los inventarios, situacion que, segin Huamanchumo Chanduy (2020), es comun
en empresas del rubro ferretero por su estructura operativa basada en la rotacion
constante de existencias.

Asimismo, se observo una disminucion significativa en el endeudamiento
patrimonial, ocurriendo de 0.66 a 0.27, lo que evidencid una reduccion del 59%
en la dependencia de recursos externos y una mayor fortaleza patrimonial. Este
comportamiento guardd relacion con lo expuesto por Armas Fasabi y Caballero
Amador (2022), quienes demostraron que la disminucién del apalancamiento
financiero fortalece la sostenibilidad de las empresas ferreteras, reduciendo su
exposicion al riesgo. En contraste, Jara Aniceto (2021) identificd que el 68% de
las ferreterias de Hudnuco dependian del crédito financiero para mantener sus
operaciones, situacion opuesta a la de Ulloa & Vasquez SRL, que mostré una
gestion mas autosuficiente. Sin embargo, la rotaciéon de cuentas por cobrar se
redujo considerablemente de 1.37 a 0.34 veces, lo cual implico una disminucion
en la eficiencia en la recuperacion del capital invertido. Este hallazgo difiri6 de lo
obtenido por Quinde y Ramirez (2022), quienes destacaron que una adecuada
politica crediticia mejora en un 40% la rotacion de cobros y fortalece la liquidez.

En ese
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sentido, se evidencio que, aunque la gestion financiera fue positiva en
liquidez y solvencia, debia optimizar la recuperacion de créditos para evitar un
impacto negativo en su flujo de caja y rentabilidad futura.

Respecto al objetivo especifico N.° 2, estd orientado en analizar la
rentabilidad de la ferreteria durante el periodo 2023-2024, los resultados
mostraron estabilidad en los indicadores clave. La rentabilidad sobre activos
(ROA) se mantuvo en 11% en ambos afios, mientras que la rentabilidad sobre
ventas (ROS) se conservé en 7%, lo cual evidencié una administracion equilibrada
de los recursos y control de gastos. Estos valores fueron coherentes con los
obtenidos por Aguilar Diestra y Quito Chusho (2023), quienes en su estudio sobre
una ferreteria en Trujillo hallaron un margen de rentabilidad sobre ventas del 6%,
demostrando una tendencia similar en empresas del mismo rubro. Asimismo,
Llanos Quispe (2024) reportdé un ROA del 10% en la Ferreteria del Norte SRL,
confirmando que los niveles de rentabilidad de Ulloa & Viasquez SRL se
encuentran dentro de los rangos esperados para el sector. Sin embargo, la utilidad
neta disminuy6 de S/ 78,004 a S/ 63,602, lo que reveld una contraccion de 18.4%
en términos absolutos, pese al mantenimiento de los porcentajes. Este fenomeno
fue explicado por Mellisho (2024), quien sostuvo que en contextos de menor
facturacion las microempresas tienden a conservar madargenes porcentuales
estables, aunque con menores beneficios nominales.

Por otro lado, la rentabilidad sobre el patrimonio (ROE) mostr6 una ligera
disminucién de 19% a 13%, lo que significé una reduccion del 31.5% en la
eficiencia para generar utilidades con respecto al capital invertido. Este resultado
presentd coincidencias parciales con lo sehalado por Mejia Torres (2022), quien
identifico que la reduccion del endeudamiento puede disminuir temporalmente el
rendimiento del capital propio debido al menor efecto del apalancamiento
financiero. No obstante, el comportamiento de la empresa evidencio una gestion
conservadora, enfocada en la estabilidad mas que en la expansion agresiva. En
comparacion, Cedeno Casquete (2023) halld6 un ROE de 15% en la Ferreteria
Metalhierro, lo que muestra una similitud con el promedio alcanzado por Ulloa &
Véasquez SRL. Asi, los resultados sugirieron que la empresa mantuvo una
rentabilidad aceptable y sostenida, aunque su reto principal radicd en incrementar
el aprovechamiento del capital propio sin comprometer la solidez financiera

alcanzada.
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En lo que concierne al objetivo especifico N.° 3, orientado a analizar la
situacion financiera de la empresa, los resultados mostraron una posicion sélida y
equilibrada. La mejora en la liquidez corriente (60.7%) y la reduccién del
endeudamiento (59%) reflejaron una estructura financiera favorable. Esta
situacion coincidi6 con el descubrimiento de Huamanchumo Chanduy (2020), el
cual comprobd que la aplicacion de controles internos eficientes en las ferreterias
genera una mejora del 50% en la liquidez y disminuye los pasivos. De manera
similar, Mellisho (2024) sefial6 que la correcta administracion de activos y
pasivos corrientes permite sostener niveles de rentabilidad estables a largo plazo,
como se observo en Ulloa & Vasquez SRL. Sin embargo, la disminucion en la
rotacion de cuentas por cobrar de 1.37 a 0.34 veces representé una debilidad
estructural que podria afectar el capital de trabajo, hallazgo que difiri6 de lo
identificado por Aguilar Diestra y Quito Chusho (2023), quienes destacaron que
una adecuada gestion de cobros puede aumentar la rentabilidad hasta en 10% en
empresas ferreteras de Trujillo.

Finalmente, al analizar el objetivo general, centrado en determinar la
incidencia de la gestion financiera en la rentabilidad de la ferreteria, se determind
que la gestion financiera influyé de una forma positiva en los resultados
economicos de la Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL durante el periodo 2023-2024.
Los indicadores de liquidez y solvencia mejoraron sustancialmente, mientras que
la rentabilidad se mantuvo estable, confirmando la relacion directa entre una
administracion eficiente de los recursos y el sostenimiento de margenes rentables.
Este comportamiento coincidi6 con lo sefialado por Llanos Quispe (2024), quien
demostrd que una gestion financiera solida incrementa la rentabilidad hasta en un
15% en las MYPES ferreteras. En contraste, Jara Aniceto (2021) advirtié que la
falta de politicas financieras adecuadas puede reducir la rentabilidad en mas del
20%, situacion que Ulloa & Vasquez SRL logré evitar gracias a su estructura
patrimonial fortalecida.

Los resultados confirmaron la hipotesis planteada al evidenciar que la
gestion financiera incidié de forma directa en la rentabilidad de la ferreteria. La
alta liquidez, el bajo endeudamiento y la estabilidad en los margenes de
rentabilidad demostraron una gestion prudente y responsable. No obstante, se
reconocid como limitacion la baja rotacion de cuentas por cobrar, la cual podria

optimizarse mediante politicas crediticias mas efectivas. Se recomendd que
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futuras investigaciones profundicen en la relacion entre control interno, gestion
del crédito y rentabilidad en empresas.
ferreteras, a fin de consolidar estrategias sostenibles que fortalezcan la salud

financiera y el crecimiento del sector.
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V. CONCLUSIONES

Se confirma la hipdtesis general del caso de estudio al demostrarse la
gestion financiera incide directamente en la rentabilidad de la Ferreteria Ulloa &
Vasquez SRL durante el periodo 2023-2024. Los resultados reflejan una relacion
favorable entre la eficiencia en la administracion de recursos financieros y el
mantenimiento de margenes estables de rentabilidad, lo que refleja una gestion
prudente y equilibrada.

De referencia con el primer objetivo especifico, se determina que la
gestion financiera de la ferreteria mostrd una evolucion favorable, destacando un
incremento en la liquidez corriente de 5.80 a 9.32 y una disminucién en el
endeudamiento patrimonial de 0.66 a 0.27. Los resultados evidencian que la
compaiiia cuenta con mayor aptitud para cumplir con sus deudas inmediatas y una
menor dependencia de recursos externos, lo que se traduce en una posicion
financiera mas estable y confiable.

Concerniente al segundo objetivo especifico, se identifico que la
rentabilidad de la ferreteria se mantuvo estable entre 2023 y 2024. Los indicadores
de rentabilidad sobre activos (ROA) y sobre ventas (ROS) se conservaron en 11%
y 7%, respectivamente, mientras que la rentabilidad sobre el patrimonio (ROE) se
redujo de 19% a 13%. Esto demuestra que la empresa mantuvo su eficiencia
operativa a pesar de una ligera disminucion en la utilidad neta, evidenciando una
gestion enfocada en la sostenibilidad y control de costos.

Con base al tercer objetivo especifico, se determina que la situacion
financiera de la empresa fue favorable, caracterizada por una alta liquidez y bajo
endeudamiento. Sin embargo, se identificd una reduccion en la rotacion de cuentas
por cobrar de 1.37 a 0.34 veces, reflejando una menor eficiencia en la gestion del
crédito y una posible afectacion al capital de trabajo. Esta debilidad senala la
necesidad de fortalecer las politicas de cobranza y control financiero interno.

En conclusion, la empresa Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL presenta una
gestion financiera responsable que contribuye positivamente a su rentabilidad y

estabilidad econdmica.
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V. RECOMENDACIONES

Para la alta direccion de la Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL, se recomienda
fortalecer los mecanismos de control y seguimiento financiero a corto plazo,
asegurando la continuidad de las buenas practicas que permitieron mejorar la
liquidez y reducir el endeudamiento. Implementar revisiones mensuales de los
indicadores financieros permitira detectar de forma oportuna posibles
desviaciones y mantener una estructura econémica solida y equilibrada.

A mediano plazo, se sugiere a la gerencia implementar un plan de
optimizacién del capital de trabajo enfocado en mejorar la rentabilidad del
patrimonio. Esto incluye evaluar la estructura de costos, reducir gastos operativos
no esenciales y promover estrategias que impulsen las ventas sin comprometer la
eficiencia financiera. Estas acciones contribuirdn a incrementar el beneficio neto
y el sostenimiento financiero de la organizacion.

Dentro del ambito del crédito y cobranza, se recomienda a la
administraciéon establecer politicas mas estrictas y controladas para la
recuperacion de cuentas por cobrar. Esta accion, que puede ejecutarse en el corto
plazo, debe incluir la segmentacion de clientes por riesgo crediticio, plazos de
pago diferenciados y el uso de herramientas digitales para el monitoreo de saldos
pendientes. Con ello se mejorara el flujo de efectivo y la liquidez operativa.

Para el mediano y largo plazo, se sugiere a la empresa invertir en la
implementacion de un sistema contable y financiero digitalizado que integre los
procesos de registro, control y analisis de los estados financieros. El uso de
software especializado permitird una gestion mas precisa y una toma de decisiones
basada en informacion actualizada, fortaleciendo la eficiencia administrativa y la
transparencia en la gestion.

Finalmente, se recomienda a la comunidad académica y profesional del
area contable fomentar investigaciones y programas de capacitacion orientados a
la gestion financiera aplicada a las Mypes de la industria ferretera. Siendo a largo
plazo, esto contribuird a mejorar la profesionalizacién del rubro, promoviendo una
cultura empresarial mas técnica, sostenible y competitiva, que permita enfrentar

los desafios del mercado con una vision estratégica y responsable.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

ANEXOS

GESTION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA FERRETERIA ULLOA & VASQUEZ
SRL MOCHE

Problema General

(Como la Gestion financiera
incide en la rentabilidad de la
Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL
Moche - 2023 -2024?

Problemas especificos
(Cuadl es el nivel de gestion
financiera que presenta la
empresa Ferreteria Ulloa &
Viasquez SRL Moche durante

los afos 2023 y 2024?
- ¢Como se ha comportado la
rentabilidad de la empresa

Ferreteria Ulloa & Vasquez

Hipotesis General

La gestion financiera incide
en la rentabilidad de la
Ferreteria Ulloa & Viasquez

SRL.

Objetivo General

Analizar la incidencia de la gestion
financiera en la rentabilidad de la empresa
Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL Moche-
2023 -2024.

Objetivos Especificos

- Analizar la Gestion financiera de la
empresa Ferreteria Ulloa & Viasquez
SRL Moche - 2023 -2024.

- Analizar la Rentabilidad de la empresa
Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL
Moche - 2023 -2024.

- Analizar la situacion financiera en la
empresa Ferreteria Ulloa & Vasquez

SRL Moche - 2023 -2024.

Metodologia

Enfoque: Cuantitativo
- Tipo
. Segun su fin: Aplicada
- Diseiio: No experimental de

corte transversal

- Técnica: Analisis
documental
- Instrumento: Ficha de

andlisis de datos
- Poblacion: La poblacion
estuvo integrada por los
estados financieros de los
gjercicios 2023 'y 2024

proporcionados  por la




SRL Moche en el periodo
2023 - 2024?

(Cudl es la situacion
financiera de la empresa
Ferreteria Ulloa & Vasquez
SRL Moche durante los
afios 2023 y 20247

empresa Ferreteria Ulloa &
Vésquez SRL.

Muestra: Estuvo
compuesta solamente de los
datos adquiridos de los
Estados Financieros del
2023 y 2024 de la Ferreteria
Ulloa & Vasquez SRL.
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Anexo 2: Cuadro de operacionalizacion/categorizacion de variables

Patrimonio Neto

Variable Definicion Conceptual Definicién operacional Dimensiones / Indicadores Escala de
Categorias Medida
La Gestion Financiera definida | La gestion financiera Razoén Corriente
segin Guajardo & Andrade | sera medida usando el
mencionado por Huacchillo et al | analisis de las dimensiones: Activo Corriente
(2020). Es el proceso de registrar | Liquidez, endeudamiento y Pasivo Corriente
y ajustar las transacciones | cuentas por cobrar de las
contables de una empresa, tiene | fuentes de financiamiento de Liquidez Prueba Acida
como propdsito brindar | la empresa Ferreteria Ulloa &
informacion clara y confiable | Vasquez SRL durante los Activo Corriente —
Gestion sobre el desempefio financiero del | periodos 2023 - 2024 a través Inventario
Financiera negocio, enfocandose en aspectos | de una ficha de analisis de Pasivo Corriente
cruciales como la rentabilidad y la | datos.
liquidez. Esto ayuda a tomar Ratio do
decisiones informadas sobre el Endeudamicento
desempefio financiero. Endeudamiento Patrimonial
Pasivo

RATIOS




Cuentas por cobrar

Ventas netas al crédito

Cuentas por cobrar

Rentabilidad

promedio
La Rentabilidad calcula 1la | La rentabilidad, sera ROA
efectividad de las inversiones en | evaluada mediante el analisis
un negocio. Desde una perspectiva | de las dimensiones: Rentabilidad Utilidad Neta
a largo plazo, es esencial para | Rentabilidad Econdmica, Econdmica Activo Total

asegurar que la empresa crezca y
se mantenga estable, aumentando
su valor en el tiempo. Calderon

(2019).

Rendimiento sobre las ventas
y Rentabilidad financiera. Se
busca analizar estas
dimensiones desde la
perspectiva de inversion a la
empresa Ferreteria Ulloa &
Vasquez SRL durante los

periodos 2023 - 2024 a través

de ficha de analisis de datos.

Rendimiento sobre ROS
las ventas
Utilidad Neta
Ventas
ROE
Rentabilidad Utilidad Neta
Fil’lal’lciel‘a Patrlmonlo
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Anexo 3: Instrumentos de recoleccion de la informacion

FICHA DE REGISTRO PARA GESTION FINANCIERA.
EMPRESA: FERRETERIA ULLOA & VASQUEZ SRL MOCHE.
RUC: 20600817931

DIRECCION: MZA. A LOTE. 1 URB. PARAISO LA LIBERTAD - TRUJILLO - MOCHE.

RATIO DE LIQUIDEZ CORRIENTE

2023 % 2024 %
Activo Corriente 638,651.00 94 56,0275.00 93
Pasivo Corriente 110,117.00 40 60,118.00 47
5.80 9.32

RATIO DE LA PRUEBA ACIDA

2023 % 2024 %
Activo Corriente 638651 - 94 560275 - 93
— Inventario 558887 92 516137 88
Pasivo Corriente 110117 40 60118 47
0.72 0.73

RATIO DE ENDEUDAMIENTO PATRIMONIAL

2023 % 2024 %
Pasivo Total 272070 40 128738 21
Patrimonio 409770 60 473372 79

0.66 0.27




RATIO DE CUENTAS POR COBRAR

2023 2024
Ventas netas al crédito 31,504 6,504
Cuentas por cobrar promedio 22,949 19,004

1.37 0.34
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FICHA DE REGISTRO PARA RENTABILIDAD
EMPRESA: FERRETERIA ULLOA & VASQUEZ SRL MOCHE.
RUC: 20600817931

DIRECCION: MZA. A LOTE. 1 URB. PARAISO LA LIBERTAD - TRUJILLO - MOCHE.

RATIO DE RENTABILIDAD SOBRE ACTIVOS (ROA)

2023 2024
Utilidad neta 78004 63602
Activo total 681840 602110

0.11 0.11

RATIO DE RENTABILIDAD SOBRE LAS VENTAS (ROS)

2023 2024
Utilidad neta 78004 63602
Ventas 1184368 928875

0.07 0.07

RATIO DE RENTABILIDAD SOBRE EL CAPITAL (ROE)

2023 % 2024 %
Utilidad neta 78004 7 63602 7
Patrimonio 409770 60 473372 79
0.19 0.13
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Anexo 4: Ficha técnica

Nombre original del

instrumento:

Ficha de registro de la variable Gestion Financiera

Autor y afio:

Eslide Dominguez Morillo

Omar Alfonso Leon Camacho

Objetivo del instrumento:

Analizar la incidencia de la gestion financiera en la
rentabilidad de la Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL Moche-
2023 -2024.

Usuarios: Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL
Forma de administracién o | Presencial
modo de aplicacion:
Validez: - Huatay Culqui Enrique

- Séanchez Pulce Cesar Miguel
Confiabilidad: No se aplico.

Nombre original del

instrumento:

Ficha de registro de la variable Rentabilidad

Autor y aifio:

Eslide Dominguez Morillo

Omar Alfonso Leon Camacho

Objetivo del instrumento:

Analizar la incidencia de la gestion financiera en la
rentabilidad de la Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL Moche-
2023 -2024.

Usuarios: Ferreteria Ulloa & Vasquez SRL
Forma de administracién o | Presencial
modo de aplicacion:
Validez: - Huatay Culqui Enrique

- Sanchez Pulce Cesar Miguel
Confiabilidad: No se aplico.
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Anexo 5: Validacion del instrumento

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES

1.1 Apellidosy nombres del informante: ENRIQUE HUATAY CULQUI

1.2 Institucion donde labora: UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

1.3 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacién: FICHA DE ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS Y
RENTABILIDAD

1.4 Autor del instrumento: ESLIDE DOMINGUEZ MORILLO Y OMAR ALFONSO LEON CAMACHO

1.5 Titulo de la Investigacién: GESTION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA
FERRETERIA ULLOA & VASQUEZ SRL— MOCHE

II. ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES

DEFICIENTE REGULAR BUENA

MUY BUENA

CRITERIOS 0 6 11 | 16 | 61 [ 26 | 31 | 36 | 41 | 46 | 51 61 | 66 | 71 | 76

81 | 8 | 91

96

3|8

5 10 | 15 | 20 | 25 | 30 | 35 | 40 | 45 | 50 | 55 65 | 70 | 75 | 80

8 | 90 | 95

100

1. CLARIDAD

Esté formulado con

< 8 75
lenguaje apropiado.

2.0BJETIVIDAD

Esta expresado en
conductas 75
observables.

3.ACTUALIDAD

Adecuado al avance
de la ciencia 60
pedagdgica

4.0RGANIZACION

Existe una

R 70
organizacion légica

5.SUFICIENCIA

Comprende los
aspectos en
cantidad y calidad

6.INTENCIONALIDAD

Adecuado para
valorar estrategias
utilizadas

85

7.CONSISTENCIA

Basado en aspectos
tedrico-cientificos

96

8.COHERENCIA

Entre dimensiones,
indices e
indicadores.

95

9.METODOLOGIA

La estrategia
responde al
propdsito del
diagndstico

10.PERTINENCIA

Es atil y funcional
para la
investigacion.

95

1. OPINION DE APLICABILIDAD: El instrumento presenta una buena claridad y coherencia para medir la gestién financiera.

V.

PROMEDIO DE VALORACION: 83.1

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

Lugary Fecha: 01 de octubre del 2025
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Anexo 6: Ficha de Validacion de Instrumento

Trujillo, 01 de octubre del 2025

Mg. HUATAY CULQUI ENRIQUE

Presente.-
De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo
presentarle el Instrumento de recoleccion de datos elaborado por Eslide Dominguez Morillo y Omar
Alfonso Leén Camacho del Programa de maestria/doctorado en Contabilidad del Programa de
semipresencial de la Universidad Catolica de Trujillo. La investigacion tiene como titulo: GESTION
FINANCIERA'Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA FERRETERIA ULLOA
& VASQUEZ SRL- MOCHE

En tal sentido, conocedores de su apoyo en el que hacer investigativo y en el campo del
ejercicio profesional recurrimos a Ud. para que se sirva colaborar como Juez experto de la validacion
del/los Instrumento(s) que se utilizaran en la presente Investigacion.

Agradeciéndole anticipadamente la atencion que se sirva brindar a la presente, le reitero
mis sentimientos de consideracion y estima personal.

Atentamente,

A"

Estudiante Estudiante
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL
INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple

cada {tem y alternativa de respuesta, segiin los criterios que a continuacién se detallan.
E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.

En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

GESTION FINANCIERA

Alternativas de

N° |Evaluacion

ftems|E |B|M |X [C |Observaciones | ITEMS

Razon Corriente =  Activo Corriente

01 v Pasivo Corriente

Prueba Acida = Activo Corriente — Inventario

02 v Pasivo Corriente
Endeudamiento = Pasivo Total
03 v Patrimonial Patrimonio
Cuentas por=  Ventas netas al crédito
04 4 Cobrar Cuentas por cobrar promedio
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RENTABILIDAD

Alternativas de

N° | Evaluacion

items|E |[B [M [X |[C |Observaciones [ITEMS
Ratio de rentabilidad = Utilidad neta
01 v sobre activos (ROA) Activo total
Ratio de rentabilidad = Utilidad neta
02 v sobre ventas (ROS) Ventas
Ratio de rentabilidad = Utilidad neta
03 v sobre capital (ROE) Patrimonio
CONCLUSION DE LA EVALUACION:
DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de Items 4
Amplitud de contenido v
Redaccion de los Items 4
Claridad y precision v
Pertinencia v
Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: HUATAY CULQUI ENRIQUE

A,

Firma

COLEGIATURA: 02 -6387
DNI: 43162215
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REGISTRO NACIONAL DE

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Graduado Grado o Titulo Institucion
BACHILLER EN CONTABILIDAD
— s UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DE LA VEGA
ENRIQUE Fecha de diploma: 03/02/201 ASOCIACSIN CVEL
DNI 43162215 Fecha matricula: Sin informacién (***) PERU
Fecha egreso: Sin informacion (***)
DOCTOR EN GESTION PUBLICA Y
HUATAY CULQU!, GOBERNABILIDAD
ENRIQUE UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
Fecha de diploma: 15/04/17 oty
DNI 43162215 Fecha matricula: 10/01/2015
Fecha egreso: 31/08/2016
HUATAY CULQUI,
ENRIQUE P —— UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
Fecha de diploma: 15/02/2013 PERU
DNI 43162215 fo2]
MAGISTER EN GESTION PUBLICA
HUATAY CULQUI,
ENRIQUE Fecha de diploma: 16/03/15 UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
E PERU
DNI1 43162215 Fecha matricula: Sin informacién (***)
Fecha egreso: Sin informacién (***)
MAESTRO EN INVESTIGACION Y DOCENCIA
oz - UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO
Fecha de diploma: 10/02/18 BENEDICTO XV1
DNI 43162215 Fecha matricula: 06/07/2015 e
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y nombres del informante: CESAR MIGUEL SANCHEZ PULCE

1.2 Institucién donde labora: UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL PERU
1.3 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacidn: Ficha de andlisis de estados financieros y rentabilidad
1.4 Autor del instrumento: Dominguez Morillo Eslide, Leén Camacho Omar Alfonso
1.5 Titulo de la Investigacion: GESTION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA
FERRETERIA ULLOA & VASQUEZ SRL— MOCHE
Il ASPECTOS DE VALIDACION

DEFICIENTE BAJIA REGULAR BUENA MUY BUENA

INDICADORES CRITERIOS 0 6 11 [ 16 | 61 | 26 | 31 | 36 | 41 | 46 | 51 | 56 | 61 | 66 | 71 | 76 | 81 | 8 | 91 96

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 20 95 100

1. CLARIDAD Esta fgrmuladc? con o5
lenguaje apropiado.

Estd expresado en

2.0BJETIVIDAD conductas 94
observables.
Adecuado al avance
3.ACTUALIDAD de la ciendia 95
pedagdgica
4.0RGANIZACION Exite e -

organizacion légica

Comprende los
5.SUFICIENCIA aspectos en 93
cantidad y calidad

Adecuado para

6.INTENCIONALIDAD valorar estrategias 94
utilizadas
7.CONSISTENCIA Basado en aspectos o

tedrico-cientificos

Entre dimensiones,
8.COHERENCIA indices e 95
indicadores.

La estrategia
responde al

propésito del 94
diagndstico

9.METODOLOGIA

Es atil y funcional
10.PERTINENCIA parala 93
investigacion.

. OPINION DE APLICABILIDAD: ESADECUADO Y CUMPLE CON LO ESPERADO.

o

. PROMEDIO DE VALORACION: 94.1

Lugar y Fecha: Trujillo 01 de octubre del 2025

CESAR MIGUEL SANCHEZ PULCE
MAT N 02-6797
DNI 45526979
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Trujillo, 01 de octubre del 2025

Mg. CESAR MIGUEL SANCHEZ PULCE

Presente.-
De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo
presentarle el Instrumento de recoleccion de datos elaborado por Eslide Dominguez Morillo y Omar
Alfonso Leén Camacho del Programa de maestria/doctorado en Contabilidad del Programa de
semipresencial de la Universidad Catélica de Trujillo. La investigacion tiene como titulo: GESTION
FINANCIERAY SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA FERRETERIA ULLOA
& VASQUEZ SRL- MOCHE

En tal sentido, conocedores de su apoyo en el que hacer investigativo y en el campo del
ejercicio profesional recurrimos a Ud. para que se sirva colaborar como Juez experto de la validacion
del/los Instrumento(s) que se utilizaran en la presente Investigacion.

Agradeciéndole anticipadamente la atencion que se sirva brindar a la presente, le reitero
mis sentimientos de consideracion y estima personal.

Atentamente,
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL
INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple

cada ftem y alternativa de respuesta, segiin los criterios que a continuacién se detallan.
E=Excelente / B= Bueno / M= Megjorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.

En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

GESTION FINANCIERA

Alternativas de

N° |Evaluacion

Items |E |[B |[M [X |C |Observaciones |ITEMS

Razon Corriente = Activo Corriente

01 4 Pasivo Corriente

Prueba Acida = Activo Corriente — Inventario

02 |V Pasivo Corriente
Endeudamiento = Pasivo Total
03 v Patrimonial Patrimonio
Cuentas por=  Ventas netas al crédito
04 v Cobrar Cuentas por cobrar promedio
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RENTABILIDAD

Alternativas de

N° | Evaluacion

items|E |[B|M |X [C |Observaciones |[ITEMS
Ratio de rentabilidad = Utilidad neta
sobre activos (ROA) Activo total
01 v
Ratio de rentabilidad = Utilidad neta
sobre ventas (ROS) Ventas
02 v
Ratio de rentabilidad = Utilidad neta
sobre capital (ROE) Patrimonio
03 v

CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de Items v
Amplitud de contenido v
Redaccion de los Items v
Claridad y precision 4
Pertinencia v

Evaluado por:
APELLIDOS Y NOMBRES: SANCHEZ PULCE CESAR MIGUEL
COLEGIATURA: 02-6797
DNI: 45526979

Firma




REGISTRO NACIONAL DE

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Resultado

Graduado

SANCHEZ PULCE, CESAR MIGUEL

Grado o Titulo

CONTADOR PUBLICO

Institucion

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO

Fecha egreso: 24/02/2019

DNI 45526979 Fecha de diploma: 24/10/2013 PERU

BACHILLER EN CIENCIAS ECONOMICAS
- A ERARARONE: | redhails diploma: 24/04/2012 UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO

DNI 45526979 Fecha matricula: Sin informacién (***) o
Fecha egreso: Sin informacién (***)
MAESTRO EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS

SANCHEZ PULCE, CESAR MIGUEL
= Fecha de diploma: 02/12/19 UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE S.A.C.
PERU
DNI 45526979 Fecha matricula: 26/06/2017
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Anexo 7: Carta de presentacion

4 UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA”

Moche, 02 de octubre del 2025

o

SR. JHONNY MICHAEL ULLOA MONTOYA
GERENTE GENERAL
FERRETERIA ULLOA & VASQUEZ S.R.L.

P nte. -

De mi especial consideracion:

Mediante la presente es para hacerle llegar mi cordial saludo y a la vez presentarle al Sr.
LEON CAMACHO OMAR ALFONSO, identificado con DNI N° 44398176 y al Sr.
DOMINGUEZ MORILLO ESLIDE, identificado con DNI N° 73626968, en su condicion de
bachiller del programa de estudios de CONTABILIDAD de la Facultad de Ciencias
Administrativas y Econdmicas, quienes desarrollaran la investigacion titulada:
“GESTION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA
FERRETERIA ULLOA & VASQUEZ SRL- MOCHE". Para ello se requiere la autorizacién

y acceso para aplicar los instrumentos correspondientes en la empresa que usted dirige.

Conocedores de su alto espiritu de colaboracién con la investigacién que redundara no
solo en la identificacion y planeamiento de solucién a una problematica concreta, sino
que al mismo tiempo permitird el desarrollo del trabajo de investigacion, para los

bachilleres presentados lineas arriba.
Agradeciendo su atencion a la presente.

Atentamente,

0' pECANATO /|
) Q
VepicTor

DR. JAIME ROB

DECANO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS

@ Carretera Panamericana Norte Km. 555, Moche - Trujillo - Perd
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Anexo 8: Carta de autorizacion emitida por la entidad que faculta el recojo de datos

"Afio de la recuperacion y consolidacién de la economia peruana"

CARTA DE AUTORIZACION

Yo JHONNY MICHAEL ULLOA MONTOYA, identificado con DNI 76593198. en mi
calidad de Gerente General de la Empresa FERRETERIA ULLOA & VASQUEZ S.R.L. con
RUC: 20600817931, ubicada en MZA. A' LOTE. 1 URB. PARAISC - MOCHE -
TRUJILLO - LA LIBERTAD.

OTORGO LA AUTORIZACION,

A Dominguez Morillo Eslide. con DNI N.” 73626968, Ledén Camacho Omar Alfonso. con DNI
N.? 44398176, egresados y Bachiller de la Carrera profesional de Contabilidad, de la Facultad
de Ciencias Administrativas y Economicas, para, que utilice la informacion de la empresa para
su investigacién denominada: “GESTION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN LA
RENTABILIDAD DE LA EMPRESA FERRETERIA ULLOA & VASQUEZ SRL -
MOCHE”. '

Sin otro particular.

/[
Feseereiy Gt ‘ka
R nsnlgugpu),a’,ya/d, §.R.L
Vol ot 7,
Ullog Mont 3

oya
GEREnTE XNsu;{h°"ny

<
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Anexo 9: Estados de situacion financiera del aio 2023

& SUNAT

REPORTE DEFINITIVO

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2023
TERCERA CATEGORIA - ITF

ESTADOS FINANCIEROS

Numero de RUC:

Periodo Tributario :

Numero de Formulario

20600817931 Razén Social : FERRETERIA ULLOA & VASQUEZ S.R.
S

202313 Numero de Orden: 1004188618

0710 Fecha Presentacion: 28/05/2024

Estados Financieros

Productos en proceso

Materias primas

Materias aux, suministros y repuestos

Envases y embalajes

Efectivo y equivalentes de efectivo Sobregiros bancarios
Inversiones financieras Trib. y aport. sist. pens. y salud por pagar 0
Ctas. por cobrar comerciales - ter. Remuneraciones y particip. por pagar 0
Ctas. por cobrar comerciales - relac. Ctas. por pagar comerciales - terceros 110117
Cuentas por cobrar al personal, acc(socios) Ctas. por pagar comerciales - relac. 0
y directores

Ctas por pagar accionist(soc, partic) y direct 0
Ctas. por cobrar diversas - terceros
Ctas. por cobrar diversas - relacionados Ctas. por pagar diversas - terceros 0
Serv. y otros contratados por anticipado Ctas. por pagar diversas - relacionadas 0
Estimacio de ctas. de cobranza dudosa Obligaciones financieras 161953
Mercaderias Provisiones 0
Productos terminados Pago diferido 0
Subproductos, deshechos y desperdicios TOTAL PASIVO 272070

Capital

Otros activos no corrientes

TOTAL ACTIVO NETO

Inventarios por recibir Acciones de inversion 0
Desvalorizacion de inventarios Capital adicional positivo 0
Activos no ctes. mantenidos por la vta Capital adicional negativos 0)
Otros activos corrientes Resultados no realizados 0
Inversiones mobiliarias Excedentes de evaluacion 0
Propiedades de inversion (1) Reservas 0
Activos por derecho de uso (2) Resultados acumulados positivos 326766
Propiedades, planta y equipo Resultados acumulados negativos 0)
Depreciacion de 1,2 y PPE acumulados Utilidad del ejercicio 78004
Intangibles Pérdida del ejercicio 0)
Activos biologicos

TOTAL PATRIMONIO 409770
Deprec act biologico y amortiz acumulada
Desvalorizacioo de activo inmovilizado
Activo diferido

TOTAL PATRIMONIO Y PASIVO 681840

Pégina 3
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Anexo 10: Estados de Resultados del aiio 2023

& SUNAT
REPORTE DEFINITIVO

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2023
TERCERA CATEGORIA - ITF

Estado de Resultados

Ventas netas o Ing. por servicios 1184368
Desc. rebajas y bonif. concedidas 0)
Ventas netas 1184368
Costo de ventas (929316)
Resultado bruto de utilidad 255052
Resultado bruto de pérdida 0)
Gasto de ventas (65772)
Gasto de administracién (92777)
Resultado de operacion utilidad 96503
Resultado de operacion pérdida (0)
Gastos financieros (6396)
Ingresos financieros gravados 0
Otros ingresos gravados 0
Otros ingresos no gravados 0
Enaj. de val. y bienes del act. F. 0
Costo enajen. de val y bienes a. f. 0)
Gastos diversos (0)
REI del ejercicio positivo 0
Resultado antes de part. Utilidad 90107
Resultado antes de part. Pérdida 0)
Distribucion legal de la renta 0)
Resultado antes del imp. - Utilidad 90107
Resultado antes del imp. - Pérdida 0)
Impuesto a la renta (12103)
Resultado de ejercicio - Utilidad 78004
Resultado de ejercicio - Pérdida 0)

Pégina 4



Anexo 11: Estados de situacion financiera del afio 2024

QSUNAT REPORTE DEFINITIVO

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2024
TERCERA CATEGORIA - ITF

ESTADOS FINANCIEROS

Nimero de RUC: 20600817931 Razon Social : EERRETERIA ULLOA & VASQUEZ S R.

202413 Numero de Orden: 1004767064
Fecha Presentacion: 26/03/2025

Periodo Tributario :

Numero de Formulario 0710

Estados Financieros

Efectivo y equivalentes de efectivo Sobregiros bancarios
Inversiones financieras Trib. y aport. sist. pens. y salud por pagar 0
Ctas. por cobrar comerciales - ter. Remuneraciones y particip. por pagar 0
Ctas. por cobrar comerciales - relac. Ctas. por pagar comerciales - terceros 60118
Cuentas por cobrar al personal, acc(socios) Ctas. por pagar comerciales - relac. 0
y directores

Ctas por pagar accionist(soc, partic) y direct 0
Ctas. por cobrar diversas - terceros 0
Ctas. por cobrar diversas - relacionados 0| Ctas. por pagar diversas - terceros 0
Serv. y otros contratados por anticipado 0| Ctas. por pagar diversas - relacionadas 0
Estimacio de ctas. de cobranza dudosa (0)| Obligaciones financieras 68620
Mercaderias 516137| Provisiones 0
Productos terminados Pago diferido 0
Subproductos, deshechos y desperdicios TOTAL PASIVO

Productos en proceso

Materias primas

Materias aux, suministros y repuestos

Envases y embalajes Capital

Inventarios por recibir Acciones de inversion 0
Desvalorizacion de inventarios Capital adicional positivo 0
Activos no ctes. mantenidos por la vta Capital adicional negativos 0)
Otros activos corrientes Resultados no realizados 0
Inversiones mobiliarias Excedentes de evaluacion 0
Propiedades de inversion (1) Reservas 0
Activos por derecho de uso (2) Resultados acumulados positivos 404770
Propiedades, planta y equipo 50000| Resultados acumulados negativos 0)
Depreciacion de 1,2 y PPE acumulados (8165)| Utilidad del ejercicio 63602
Intangibles 0| Pérdida del ejercicio 0)
Activos biologicos 0

TOTAL PATRIMONIO 473372
Deprec act biologico y amortiz acumulada (0)
Desvalorizacioo de activo inmovilizado (0)
Activo diferido 0

TOTAL PATRIMONIO Y PASIVO 602110

Otros activos no corrientes 0

TOTAL ACTIVO NETO

Pégina 3
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Anexo 12: Estados de resultados afio 2024

& SUNAT
REPORTE DEFINITIVO

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2024
TERCERA CATEGORIA - ITF

Estado de Resultados

Ventas netas o Ing. por servicios 928875
Desc. rebajas y bonif. concedidas 0)
Ventas netas 928875
Costo de ventas (728843)
Resultado bruto de utilidad 200032
Resultado bruto de pérdida 0)
Gasto de ventas (51584)
Gasto de administracion (72763)
Resultado de operacion utilidad 75685
Resultado de operacion pérdida (0)
Gastos financieros (5016)
Ingresos financieros gravados 0
Otros ingresos gravados 0
Otros ingresos no gravados 0
Enaj. de val. y bienes del act. F. 0
Costo enajen. de val y bienes a. f. 0)
Gastos diversos (0)
REI del ejercicio positivo 0
Resultado antes de part. Utilidad 70669
Resultado antes de part. Pérdida 0)
Distribucion legal de la renta 0)
Resultado antes del imp. - Utilidad 70669
Resultado antes del imp. - Pérdida 0)
Impuesto a la renta (7067)
Resultado de ejercicio - Utilidad 63602
Resultado de ejercicio - Pérdida 0)

Pégina 4



Anexo 13: Reporte de Turnitin

,ﬂ turnitin rigine 1 dess - rorads Idwreficadr de ba mrerega  ArecoidsS1 173845 T440T

Marco Antonio HERNANDEZ MARCO

DOMINGUEZ MORILLO ESLIDE_LEON CAMACHO OMAR
ALFONSO

B rePoRTE4

Detalles del documento

Identificador de la entrega

trroid:=3117:564574407 77 péginas
Fecha de entrega 12371 palabras
& mar 2026, 1459 GMTS

Fecha de descarga

&mar 2006, 1515 GMTS

Mombre del archivo
DOMINGUET MORILLO ESLIDE_LEON CAMACHO OMAR ALFONSO.docx

Tamadfio del archivo
T5MB
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Eﬂ TUrMItin  Pagine 2 de2d - Dewripcitn ganersl d Inegrided

14% Similitud general

Iaraificador delh antnegs IPreoki=3117T:5645 TaaT

El total combinado de todas las coincidencias, induldas kas fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

* Bibliografia
» Texto citado
» Coincidercias mencores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

1% & Fuentes de internet
3% [ Publicackones
13% L Trabajos entregados (rabajos del estudiarte)

Marcas de integridad
M.* de alertas de integridad para revisidn
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Ponfrmaineli Prvicd 0 B Ele sl ¥ la e
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© e
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Universidad Marane Gilver de Guatemala on 2025-05-03 <%
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Anexo 14: Renorte de escritura de intelisencia artificial

."_ PLFFIte  Figiande e domes AR B STTRGE kN1 P s

Marco Antonio HERNANDEZ MARCO

DOMINGUEZ MORILLO ESLIDE_LEON CAMACHO OMAR
ALFONSO

B REroRTE 4

Detalles del documento
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