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RESUMEN 

 

Este trabajo de investigación analizó los aspectos más importantes referente a como se está 

aplicando la gestión del talento en la empresa en estudio y como esta influye en sus 

colaboradores, en la actualidad es indispensable que las organizaciones se enfoquen en la  

motivación y bienestar de sus trabajadores, es por esta razón sé que se ha planteado como 

propósito encontrar la relación que existe entre las variables planteadas; el enfoque de la 

investigación fue de tipo cuantitativo, no experimental, correlacional de corte transversal, la 

muestra estuvo constituida por 60 colaboradores del área corporativa. Para la recolección de 

datos se utilizó como instrumento el cuestionario y como técnica la encuesta, como resultado 

final el Rho de Spearman evidencia una correlación positiva moderadamente alto (Rho=0,734) 

y significativa (p-value<0,05), esto demuestra que la relación es fuerte y a medida que exista 

una mejor gestión del talento humano, aumentará la satisfacción laboral de los trabajadores del 

área corporativa de una empresa de telecomunicaciones Trujillo.  

 

 

 

Palabras Clave: Gestión del talento humano, satisfacción laboral, entorno laboral, relaciones 

interpersonales.  
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ABSTRACT 

 

This research work analyzed the most important aspects regarding how talent management is 

being applied in the company under study and how it influences its collaborators. Currently, it 

is essential that organizations focus on the motivation and well-being of their workers. , it is 

for this reason that the purpose has been proposed to find the relationship that exists between 

the variables proposed; The research approach was quantitative, non-experimental, cross-

sectional correlational, the sample consisted of 60 employees from the corporate area. For data 

collection, the questionnaire was used as an instrument and the survey as a technique. As a 

final result, Spearman's Rho shows a moderately high positive correlation (Rho=0.734) and 

significant (p-value<0.05), this shows that The relationship is strong and as there is better 

management of human talent, the job satisfaction of workers in the corporate area of a Trujillo 

telecommunications company will increase. 

 

 

 

Keywords: Human talent management, job satisfaction, work environment, interpersonal 

relationships. 
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Anexo 9: Reporte Turnitin 

 

 

 


