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RESUMEN 

 

 

Esta investigación tiene como objetivo general diseñar un plan HACCP en el área de 

centrifugas y envasado, como metodología se utilizó un diseño no experimental, de corte 

transversal, de enfoque mixto, de tipo aplicada, descriptiva. Se consideró como muestra de 

estudio a 48 trabajadores quienes laboran en el área de centrifugas y envasado, registros de 

documentación y equipos de las áreas. Se aplicaron instrumentos de recolección de datos: 

entrevista, cuestionario y check list de verificación. Como principales resultados se realizó un 

diagnóstico actual del área en estudio donde se realizó el % de cumplimento de limpieza y 

desinfección de las instalaciones productivas arrojando 71.44 %, 14.56 % por debajo del nivel 

deseado, calificada como regular, asimismo se realizó el % de cumplimento de POES arrojando 

una no conformidad de 54 % y una productividad 81.39 % del año 2023. Concluyendo que la 

causa principal de la baja productividad son los reprocesos por humedad y presencia de 

bagacillo trayendo pérdidas económicas para la empresa. 

 

 

 

Palabras clave: Sistema HACCP, PCC, POES, BPM. 
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ABSTRACT 

 

 

The general objective of this research is to design a HACCP plan in the area of centrifuges and 

packaging. As a methodology, a non-experimental, cross-sectional, mixed approach, applied, 

descriptive design was used. 48 workers who work in the area of centrifuges and packaging, 

documentation records and equipment in the areas were considered as a study sample. Data 

collection instruments were applied: interview, questionnaire and verification checklist. As 

main results, a current diagnosis of the area under study was carried out where the % 

compliance with cleaning and disinfection of the production facilities was carried out, yielding 

71.44%, 14.56% below the desired level, classified as regular, the % compliance was also 

carried out of POES showing a non-conformity of 54% and a productivity of 81.39% in the 

year 2023. Concluding that the main cause of low productivity is reprocessing due to humidity 

and the presence of bagasse, bringing economic losses for the company. 

 

 

 

Keywords: HACCP system, PCC, POES, GMP. 
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ANEXO 9: Reporte turnitin 
 

 

 

 


