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RESUMEN 

 

 

El objetivo de la investigación fue determinar la relación del sistema de control interno 

en la gestión administrativa de la en la UGEL de Bolívar, 2025. Se utilizó una 

metodología con un enfoque cuantitativo, un diseño correlacional y de corte transversal. 

La población fue representada por 39 trabajadores públicos administrativos de la UGEL 

de Bolívar, y que al ser esta una población pequeña pasó a ser una muestra censal, por lo 

que se utilizó la técnica de encuesta mediante dos cuestionarios. El sistema de control 

interno según la aplicación del cuestionario manifiesta que existe una relación 

significativa y positivamente alta en la gestión administrativa de la UGEL de Bolívar, de 

acuerdo al coeficiente de la correlación de Pearson en SPSS, obteniendo como resultados 

del Rho de Spearman (0,768) y el p-valor (0,000). Además, se evidenció que el sistema 

de control interno en sus diferentes dimensiones en la gestión administrativa refleja una 

relación moderada en la dimensión ambiente de control que obtuvo un resultado del Rho 

de Spearman (0,575) y el p-valor (0,000); así mismo aplica para la dimensión de 

evaluación de riesgos según los resultados del Rho de Spearman (0,568) y el p-valor 

(0,000), por último a la dimensión información y comunicación obtuvo unos resultados 

del Rho de Spearman (0,543) y el p-valor (0,000). La dimensión de supervisión tiene una 

relación positivamente baja de acuerdo a los resultados del Rho de Spearman (0,464) y el 

p-valor (0,000); finalizando con la dimensión actividades de control tiene relación 

positivamente alta según los resultados del Rho de Spearman (0,757) y el p-valor (0,000). 

Por lo que se concluye que el control interno tiene relación con la gestión administrativa, 

sin embargo, se debe aplicar mayor supervisión fomentando un enfoque colaborativo y 

científico que incluya el diagnóstico continuo de las necesidades educativas. 

 

 

 

Palabras clave: Control interno, gestión administrativa, unidad de gestión. 
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ABSTRACT 

 

 

The objective of the research was to determine the relationship of the internal control 

system in the administrative management of the UGEL of Bolívar, 2025. A methodology 

with a quantitative approach, a correlational and cross-sectional design was used. The 

population was represented by 39 administrative public workers from the UGEL of 

Bolívar, and since this was a small population it became a census sample, so the survey 

technique was applied to them using two questionnaires. The internal control system 

according to the application of the questionnaire shows that there is a significant and 

positively high relationship in the administrative management of the UGEL of Bolívar, 

according to the Pearson correlation coefficient in SPSS, obtaining the results of 

Spearman's Rho (0.768) and the p-value (0.000). Furthermore, it was evidenced that the 

internal control system in its different dimensions in administrative management reflects 

a moderate relationship in the control environment dimension that obtained a result of 

Spearman's Rho (0.575) and the p-value (0.000); Likewise, it applies to the risk 

assessment dimension according to the results of Spearman's Rho (0.568) and the p-value 

(0.000), and finally, the information and communication dimension obtained results of 

Spearman's Rho (0.543) and the p-value (0.000). The supervision dimension has a low 

positive relationship according to the results of Spearman's Rho (0.464) and the p-value 

(0.000); ending with the control activities dimension, it has a high positive relationship 

according to the results of Spearman's Rho (0.757) and the p-value (0.000). Therefore, it 

is concluded that internal control is related to administrative management; however, 

greater supervision must be applied, promoting a collaborative and scientific approach 

that includes the continuous diagnosis of educational needs. 

 

 

 

Keywords: Internal control, administrative management, management unit. 
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Anexo 11: Reporte de escritura de inteligencia artificial 
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