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RESUMEN 

 

El estudio tuvo como objetivo determinar la relación entre las competencias gerenciales 

y la eficiencia en la gestión de proyectos de inversión pública en la Municipalidad 

Provincial de Grau, 2026. Se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo, de tipo básico, con 

diseño no experimental, transversal y nivel correlacional. La recolección de datos se 

realizó mediante encuesta y cuestionarios con escala Likert aplicados a una muestra de 

80 trabajadores de una población de 100 servidores municipales. La validez de los 

instrumentos se sustentó en el juicio de tres expertos y la confiabilidad fue comprobada 

mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, obteniéndose valores de 0,984 y 0,977, lo que 

evidenció alta consistencia interna. Los resultados descriptivos mostraron predominio de 

competencias gerenciales en nivel alto y correspondencia directa con niveles altos de 

eficiencia. El análisis inferencial, mediante Rho de Spearman, evidenció una relación 

significativa y considerable entre competencias gerenciales y eficiencia global (rs = 

0,853; Sig. = 0,000), así como una relación perfecta con ejecución (rs = 1,000). Se 

concluye que mayores competencias gerenciales se asocian con un mejor desempeño en 

la gestión de proyectos de inversión pública, recomendándose fortalecer de manera 

sistemática las capacidades directivas para optimizar eficiencia del ciclo de inversión.  

 

 

Palabras clave: competencias gerenciales; eficiencia; gestión de proyectos; inversión 

pública. 
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ABSTRACT 

 

The study aimed to determine the relationship between managerial skills and efficiency 

in the management of public investment projects in the Provincial Municipality of Grau, 

2026. It was developed using a basic quantitative approach, with a non-experimental, 

cross-sectional, and correlational design. Data collection was carried out using a survey 

and Likert scale questionnaires applied to a sample of 80 workers from a population of 

100 municipal employees. The validity of the instruments was based on the judgment of 

three experts, and reliability was tested using Cronbach's alpha coefficient, obtaining 

values of 0.984 and 0.977, which showed high internal consistency. The descriptive 

results showed a predominance of high-level managerial competencies and a direct 

correlation with high levels of efficiency. Inferential analysis using Spearman's Rho 

showed a significant and considerable relationship between managerial competencies and 

overall efficiency (rs = 0.853; Sig. = 0.000), as well as a perfect relationship with 

execution (rs = 1.000). It is concluded that greater managerial competencies are 

associated with better performance in the management of public investment projects, and 

it is recommended that managerial capacities be systematically strengthened to optimize 

the efficiency of the investment cycle.  

 

 

Keywords: management skills; efficiency; project management; public investment; 

Provincial Municipality of Grau. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

A nivel mundial, la evidencia reciente sostuvo que las competencias gerenciales 

del director de proyectos fueron un determinante directo del éxito en proyectos del sector 

público, por lo que su ausencia incrementó la probabilidad de desviaciones en plazo, costo 

y alcance (Irfan et al., 2021). Además, en materia de eficiencia de inversión, el Fondo 

Monetario Internacional (FMI) estimó que existió una brecha de eficiencia tal que, si se 

eliminaban ineficiencias, la producción de infraestructura podía aumentar en 55% en 

promedio, lo cual reforzó la relevancia de fortalecer capacidades directivas para convertir 

presupuesto en resultados (Kapsoli, 2023). En paralelo, la literatura de síntesis identificó 

que las competencias del project manager se asociaron consistentemente con el 

desempeño, aunque la magnitud dependió del contexto institucional (Ochoa et al., 2023). 

Por tanto, el problema global se expresó como una brecha persistente entre inversión y 

desempeño, explicada no solo por restricciones financieras, sino también por capacidades 

gerenciales insuficientes para asegurar eficiencia y valor público (Aldossari, 2024).  

En América Latina, la discusión sobre eficiencia se intensificó porque, junto con 

presiones fiscales, se observaron trayectorias desfavorables del esfuerzo inversor como 

el reporte del gasto total de inversión pública regional que cayó en más de 26% desde 

2012, condicionando la entrega oportuna de infraestructura y servicios (Drama et al., 

2025). A la vez, estudios metodológicos recientes propusieron medir y comparar la 

calidad de la gestión de la inversión pública en países latinoamericanos mediante índices 

mejorados, precisamente porque la gobernanza del ciclo de inversión se correlacionó con 

resultados de eficiencia (Rojas & Moreno, 2021). En este marco, la evidencia empírica 

para el sector público mostró que el éxito del proyecto dependió de competencias 

observables, lo que sugirió que la región requirió cerrar brechas de dirección para mejorar 

desempeño (Lemos et al., 2023). En consecuencia, el problema latinoamericano se 

concretó en la coexistencia de menores márgenes de inversión con debilidades de gestión 

que deterioraron la eficiencia, elevando el riesgo de baja ejecución y resultados por debajo 

de lo planificado (Nemec y Kubak, 2024). 

En el Perú, aunque la inversión pública mostró dinamismo, el reto fue transformar 

montos ejecutados en cierre efectivo de brechas, dado que el Ministerio de Economía y 

Finanzas (MEF, 2025) reportó que en 2024 se dio un récord de ejecución y un nivel 16,4% 

mayor que el máximo previo alcanzado en 2023, lo que exigió capacidades gerenciales 
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acordes al volumen gestionado. Asimismo, desde la rectoría del sistema de inversiones se 

proyectó que la inversión pública representaría 5,1% del PBI en 2024, aumentando la 

presión por decisiones de priorización, formulación y ejecución con estándares de 

eficiencia (Ministerio de Energía y Minas [MEM], 2025). Sin embargo, diagnósticos 

oficiales de gestión del ciclo de inversión evidenciaron cuellos de botella: por ejemplo, 

se reportó que solo 27% de inversiones cumplieron “sin excesos” durante el proceso de 

viabilidad, lo que sugirió problemas de calidad técnica y control gerencial en etapas 

críticas (MEF, 2023). En ese sentido, el problema de investigación se centró en cómo las 

competencias gerenciales se asociaron con la eficiencia en la gestión de proyectos de 

inversión pública dentro del marco de Invierte.pe, especialmente a nivel municipal donde 

la capacidad institucional ha solido ser más heterogénea (MEF, 2023). 

En La Libertad, los indicadores oficiales reflejaron brechas de gestión: el MEF 

(2025) ubicó a los Gobiernos Locales de La Libertad entre los últimos lugares del ranking 

del IGEIP con 0,547, recomendando mejorar particularmente en subíndices de 

Gobernabilidad y PMI para asegurar ejecución eficiente. Complementariamente, el 

seguimiento presupuestal reportó que, para el período setiembre 2025, el gasto de 

gobiernos locales en La Libertad registró 52,4% de avance, valor que sugirió riesgos de 

subejecución y posibles rezagos en la entrega de inversiones (Congreso de la República, 

2025). En este contexto, la Municipalidad Provincial de Grau enfrentó el desafío de 

alinear competencias gerenciales con prácticas de cartera y proyectos para elevar 

eficiencia y resultados (MEM, 2025). Por consiguiente, el planteamiento del problema se 

formuló como la necesidad de explicar en qué medida las competencias gerenciales 

influyeron en la eficiencia de la gestión de proyectos de inversión pública en la 

Municipalidad de Grau, considerando señales regionales de desempeño “Regular” y 

avances de ejecución aún insuficientes para maximizar valor público (MEF, 2024). 

Se hallaron falencias en la gestión de proyectos dentro de la Municipalidad 

Provincial de Grau donde no hubo un control adecuado por parte del área técnica 

encargada para llevar a cabo proyectos constructivos, dejándose de lado la buena 

formulación y ejecución de proyectos, por lo que se necesitó determinar el grado de 

deficiencia en el que se encontró y si tuvo relación con puntos importantes como la 

ampliación de plazo, modificaciones en presupuestos y personal técnico. Ante lo 

expuesto, se formuló el problema general: ¿Cómo se relacionan las competencias 

gerenciales y la eficiencia en la gestión de proyectos de inversión pública en la 



 

  

  

   13 

Municipalidad Provincial de Grau, 2026?. Los problemas específicos fueron: ¿Cómo se 

relacionan las competencias gerenciales y la planificación en la gestión de proyectos de 

inversión pública en la Municipalidad Provincial de Grau, 2026?, ¿Cómo se relacionan 

las competencias gerenciales y la ejecución en la gestión de proyectos de inversión 

pública en la Municipalidad Provincial de Grau, 2026? y ¿Cómo se relacionan las 

competencias gerenciales y el funcionamiento en la gestión de proyectos de inversión 

pública en la Municipalidad Provincial de Grau, 2026? 

Se justificó la presente investigación desde el punto de vista metodológico, ya que 

utilizó un enfoque cuantitativo con diseño no experimental, transversal y de nivel 

correlacional. Esto fue adecuado para examinar la relación entre las competencias 

gerenciales y la eficacia en la administración de proyectos de inversión pública en una 

situación real, sin manipulación de variables. Asimismo, el uso de la encuesta y 

cuestionarios con escala Likert, validados por juicio de expertos y con confiabilidad 

estadística, permitió obtener información objetiva, sistemática y medible desde la 

percepción de los servidores públicos involucrados en la gestión de proyectos. El empleo 

de técnicas de estadística descriptiva e inferencial, específicamente el coeficiente Rho de 

Spearman, garantizó rigor científico en la contrastación de las hipótesis planteadas. En 

ese sentido, la metodología utilizada aseguró la validez, confiabilidad y replicabilidad del 

estudio en otros gobiernos locales con características similares. 

La investigación se justificó teóricamente porque contribuyó al fortalecimiento 

del cuerpo conceptual relacionado con las competencias gerenciales y la eficiencia en la 

gestión de proyectos de inversión pública, integrando enfoques contemporáneos como la 

gestión por competencias, la nueva gestión pública y el enfoque de valor por dinero. 

Asimismo, sistematizó y contrastó aportes teóricos recientes que explicaron cómo las 

habilidades cognitivas, procedimentales y actitudinales de los gestores públicos 

influyeron en las fases de planificación, ejecución y funcionamiento de los proyectos. El 

estudio amplió la evidencia empírica existente en el contexto municipal peruano, 

particularmente en gobiernos locales, donde la literatura aún fue limitada. Por tanto, los 

resultados permitieron validar o reforzar modelos teóricos que explicaron la relación entre 

capacidades gerenciales y desempeño de inversión pública. 

La investigación fue justificada desde una perspectiva práctica porque sus 

resultados proporcionaron información útil y aplicable para la Municipalidad Provincial 

de Grau, orientada a mejorar la gestión de proyectos de inversión pública. La 
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identificación del nivel y tipo de relación entre competencias gerenciales y eficiencia 

permitió proponer acciones de mejora, tales como programas de capacitación, 

fortalecimiento de capacidades directivas y optimización de procesos de gestión. 

Asimismo, los hallazgos fueron utilizados como recurso para la adopción de 

determinaciones de las autoridades y áreas técnicas responsables de la inversión pública. 

En consecuencia, el estudio contribuyó a reducir retrasos, sobrecostos y deficiencias en 

la ejecución de proyectos, favoreciendo un uso más eficiente de los recursos públicos. 

El fundamento social de la investigación fue que optimizar la gestión de proyectos 

de inversión pública produjo un efecto directo en el bienestar de los ciudadanos, al 

asegurar provisión oportuna y sostenible de infraestructura y servicios públicos. Al 

fortalecer las competencias gerenciales de los servidores públicos, se contribuyó a que 

los proyectos cumplieran su finalidad social, beneficiando a los ciudadanos de la 

provincia de Grau. Asimismo, una gestión más eficiente promovió mayor transparencia, 

confianza institucional y legitimidad de la administración pública frente a la sociedad. En 

este sentido, la investigación aportó al bienestar colectivo y desarrollo local, alineándose 

con los principios de buena gobernanza y uso responsable de los recursos del Estado. 

Conjuntamente, se expuso el objetivo principal: determinar la relación entre las 

competencias gerenciales y la eficiencia en la gestión de proyectos de inversión pública 

en la Municipalidad Provincial de Grau, 2026. Los objetivos específicos fueron: a) 

Determinar la relación entre las competencias gerenciales y la planificación en la gestión 

de proyectos de inversión pública en la Municipalidad Provincial de Grau, 2026; b) 

Determinar la relación entre las competencias gerenciales y la ejecución en la gestión de 

proyectos de inversión pública en la Municipalidad Provincial de Grau, 2026; y c) 

Determinar la relación entre las competencias gerenciales y el funcionamiento en la 

gestión de proyectos de inversión pública en la Municipalidad Provincial de Grau, 2026.  

Asimismo, se presentaron la hipótesis general: Las competencias gerenciales se 

relacionan de manera significativa con la eficiencia en la gestión de proyectos de 

inversión pública en la Municipalidad Provincial de Grau, 2026. Por su parte, como 

hipótesis específicas: a) Las competencias gerenciales se relacionan de manera 

significativa con la planificación en la gestión de proyectos de inversión pública en la 

Municipalidad Provincial de Grau, 2026; b) Las competencias gerenciales se relacionan 

de manera significativa con la ejecución en la gestión de proyectos de inversión pública 

en la Municipalidad Provincial de Grau, 2026; y c) Las competencias gerenciales se 
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relacionan de manera significativa con el funcionamiento en la gestión de proyectos de 

inversión pública en la Municipalidad Provincial de Grau, 2026. 

Ante ello, se analizaron los estudios internacionales, en Brasil, Lemos et al. (2023) 

tuvieron como objetivo analizar las características del gerente de proyectos del sector 

público y su asociación con la probabilidad de éxito de los proyectos. En cuanto a la 

metodología, desarrollaron un estudio cuantitativo, empírico, exploratorio, basado en 

encuesta; emplearon análisis factorial y regresión logística. La población/muestra 

consideró gerentes de proyectos del sector público, con una muestra de 77 project 

managers pertenecientes a 32 organizaciones públicas. Se utilizó como instrumento un 

cuestionario tipo Likert. Los resultados destacaron que el éxito se relacionó 

principalmente con conocimiento en gestión de proyectos, habilidades de comunicación 

y actitudes vinculadas a motivación, confianza e inteligencia emocional; asimismo, 

reportaron que la permanencia prolongada en la misma organización mostró un efecto 

negativo sobre resultados del proyecto. Se concluyó que la presencia de dichas 

competencias incrementó la probabilidad de éxito de proyectos públicos y orientó 

criterios de selección y desarrollo de capacidades. 

En Arabia Saudita, Alsulami y Hamza (2025) plantearon de propósito determinar 

las habilidades de gestión de proyectos en el sector público y cómo contribuyen al 

rendimiento y éxito, dada la situación de baja productividad de los proyectos. La 

metodología fue cuantitativa e incluyó la utilización de un cuestionario y el examen 

descriptivo e inferencial, incorporando análisis factorial exploratorio y contrastes por 

características demográficas. La muestra fue de profesionales vinculados a proyectos 

públicos, con 200 encuestados. Como instrumento se empleó un cuestionario estructurado 

para percepciones de competencias críticas. Los resultados agruparon las competencias 

en dos clústeres: planificación y control y competencias personales y de gestión general. 

Se concluyó que la gestión pública requirió fortalecer simultáneamente competencias 

“técnicas” de control y competencias “gerenciales” para mejorar resultados y eficiencia 

de proyectos.  

En Arabia Saudita, Aldossari (2024) tuvo como objetivo identificar competencias 

esenciales requeridas en project managers del lado “cliente” para gestionar proyectos 

públicos de construcción. Metodológicamente, desarrolló un estudio cuantitativo con 

cuestionarios y análisis descriptivo e inferencial, complementado con análisis factorial 

exploratorio. La población y muestra fue de client project managers, con 74 cuestionarios 
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válidos. El instrumento fue un cuestionario aplicado a gestores públicos/clientes. Los 

resultados señalaron como competencias críticas: liderazgo, resolución de problemas, 

gestión del alcance, toma de decisiones y trabajo en equipo; adicionalmente, se reportó 

que las soft skills resultaron más determinantes que las hard skills en este tipo de 

proyectos públicos. Se concluyó que el fortalecimiento de competencias gerenciales fue 

una palanca directa para mejorar desempeño y eficacia en entrega de proyectos públicos.  

En Pakistán, Irfan et al. (2021) en el contexto de organizaciones públicas, tuvieron 

como objetivo evaluar el rol de la planificación del proyecto y las competencias del 

project manager sobre el éxito de proyectos del sector público. La metodología fue 

cuantitativa basada en encuesta; el análisis utilizó PLS-SEM. La población/muestra se 

conformó por personal técnico vinculado a proyectos públicos, con una muestra de 260 

project engineers del sector público. Como instrumentos se aplicaron escalas tipo 

cuestionario para planificación, competencias y éxito del proyecto. Los resultados 

evidenciaron impactos positivos y significativos tanto de la planificación como de las 

competencias sobre el éxito, destacando que la planificación tuvo un peso relativamente 

mayor. Se concluyó que, para elevar eficiencia en proyectos públicos, se requirió 

institucionalizar prácticas robustas de planificación y reforzar competencias del 

responsable de proyecto. 

En Australia, Volden y Welde (2022) analizaron el éxito de proyectos públicos 

proponiendo una medición multifacética mediante evaluación ex post. Su objetivo fue 

operacionalizar un modelo genérico de éxito para proyectos públicos y aplicarlo 

empíricamente. La metodología consistió en un enfoque evaluativo ex post con un 

modelo de seis criterios, aplicado a una unidad de análisis compuesta por 34 proyectos ya 

en fase operativa. El “instrumento” fue el marco estandarizado de criterios de éxito, 

aplicado sobre evidencia de desempeño. Los resultados sugirieron que los proyectos 

públicos pudieron resultar “más exitosos” de lo que se percibió, y que el desempeño en 

costos ha solido ser aceptable; además, se evidenció que un proyecto pudo ser exitoso en 

ciertos criterios y no en otros. Se concluyó que la institucionalización de evaluación ex 

post con criterios amplios mejoró el aprendizaje organizacional y, por extensión, 

decisiones de gestión y eficiencia en futuros proyectos públicos de inversión. 

En concordancia con los estudios nacionales, Salvador et al. (2023), en Huánuco, 

tuvieron como objetivo determinar la incidencia de las competencias gerenciales en la 

eficiencia de la gestión de proyectos de inversión pública en la Municipalidad Provincial 
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del mencionado sitio. La metodología fue cuantitativa y aplicada, con un nivel 

explicativo, utilizando un diseño de tipo transversal que no era experimental. La muestra 

incluyó a 102 funcionarios públicos. Se administraron dos cuestionarios, los cuales fueron 

analizados en SPSS y cuya fiabilidad fue determinada a través del Alfa de Cronbach. Los 

hallazgos confirmaron la hipótesis, ya que se reportó una correlación significativa y alta 

(p = 0.000; Rho de Spearman = 0.765). Se determinó que una mejor competencia 

gerencial está relacionada con una gestión de proyectos de inversión pública más 

eficiente, lo cual proporciona pruebas directas para reforzar las habilidades de liderazgo 

en los gobiernos locales. 

Respecto con Delgado (2023), en una municipalidad de La Libertad, tuvo como 

objetivo determinar la relación entre competencias gerenciales y gestión de proyectos de 

inversión pública. La investigación empleó enfoque cuantitativo y contraste 

correlacional. La población/muestra correspondió a personal municipal involucrado en 

gestión de proyectos. Se empleó como técnica la encuesta y como herramienta el 

cuestionario. Los resultados obtenidos a través de Spearman mostraron una relación alta 

y significativa (ρ = 0.783; p = 0.000), lo que corroboró la hipótesis. Se determinó que 

cuando las competencias gerenciales mejoraron, la eficacia y robustez de la gestión de 

proyectos de inversión pública aumentó, consolidando así la tesis de que la habilidad 

directiva influía en el rendimiento del ciclo de inversión.  

En tanto, Fernández (2023) planteó como objetivo, en una municipalidad 

provincial de Apurímac, determinar la relación o el impacto entre las habilidades 

gerenciales y la administración de proyectos de inversión pública (PIP). Esta metodología 

fue cuantitativa, con diseño descriptivo–correlacional. La población correspondió a 

trabajadores de la municipalidad; el reporte señaló que 52.5% percibió niveles “regulares” 

de ambas variables. Se empleó encuesta y cuestionario como instrumentos. Los resultados 

reportaron evidencia estadística de influencia/relación con Tau_b = 0.771; p = 0.000, 

indicando correlación “buena” en el intervalo interpretativo usado por el estudio. Se 

concluyó que el componente competencial gerencial explicó variaciones relevantes en la 

eficiencia de la gestión de PIP, siendo un antecedente directamente alineado a gobiernos 

locales y desempeño del portafolio de inversión.  

Por su parte, Lázaro (2022), en la Municipalidad Provincial de Julcán, tuvo como 

objetivo establecer la influencia entre competencias gerenciales y gestión de proyectos de 

inversión pública. Se informó metodológicamente un enfoque cuantitativo con un diseño 
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no experimental y una extensión de tipo descriptivo-correlacional. La población estuvo 

compuesta por 50 empleados públicos. Se aplicó encuesta mediante cuestionario. Entre 

los resultados descriptivos, se reportaron distribuciones por niveles. En el análisis 

relacional, se reportó r = 0.158, interpretado como correlación positiva muy baja, pero 

indicando significancia según el estudio. Se concluyó que existió relación significativa 

entre competencias gerenciales y gestión de proyectos de inversión pública dentro del 

contexto municipal evaluado.  

Mientras que, Quispe et al. (2025), tuvieron como objetivo evaluar determinantes 

de la eficiencia del gasto público a nivel provincial/municipal mediante la estimación de 

puntajes de eficiencia y su modelamiento econométrico. La metodología integró Data 

Envelopment Analysis (DEA) con modelos econométricos. La población/muestra fue un 

panel de 196 provincias, estimando eficiencia técnica y eficiencia de escala. Los 

instrumentos/técnicas fueron el marco DEA y la modelación econométrica de 

determinantes. Los resultados indicaron que transferencias como FONCOMUN 

mejoraron eficiencia técnica y de escala, el canon mejoró sobre todo eficiencia de escala, 

y los ingresos tributarios locales se asociaron positivamente con eficiencia técnica; 

además, se detectaron efectos espaciales. Se concluyó que la eficiencia 

municipal/provincial dependió no solo de recursos, sino de condiciones asociadas a 

desempeño gerencial de gestión y arreglos intergubernamentales, siendo un antecedente 

clave para operacionalizar “eficiencia” en tu estudio municipal. 

Análogamente, en concordancia con el sustento teórico, se especificó que la 

primera variable, competencias gerenciales, fueron el conjunto integrado de 

conocimientos, destrezas, comportamientos y actitudes que se construyeron desde la 

formación y la experiencia para desempeñarse eficientemente en labores gerenciales, 

resolviendo problemas y tomando decisiones mediante conocimientos, métodos, técnicas 

y procedimientos en contextos organizacionales e inciertos (Huamaní, 2024). En tanto, 

Jiménez (2025) lo definió como la interrelación de habilidades, conocimientos, actitudes 

y experiencia de liderazgo y gestión que, integradas, sustentaron el desempeño exitoso de 

quienes dirigieron organizaciones. Asimismo, Mashavira y Chipunza (2021) también lo 

interpretaron como un conjunto de actitudes, comportamientos, conocimientos y 

habilidades que una persona necesita para desempeñarse eficientemente en diversos 

cargos y tipos de organizaciones. Desde otra aproximación, Torres y Pedraza (2023) 

sostuvieron que fueron comportamientos observables y relativamente estables que 
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facilitaron el éxito al ejecutar funciones directivas y liderar la organización. En otro lado, 

Sesini et al. (2024) lo definieron como un conjunto subyacente de conductas, habilidades 

y disposiciones desarrollables que reflejaron combinaciones de características personales 

asociadas con desempeño exitoso. 

Asimismo, se fundamentó en la teoría del enfoque de Educación Basada en 

Competencias que organizó la enseñanza y la evaluación alrededor de competencias 

demostrables, priorizando el dominio por encima del tiempo de permanencia en clase y 

haciendo avanzar al estudiante cuando evidenció desempeño como un sistema de 

instrucción, evaluación, retroalimentación, autorreflexión y reporte académico sustentado 

en que los estudiantes demostraron que aprendieron los conocimientos, actitudes, 

motivaciones, autopercepciones y habilidades esperadas durante su progreso formativo 

(Lewis et al., 2022).  

En esa línea, Ponomariovienė et al. (2025) lo entendieron como un enfoque que 

buscó integrar conocimiento teórico con habilidades prácticas para que el estudiante 

aplicara lo aprendido en situaciones reales de la vida cotidiana. Además, Kang et al. 

(2025) lo conceptualizaron como un cambio transformador del aprendizaje que priorizó 

el dominio de habilidades y conocimiento sobre la progresión tradicional basada en el 

tiempo, y vinculó el avance del estudiante a la competencia demostrada. Por otro lado, se 

encontró la teoría de competencias genéricas o transversales que fundamentó que estas 

fueron comunes a múltiples disciplinas, relevantes para desempeño académico, 

profesional y ciudadanía, siendo descritas como capacidades como pensamiento crítico, 

colaboración, comunicación, argumentación y resolución de problemas, que salieron 

referirse a habilidades cognitivas y de orden superior y a competencias propias del siglo 

XX (Tuononen et al., 2022). Asimismo, Enell et al. (2023) lo definieron como conjuntos 

de conocimientos, habilidades, actitudes y valores que pudieron aplicarse en distintas 

situaciones con independencia de la disciplina, por su naturaleza transferible. Por su parte, 

Herrera (2024) lo definió como atributos que debieron poseer los graduados universitarios 

independientemente de su profesión, e incluyeron conocimientos, habilidades, destrezas 

y capacidades como base común previa a la inserción laboral, incorporando además un 

componente esencialmente humano aplicable a múltiples ámbitos. 

En cuanto a las dimensiones de la variable, la primera fue habilidades cognitivas, 

las cuales refirieron a capacidades mentales para reconocer y gestionar problemas con 

pensamiento sistémico y para conversar y debatir con pensamiento constructivo e 
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innovador, clasificando y capitalizando aspiraciones personales y colectivas (Huamaní, 

2024). En tanto, Shi y Qu (2022) lo definieron como los procesos y capacidades mentales 

que permitieron adquirir, procesar y aplicar información, incluyendo atención, memoria, 

resolución de problemas y razonamiento. Asimismo, Demetriou et al. (2023) lo 

entendieron como aquellas que implicaron esfuerzo intelectual consciente, por ejemplo 

pensar, razonar o recordar, para afrontar demandas de aprendizaje o desempeño. 

La segunda dimensión, habilidades procedimentales, consistieron en la aplicación 

práctica de conocimientos mediante métodos, técnicas y procedimientos para resolver 

problemas y tomar decisiones, incluyendo la ejecución de procesos de gestión estratégica 

de recursos humanos como reclutamiento, selección y contratación y el aprendizaje 

mediante la práctica (Huamaní, 2024). En esa línea, Casimiro et al. (2024) las definieron 

como el conjunto de actividades mentales y motoras necesarias para ejecutar una tarea 

manual o técnica de forma correcta y segura. En clave formativa, Smith et al. (2024) lo 

describieron como destrezas “hands-on” que requirieron coordinación y control del 

movimiento para realizar acciones prácticas. 

La tercera dimensión, habilidades actitudinales, abarcaron las disposiciones, 

conductas y actitudes que sostuvieron el desempeño gerencial y, en el enfoque del estudio, 

se relacionaron con una orientación de humanización que buscó desarrollar la 

personalidad del gerente como sujeto y promover actividades armónicas y el crecimiento 

de potencialidades (Huamaní, 2024). En ese sentido, Bouznada et al. (2023) definieron 

ello como un conjunto de atributos interpersonales y técnicos que se relacionaron en la 

eficacia profesional y en la calidad con que se desplegó el rol en contextos reales. Desde 

el enfoque por competencias, Paucar et al. (2025) lo conceptualizaron como cualidades 

disposicionales que sostuvieron un desempeño ético y comprometido. 

La segunda variable, eficiencia en la gestión de proyectos de inversión pública, se 

entendió como la capacidad de la entidad responsable para conducir el proyecto desde su 

planificación hasta su puesta en funcionamiento, logrando resultados y metas previstas 

con el mejor uso posible de los recursos disponibles (Huaquisto, 2016). En tanto, Soto 

(2021) planteó que la eficiencia en la ejecución de proyectos de inversión pública 

consistió en aplicar herramientas de gestión y control que permitieron realizar actividades 

y obras de manera efectiva bajo criterios de uso adecuado de recursos, mejorando la 

provisión de bienes y servicios públicos. Además, Eltokhy et al. (2024) lo definieron 

como la capacidad de transformar la misma cantidad de recursos en mayor volumen o 
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mejor calidad de activos de infraestructura, es decir, obtener más o mejor infraestructura 

con el mismo gasto. Asimismo, Quispe et al. (2024) entendieron la eficiencia aplicada a 

inversión pública como la capacidad de una unidad para transformar insumos en 

resultados, evaluándose de forma relativa frente a otras unidades. Adicionalmente, 

Foroutan et al. (2023) asociaron la eficiencia del proyecto con el desempeño operativo, 

centrado en cumplimiento eficiente de tiempo y costo como criterio de éxito operacional 

del proyecto. 

Asimismo, se fundamentó en la teoría de la nueva gestión pública que planteó que 

fue un enfoque “orientado a los negocios” aplicado a la administración pública, es decir, 

trasladar lógicas y técnicas gerenciales del sector privado al sector público (Spano, 2022). 

En esa línea, Husadon et al. (2023) sostuvieron que fue una filosofía de gestión que buscó 

elevar la eficiencia del sector público mediante métodos de gestión privada y principios 

como rendición de cuentas y transparencia. 

 Además, Ţicu (2021) lo describió como un paradigma centrado en desempeño y 

criterios de mercado, incorporando gestión por objetivos y juicios de eficiencia/eficacia 

para orientar la provisión de bienes y servicios públicos. Por otro lado, se encontró la 

teoría del enfoque de “valor por dinero” en la inversión pública que lo conceptualizó 

como un constructo multidimensional que debió evaluarse a lo largo del ciclo de vida del 

proyecto, y cuyo “valor” emergió de la interacción entre el lado público y los usuarios 

(Zhao et al., 2022). 

 Asimismo, Zhao et al. (2023) lo trataron como un criterio crítico para decidir y 

evaluar esquemas, señalando que los enfoques dominantes tendieron a concentrarse en 

ahorro de costos más que en “valor” integral. Por su parte, Nemec y Kubak (2024) 

precisaron que, en contratación pública, se entendió cómo lograr la combinación óptima 

entre costos de ciclo de vida y calidad de bienes y obras, evitando reducir la decisión solo 

al menor precio. 

La primera dimensión se consideró a la planificación, que fue la etapa previa al 

inicio de la obra en la que se establecieron las condiciones técnicas, administrativas y 

presupuestales del proyecto, asegurando la viabilidad, la disponibilidad del terreno, 

recursos financieros, personal, equipos y un expediente técnico aprobado y consistente, 

con el objetivo de prevenir errores, omisiones y variaciones de costo y plazo durante la 

ejecución (Huaquisto, 2016). En esa línea, Irfan et al. (2021) lo entendieron como el 

desarrollo de una guía detallada para que el equipo supiera qué ejecutar y cuándo, 
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alineando actividades con restricciones de tiempo, costo y calidad. Asimismo, Bajare et 

al. (2025) manifestaron que los gerentes desarrollaron un plan detallado que definió 

enfoque, actividades, recursos, cronograma y presupuesto, además de hitos, riesgos y 

estrategias de comunicación y adquisiciones. 

Con respecto a la segunda dimensión, ejecución, correspondió al desarrollo físico 

y financiero del proyecto, donde se controló el uso eficiente de los recursos mediante la 

supervisión técnica y administrativa, el control de calidad de los trabajos y materiales, el 

seguimiento de plazos y costos, y la adecuada documentación de avances, garantizando 

que la obra se realizara conforme a lo planificado (Huaquisto, 2016). En ese sentido, 

Bajare et al. (2025) definen ello como la implementación del plan del proyecto, 

coordinando recursos, gestionando stakeholders y monitoreando el avance; las decisiones 

clave incluyen gestionar cambios, resolver conflictos y mantener el proyecto “en ruta”. 

Asimismo, Marques et al. (2023) describen que ello comienza con un kick-off de 

ejecución, sostiene la coordinación del proyecto, incorpora aseguramiento de la calidad y 

produce reportes del proyecto para informar a stakeholders hasta la aceptación o 

autorización de entregables. 

La tercera dimensión, funcionamiento, es la etapa final del proyecto que 

comprende la verificación de los trabajos ejecutados, la liquidación técnica y financiera, 

la recepción formal de la obra y su entrega a la unidad responsable de la operación y 

mantenimiento, asegurando que la infraestructura cumpla su finalidad y sea sostenible en 

el tiempo (Huaquisto, 2016). En tanto, Obradović et al. (2024) definieron ello como la 

implementación del plan del proyecto, coordinando recursos, gestionando stakeholders y 

monitoreando el avance; las decisiones clave incluyeron gestionar cambios, resolver 

conflictos y mantener el proyecto “en ruta”. Además, Borkowski (2024) definió que este 

modelo agregó, analizó y actualizó datos para apoyar decisiones del operador/gestor y 

habilitar mantenimiento proactivo durante la vida útil del activo. 
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II. METODOLOGÍA 

2.1.  Enfoque, tipo 

Se llevó a cabo el análisis utilizando un enfoque cuantitativo que implicó el 

análisis y la recopilación de datos que fueron cuantificables con el propósito de examinar 

la vinculación de las variables que estuvieron siendo estudiadas y permitió responder a 

los objetivos que fueron planteados por medio de un análisis estadístico con la aplicación 

de los instrumentos que se emplearon con el propósito de obtener métricas cuantificables 

(Haro et al., 2024).  

De la misma manera, se centró en un estudio de tipo básico, también denominado 

como un estudio puro, que tuvo como propósito incrementar el conocimiento sobre un 

tema en específico o concreto, fundamentándose en modelos o enfoques teóricos, sin 

emitir algún tipo de contraste práctico; por lo tanto, se precisó que los descubrimientos y 

resultados estuvieron sujetos a base científica (Sánchez et al., 2023). Ante lo expuesto, el 

estudio se realizó en base a conocer el comportamiento de la optimización de la eficiencia 

y la formulación y ejecución de los proyectos de inversión. 

2.2.  Diseño de investigación 

Se eligió un diseño no experimental que se caracterizó por emplear la observación 

para detectar las carencias de una población específica y recopilar la información en su 

entorno natural para medir cada una de las variables y posteriormente conocer la relación 

que existió entre las mismas (Arias & Covinos, 2021). De lo expuesto, se infirió que fue 

de diseño no experimental porque no se ejecutaron situaciones experimentales para 

controlar los elementos y se centró en evaluar la conexión entre las variables por medio 

de la observación y obtención de datos por medio de aplicación de los instrumentos. 

Realizó un análisis correlacional porque su objetivo era determinar el nivel de 

relación entre las variables que se estaban investigando, para lo cual se vinculó con la 

aplicación de un método cuantitativo que permitió recopilar datos numéricos (Haro et al., 

2024). Asimismo, cumplió con un alcance transversal porque la recopilación de la 

información se efectuó por un tiempo y periodo determinado (Arias & Covinos, 2021).      
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2.3.  Población y muestra 

Según lo expuesto por Castañeda (2022) la población fue la agrupación total y 

general de elementos, datos, sujetos, organizaciones, grupos familiares, factores o 

personas que compartieron características similares e hicieron posible el desarrollo de la 

investigación. Ante lo mencionado, se indicó que la población fue el universo o totalidad 

de 100 trabajadores que conformaron la Municipalidad Provincial de Grau. 

La muestra fue considerada aquel subconjunto de objetos o personas que 

conformaron la población y compartieron características similares en común, las cuales 

fueron aprovechadas para llevar a cabo la ejecución del análisis, porque fue la parte de la 

cual se obtuvo la información por medio de datos cuantificables para conocer la 

vinculación que existió entre los componentes principales y fuente de indagación (Arias 

& Covinos, 2021). Según lo expuesto, la muestra estuvo compuesta por 80 trabajadores 

de la entidad municipal. 

La fórmula para determinar un tamaño mínimo de muestra fue la siguiente:  

 

𝑛 =
𝑁 ∗ 𝑍2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞

𝑒2 ∗ (𝑁 − 1) + 𝑍𝛼2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞
 

𝑛 =
𝑁 ∗ 𝑍2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞

𝑒2 ∗ (𝑁 − 1) + 𝑍𝛼2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞
 

𝑛 = 80 

Para la determinación de la muestra se utilizó un muestreo probabilístico, el cual 

sirvió para seleccionar a los participantes, por el cual se realizó un procesamiento 

estadístico para conocer el número de los participantes (Hernández & Mendoza, 2023). 

2.4.  Técnicas e instrumentos de recojo de datos 

Para el desarrollo de la investigación se utilizó la técnica de la encuesta que 

permitió recopilar información a través de datos cuantificables, la cual estuvo construida 

por un cuestionario que evaluó las variables (Arias & Covinos, 2021). Fue un método que 

se utilizó para obtener información sobre la optimización de la eficiencia y formulación 

y ejecución de proyectos en una entidad municipal. Además, según lo dispuesto por 

Ñaupas et al. (2023) se indicó que el cuestionario estuvo compuesto por el conjunto de 

preguntas que estuvieron previamente diseñadas para evaluar las variables de la 

investigación; con la aplicación de los cuestionarios se recopiló la información necesaria 

sobre la investigación. 
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Respecto al cuestionario de competencias gerenciales, se encontró conformado 

por 15 preguntas que fueron agrupadas en tres dimensiones, las cuales fueron: habilidades 

cognitivas, procedimentales y actitudinales con cinco preguntas cada una; con opciones 

de respuesta de tipo Likert, indicando las siguientes opciones: 1: Totalmente en 

desacuerdo, 2: en desacuerdo, 3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4: De acuerdo y 5: 

Totalmente de acuerdo. 

Respecto a la variable de eficiencia en la gestión de proyectos de inversión 

pública, se encontró constituida por 13 preguntas que fueron conformadas en tres 

dimensiones, la primera y tercera con cuatro preguntas cada una y la segunda con cinco, 

teniendo como escala Likert las opciones de respuesta: 1: Totalmente en desacuerdo, 2: 

en desacuerdo, 3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4: De acuerdo y 5: Totalmente de 

acuerdo. 

Los instrumentos que se utilizaron contaron con el análisis de validez por medio 

de una evaluación que fue emitida por el juicio de tres expertos en el tema, quienes 

analizaron cada uno de los ítems de acuerdo a los indicadores y las dimensiones que 

estudió cada una de las variables; con su aprobación se continuó con el procedimiento 

para conocer el valor de confiabilidad, la cual se adquirió a través de un procedimiento 

estadístico que calculó el Alfa de Cronbach para la primera variable, que resultó ser de 

0.984, y para la segunda variable, que presentó una respuesta de 0.977, lo que evidenció 

que los instrumentos eran adecuados para aplicarse a toda la muestra estudiada. 

2.5.  Técnicas de procesamiento y análisis de la información 

Para iniciar con los procedimientos de la investigación se inició obteniendo los 

permisos necesarios y la aprobación de la entidad pública para la recopilación de la 

información; posteriormente se estructuraron los cuestionarios con el correcto sustento 

de las teorías utilizadas en la parte de base teórica por cada una de las variables que 

permitieron examinar la situación. Posteriormente, se coordinó la aplicación de las 

encuestas al personal, de tal manera que se obtuvo la coordinación de la fecha y hora. 

En el proceso de la aplicación, en primer lugar, se explicó la finalidad de la 

recopilación de información; se prosiguió con la entrega del consentimiento informado a 

cada participante para poder reflejar la participación voluntaria por medio de la firma de 

cada uno; asimismo, se permitió a los participantes realizar las preguntas que desearon 

antes, durante o después de aplicar los instrumentos. 
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Acto seguido se realizó el ordenamiento de cada una de las preguntas respondidas 

por medio de Microsoft Excel para posteriormente el ordenamiento emitido de cada una 

de las respuestas; las encuestas fueron transportadas al programa estadístico SPSS v 27, 

en el que se llevó a cabo el procesamiento de datos desde una perspectiva estadística y su 

exposición. Como primer paso, los datos descriptivos fueron mostrados a través de tablas 

y gráficos que incluían las frecuencias y los porcentajes. Respecto a la exposición de los 

datos inferenciales que absolvieron las hipótesis y objetivos, se comenzó por determinar 

la prueba de normalidad para verificar si los datos eran normales o no. Si lo eran, el 

procedimiento de correlación se realizó mediante el coeficiente de correlación R de 

Pearson; si no lo eran, como se observó, se empleó el coeficiente Rho de Spearman, que 

permitió conocer la relación entre los elementos. 

2.6.  Aspectos éticos en investigación 

Se consideraron varios factores éticos a lo largo de la investigación inherentes al 

método científico, indicando como fuente de inicio al principio de la honestidad en el 

proceso de exponer la información del sustento de la indagación y el análisis de cada 

variable, así como de la presentación de los datos que se hallaron; además de la veracidad 

con cada una de las expresiones literarias revisadas y citadas en el documento. Se 

consideraron el derecho a la propiedad intelectual y las directrices estilísticas para el 

cumplimiento del estilo APA 7ma edición. Se respetó a los participantes, así como se 

salvaguardó la confiabilidad de su información por medio del anonimato, garantizando al 

personal encuestado que la información recopilada sería exclusivamente para los fines de 

investigación académica. 
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III. RESULTADOS 

 

Tabla 1  

Relación entre las competencias gerenciales y la eficiencia en la gestión de proyectos de 

inversión pública 

 

 

Eficiencia en la gestión de proyectos de 

inversión pública 

Total  Bajo Medio Alto 

 N % N % N % N % 

Competencias gerenciales Bajo 4 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 4 5,0% 

Medio 0 0,0% 4 57,1% 0 0,0% 4 5,0% 

Alto 0 0,0% 3 42,9% 69 100,0% 72 90,0% 

Total 4 100,0% 7 100,0% 69 100,0% 80 100,0% 

 

En la Tabla 7 se evidencia que las competencias gerenciales se concentran 

mayoritariamente en un nivel alto, representando el 90,0% de la muestra, lo cual se asocia 

directamente con una eficiencia alta en la gestión de proyectos de inversión pública, ya 

que el 100,0% de este grupo presenta niveles elevados de eficiencia. Por otro lado, un 

5,0% de los encuestados se ubica en un nivel medio de competencias gerenciales, 

vinculado exclusivamente con una eficiencia media, sin registrarse casos de eficiencia 

baja o alta en este grupo. Finalmente, el nivel bajo de competencias gerenciales representa 

también un 5,0% de la muestra y se relaciona únicamente con una eficiencia baja, sin 

presencia de eficiencia media ni alta. Estos resultados muestran una correspondencia clara 

entre mayores niveles de competencias gerenciales y una mayor eficiencia en la gestión 

de proyectos de inversión pública. 
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Tabla 2  

Correlación de Spearman entre competencias gerenciales y eficacia en la gestión de 

proyectos de inversión pública 

 
Competencias 

gerenciales 

Eficacia en la gestión de 

proyectos de inversión pública 

Rho de 

Spearman 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,853** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 80 80 

 

El análisis de correlación entre las dos variables estudiadas, realizado mediante la 

prueba Rho de Spearman, reveló un valor de Sig = 0,000. Este es inferior al margen de 

error del 0,05 y también se encontró un coeficiente de correlación rs = 0,853. En base a 

esto, se encontró una relación significativa entre variables analizadas y se rechazó la H0. 

 

Tabla 3  

Relación entre las competencias gerenciales y la planificación 

 Planificación 

Total  Bajo Medio Alto 

 N % N % N % N % 

Competencias gerenciales Bajo 4 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 4 5,0% 

Medio 0 0,0% 4 57,1% 0 0,0% 4 5,0% 

Alto 0 0,0% 3 42,9% 69 100,0% 72 90,0% 

Total 4 100,0% 7 100,0% 69 100,0% 80 100,0% 

 

En la Tabla 3 se evidencia que las competencias gerenciales se concentran 

mayoritariamente en un nivel alto, representando el 90,0% de la muestra, lo cual se asocia 

directamente con una eficiencia alta en la planificación, debido a que el 100,0% de este 

grupo presenta niveles elevados de eficiencia. Por otro lado, un 5,0% de los encuestados 

se ubica en un nivel medio de competencias gerenciales, vinculado exclusivamente con 

una eficiencia media, sin registrarse casos de eficiencia baja o alta en este grupo. Luego, 

el nivel bajo de competencias gerenciales representa también un 5,0% de la muestra y se 

relaciona únicamente con una eficiencia baja, sin presencia de eficiencia media ni alta. 

Estos resultados muestran una correspondencia clara entre mayores niveles de 

competencias gerenciales y planificación. 
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Tabla 4  

Correlación de Spearman entre competencias gerenciales y planificación 

 Competencias gerenciales Planificación 

Rho de 

Spearman 

Coeficiente de correlación 1,000 ,853** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 80 80 

 

A partir del análisis de correlación entre los dos constructos estudiados, se detectó 

un valor de Sig = 0,000 mediante la aplicación de la prueba Rho de Spearman. Este valor 

es inferior al margen de error establecido (0,05) y además el coeficiente de correlación 

fue rs = 0,853. Se encontró una relación significativa entre las construcciones estudiadas 

y se rechazó la H0. 

 

Tabla 5  

Relación entre competencias gerenciales y ejecución 

 Ejecución 

Total  Bajo Medio Alto 

 N % N % N % N % 

Competencias gerenciales Bajo 4 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 4 5,0% 

Medio 0 0,0% 4 100,0% 0 0,0% 4 5,0% 

Alto 0 0,0% 0 0,0% 72 100,0% 72 90,0% 

Total 4 100,0% 4 100,0% 72 100,0% 80 100,0% 

 

En la Tabla 5 se observa que las competencias gerenciales en nivel alto concentran 

el 90,0% de los casos, los cuales se asocian de manera directa con un nivel alto de 

ejecución, evidenciándose que el 100,0% de este grupo alcanza una ejecución elevada. 

Por su parte, el 5,0% de los encuestados que presenta un nivel medio de competencias 

gerenciales se vincula exclusivamente con una ejecución media, sin registrarse casos de 

ejecución baja o alta en este nivel. Asimismo, el nivel bajo de competencias gerenciales, 

que representa el 5,0% de la muestra, se relaciona únicamente con una ejecución baja, sin 

presencia de ejecución media o alta. Estos resultados muestran una correspondencia 

progresiva entre el nivel de competencias gerenciales y una elevada ejecución. 
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Tabla 6  

Correlación de Spearman entre competencias gerenciales y ejecución 

 Competencias gerenciales Ejecución 

Rho de 

Spearman 

Coeficiente de correlación 1,000 1,000** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 80 80 

 

Mediante la aplicación de la prueba Rho de Spearman, se determinó un coeficiente 

de correlación de rs = 1,000 y un valor de Sig = 0,000 en el análisis de correlación entre 

los dos constructos estudiados. Este último es menor que el margen de error establecido 

en 0,05. Sobre esta base, se desechó la H0 y se encontró que los constructos estudiados 

tienen una correlación perfecta. 

 

Tabla 7  

Relación entre competencias gerenciales y funcionamiento 

 Funcionamiento 

Total  Bajo Medio Alto 

 N % N % N % N % 

Competencias gerenciales Bajo 4 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 4 5,0% 

Medio 0 0,0% 4 57,1% 0 0,0% 4 5,0% 

Alto 0 0,0% 3 42,9% 69 100,0% 72 90,0% 

Total 4 100,0% 7 100,0% 69 100,0% 80 100,0% 

 

En la Tabla 7 se evidencia que las competencias gerenciales se concentran 

mayoritariamente en un nivel alto, representando el 90,0% de la muestra, lo cual se asocia 

directamente con una eficiencia alta en el funcionamiento, debido a que el 100,0% de este 

grupo presenta niveles elevados de eficiencia. Por otro lado, un 5,0% de los encuestados 

se ubica en un nivel medio de competencias gerenciales, vinculado exclusivamente con 

una eficiencia media, sin registrarse casos de eficiencia baja o alta en este grupo. Luego, 

el nivel bajo de competencias gerenciales representa también un 5,0% de la muestra y se 

relaciona únicamente con una eficiencia baja, sin presencia de eficiencia media ni alta. 

Estos resultados muestran una correspondencia clara entre mayores niveles de 

competencias gerenciales y funcionamiento. 
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Tabla 8  

Correlación de Spearman entre competencias gerenciales y funcionamiento 

 Competencias gerenciales Funcionamiento 

Rho de 

Spearman 

Coeficiente de correlación 1,000 ,853** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 80 80 

 

A partir del análisis de correlación entre los dos constructos estudiados, se detectó 

un valor de Sig = 0,000 mediante la aplicación de la prueba Rho de Spearman. Este valor 

es inferior al margen de error establecido (0,05) y además el coeficiente de correlación 

fue rs = 0,853. Se encontró una relación significativa entre las construcciones estudiadas 

y se rechazó la H0. 
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IV. DISCUSIÓN 

 

En el objetivo general, se estableció la relación entre las competencias gerenciales 

y la eficiencia en la gestión de proyectos de inversión pública en la Municipalidad 

Provincial de Grau, 2026. A nivel descriptivo, se evidenció que las competencias 

gerenciales se concentraron en un nivel alto (90,0%), mientras que el 5,0% se ubicó en 

nivel medio y el 5,0% en nivel bajo. En correspondencia, la eficiencia se presentó 

asociada de forma directa a dichos niveles, observándose que quienes reportaron 

competencias gerenciales altas se vincularon con eficiencia alta, el nivel medio con 

eficiencia media y el nivel bajo con eficiencia baja, sin combinaciones cruzadas entre 

categorías. En el plano inferencial, el análisis con Rho de Spearman arrojó Sig = 0,000 y 

un coeficiente rs = 0,853, por lo que se rechazó la hipótesis nula y se confirmó una 

relación significativa y considerable entre ambas variables. 

De manera comparativa, estos hallazgos se alinearon con Salvador et al. (2023), 

quienes reportaron una relación alta y significativa entre competencias gerenciales y 

eficiencia de la gestión de proyectos de inversión pública en un gobierno local, 

manteniéndose consistencia empírica en el ámbito municipal. Asimismo, se sostuvo 

coherencia con Delgado (2023), dado que su evidencia mostró una relación alta y 

significativa entre competencias gerenciales y gestión de proyectos de inversión pública, 

respaldando que la capacidad directiva se asocia a mejores niveles de desempeño en el 

ciclo de inversión. Además, se conectó con Lemos et al. (2023), quienes vincularon 

competencias observables del project manager con mayor probabilidad de éxito en 

organizaciones públicas, lo que refuerza el patrón observado en Grau. 

Desde el sustento teórico, este resultado se explica, en primer lugar, porque la 

nueva gestión pública promueve técnicas gerenciales orientadas a desempeño, rendición 

de cuentas y eficiencia; por ello, mayores competencias gerenciales se vinculan con 

mejores prácticas de gestión y, en consecuencia, con mayor eficiencia (Spano, 2022). 

Asimismo, el enfoque de valor por dinero resalta la optimización entre costos, calidad y 

resultados durante el ciclo del proyecto, por lo que el fortalecimiento de capacidades 

directivas se asocia con decisiones más eficientes y orientadas a valor público (Zhao et 

al., 2022). 

En el primer objetivo específico, se determinó la relación entre las competencias 

gerenciales y la planificación en la gestión de proyectos de inversión pública en la 
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Municipalidad Provincial de Grau, 2026. Descriptivamente, se observó una 

correspondencia directa entre niveles: el predominio de competencias gerenciales altas se 

asoció con planificación en nivel alto, mientras que los niveles medio y bajo se vincularon 

exclusivamente con planificación media y baja, respectivamente, sin cruces entre 

categorías. En el análisis inferencial, se obtuvo Sig = 0,000 y rs = 0,853 mediante Rho de 

Spearman, rechazándose la hipótesis nula y confirmándose una relación significativa y 

considerable entre competencias gerenciales y planificación. 

En contraste con antecedentes, estos resultados se correspondieron con Irfan et al. 

(2021), quienes evidenciaron efectos positivos y significativos tanto de la planificación 

como de las competencias del project manager sobre el éxito en proyectos públicos, 

reforzando que la planificación es una fase crítica para elevar desempeño. Asimismo, se 

vinculó con Alsulami y Hamza (2025), quienes identificaron clústeres de competencias 

orientadas a planificación y control junto con competencias personales, sugiriendo que la 

planificación depende de capacidades técnicas y gerenciales integradas. Además, se 

articuló con Volden y Welde (2022), dado que su enfoque de evaluación ex post resaltó la 

necesidad de marcos estandarizados para aprender y mejorar decisiones, de modo que una 

mejor planificación se entiende como palanca para sostener desempeño en criterios 

diversos. 

Desde el marco teórico, la relación observada se sustenta porque el enfoque de 

Educación Basada en Competencias prioriza el dominio demostrable de habilidades y 

conocimientos, por lo que la planificación se fortalece cuando el gestor consolida 

capacidades verificables para organizar recursos, anticipar riesgos y estructurar 

decisiones (Ponomariovienė et al., 2025). Asimismo, la teoría de competencias genéricas 

o transversales enfatiza habilidades transferibles como pensamiento crítico, 

comunicación y resolución de problemas, por lo que dichas competencias favorecen la 

calidad de la planificación al permitir análisis, coordinación y toma de decisiones 

consistentes en escenarios complejos (Tuononen et al., 2022). 

En el segundo objetivo específico, se determinó la relación entre las competencias 

gerenciales y la ejecución en la gestión de proyectos de inversión pública en la 

Municipalidad Provincial de Grau, 2026. A nivel descriptivo, se observó que los casos 

con competencias gerenciales altas se asociaron íntegramente con ejecución alta, mientras 

que los niveles medio y bajo se vincularon solo con ejecución media y baja, 

respectivamente, sin combinaciones mixtas. En el análisis inferencial, mediante Rho de 
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Spearman se obtuvo Sig = 0,000 y un coeficiente rs = 1,000, por lo que se rechazó la 

hipótesis nula y se estableció una correlación perfecta entre competencias gerenciales y 

ejecución. 

Al contrastar con antecedentes, el resultado se reforzó con Aldossari (2024), quien 

identificó competencias críticas como liderazgo, resolución de problemas, gestión del 

alcance y toma de decisiones, destacando además que las soft skills fueron determinantes, 

lo que resulta compatible con un vínculo muy estrecho entre perfil competencial y 

ejecución. Asimismo, se sostuvo coherencia con Fernández (2023), al reportar relación 

significativa entre habilidades gerenciales y gestión de proyectos de inversión pública, 

respaldando que el componente competencial explica variaciones relevantes en el 

desempeño. Además, se conectó con Lemos et al. (2023), puesto que evidenciaron que 

habilidades de comunicación y actitudes vinculadas a motivación, confianza e 

inteligencia emocional se asociaron con éxito del proyecto, reforzando la sensibilidad de 

la ejecución operativa al perfil del responsable. 

Desde la teoría, este hallazgo se explica, en primer lugar, porque la nueva gestión 

pública trasladó al sector público lógicas orientadas a resultados, control y desempeño; 

por ello, una ejecución eficiente se asocia con capacidades directivas para coordinar 

recursos, monitorear avances y responder a contingencias (Husadon et al., 2023). 

Asimismo, la teoría de competencias genéricas o transversales sostiene que habilidades 

como comunicación, colaboración y resolución de problemas son transferibles y 

aplicables a la ejecución; por tanto, estas capacidades se vinculan con una 

implementación más consistente, control de cambios y coordinación con actores clave 

(Enell et al., 2023). 

En el tercer objetivo específico, se determinó la relación entre las competencias 

gerenciales y el funcionamiento en la gestión de proyectos de inversión pública en la 

Municipalidad Provincial de Grau, 2026. Descriptivamente, se mantuvo la 

correspondencia directa: competencias gerenciales altas se asociaron con funcionamiento 

alto, y los niveles medio y bajo se vincularon exclusivamente con funcionamiento medio 

y bajo, sin cruces de categorías. En el plano inferencial, se obtuvo Sig = 0,000 y rs = 

0,853 mediante Rho de Spearman, confirmándose una relación significativa y 

considerable entre competencias gerenciales y funcionamiento. 

En comparación con antecedentes, el resultado se articuló con Volden y Welde 

(2022), dado que su evaluación ex post mostró que el éxito público es multifacético y que 
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un proyecto puede ser exitoso en algunos criterios y no en otros; por ello, el 

funcionamiento exige capacidades gerenciales para sostener desempeño más allá de la 

entrega física. Asimismo, se relacionó con Quispe et al. (2025), quienes evidenciaron que 

la eficiencia municipal/provincial depende de condiciones asociadas a desempeño de 

gestión y arreglos institucionales, reforzando que el funcionamiento se fortalece cuando 

existen capacidades gerenciales para operar y sostener resultados. Además, se conectó 

con Lázaro (2022), al reportar relación significativa entre competencias gerenciales y 

gestión de proyectos en contexto municipal, reafirmando la relevancia del componente 

directivo en fases finales. 

Desde el sustento teórico, este resultado se respalda porque el enfoque de valor 

por dinero plantea que el valor se evalúa durante el ciclo de vida del proyecto y no solo 

en el costo inicial; en consecuencia, el funcionamiento demanda competencias 

gerenciales para asegurar sostenibilidad, calidad y beneficio social del activo entregado 

(Nemec y Kubak, 2024). Asimismo, la nueva gestión pública enfatiza desempeño, 

transparencia y rendición de cuentas; por ello, una mejor capacidad directiva se asocia 

con un funcionamiento más ordenado, verificable y orientado a resultados para la 

ciudadanía (Spano, 2022). 
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V. CONCLUSIONES 

 

1. Se concluyó que las competencias gerenciales se relacionaron de manera positiva, 

considerable y significativa con la eficiencia en la gestión de proyectos de inversión 

pública en la Municipalidad Provincial de Grau, 2026 (rs = 0,853; Sig = 0,000), 

evidenciándose que a mayores competencias gerenciales se asoció un mayor nivel de 

eficiencia. 

2. Se concluyó que las competencias gerenciales se relacionaron de manera positiva, 

considerable y significativa con la planificación en la gestión de proyectos de 

inversión pública (rs = 0,853; Sig = 0,000), evidenciándose que mejores competencias 

se asociaron con una planificación más sólida. 

3. Se concluyó que las competencias gerenciales se relacionaron de manera positiva, 

perfecta y significativa con la ejecución en la gestión de proyectos de inversión 

pública (rs = 1,000; Sig = 0,000), evidenciándose en la muestra una correspondencia 

completa entre niveles de competencias gerenciales y niveles de ejecución. 

4. Se concluyó que las competencias gerenciales se relacionaron de manera positiva, 

considerable y significativa con el funcionamiento en la gestión de proyectos de 

inversión pública (rs = 0,853; Sig = 0,000), evidenciándose que mayores 

competencias se asociaron con un mejor desempeño en la fase de funcionamiento.. 
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VI. RECOMENDACIONES 

 

1. Se recomendó implementar un plan anual de fortalecimiento de competencias 

gerenciales, que incluya formación y acompañamiento, orientado a elevar la 

eficiencia del ciclo de inversión pública, priorizando la estandarización de prácticas 

de gestión, control y seguimiento de resultados. 

2. Se recomendó institucionalizar lineamientos y herramientas de planificación, como 

cronogramas, matriz de riesgos y control de alcance y costos, y capacitar al personal 

responsable para mejorar la calidad del expediente, la programación y la toma de 

decisiones previa a la ejecución. 

3. Se recomendó reforzar el liderazgo operativo mediante protocolos de seguimiento, 

incluyendo hitos, reportes, gestión de cambios y manejo de conflictos, y 

entrenamiento en habilidades blandas críticas, como comunicación, toma de 

decisiones y resolución de problemas, a fin de sostener la ejecución con oportunidad 

y control de calidad. 

4. Se recomendó fortalecer la fase de funcionamiento mediante un protocolo de cierre y 

transferencia, que incluya liquidación, recepción, entrega, operación y 

mantenimiento, así como la asignación clara de responsables, para asegurar 

sostenibilidad del activo y valor público en el tiempo. 
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ANEXOS 

Anexo 1: Matriz de consistencia 

COMPETENCIAS GERENCIALES Y EFICIENCIA EN LA GESTIÓN DE PROYECTOS DE INVERSIÓN PÚBLICA EN LA MUNICIPALIDAD 

PROVINCIAL DE GRAU, 2026 

Formulación del problema Hipótesis Objetivos Metodología 

Problema General 

¿Cómo se relacionan las competencias 

gerenciales y la eficiencia en la 

gestión de proyectos de inversión 

pública en la Municipalidad 

Provincial de Grau, 2026? 

 Problemas específicos:  

¿Cómo se relacionan las competencias 

gerenciales y la planificación en la 

gestión de proyectos de inversión 

pública en la Municipalidad 

Provincial de Grau, 2026? 

¿Cómo se relacionan las competencias 

gerenciales y la ejecución en la 

gestión de proyectos de inversión 

pública en la Municipalidad 

Provincial de Grau, 2026? 

¿Cómo se relacionan las competencias 

gerenciales y el funcionamiento en la 

gestión de proyectos de inversión 

pública en la Municipalidad 

Provincial de Grau, 2026? 

Hipótesis General  

Las competencias gerenciales se 

relacionan de manera significativa con 

la eficiencia en la gestión de proyectos 

de inversión pública en la 

Municipalidad Provincial de Grau, 

2026. 

Hipótesis específicas: 

Las competencias gerenciales se 

relacionan de manera significativa con 

la planificación en la gestión de 

proyectos de inversión pública en la 

Municipalidad Provincial de Grau, 

2026. 

Las competencias gerenciales se 

relacionan de manera significativa con 

la ejecución en la gestión de proyectos 

de inversión pública en la 

Municipalidad Provincial de Grau, 

2026. 

Las competencias gerenciales se 

relacionan de manera significativa con 

el funcionamiento en la gestión de 

proyectos de inversión pública en la 

Municipalidad Provincial de Grau, 

2026. 

 

Objetivo General 

Determinar la relación entre las 

competencias gerenciales y la eficiencia 

en la gestión de proyectos de inversión 

pública en la Municipalidad Provincial 

de Grau, 2026. 

Objetivos específicos: 

Determinar la relación entre las 

competencias gerenciales y la 

planificación en la gestión de proyectos 

de inversión pública en la 

Municipalidad Provincial de Grau, 

2026. 

Determinar la relación entre las 

competencias gerenciales y la ejecución 

en la gestión de proyectos de inversión 

pública en la Municipalidad Provincial 

de Grau, 2026. 

Determinar la relación entre las 

competencias gerenciales y el 

funcionamiento en la gestión de 

proyectos de inversión pública en la 

Municipalidad Provincial de Grau, 

2026. 

 

Enfoque: Cuantitativo 

Tipo: Básico 

Diseño: No experimental, 

transversal 

Técnica: Encuesta 

Instrumento: Cuestionario 

Población: 100 trabajadores de la 

Municipalidad Provincial de Grau 

vinculados a la gestión de 

proyectos de inversión pública 

Muestra: 80 trabajadores de la 

Municipalidad Provincial de Grau 

vinculados a la gestión de 

proyectos de inversión pública 
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Anexo 2: Operacionalización de variables 

Variable Definición conceptual  Definición operacional Dimensiones Indicadores Ítems  

Competencias 

gerenciales 

Las competencias 

gerenciales son el conjunto 

integrado de conocimientos, 

destrezas, comportamientos y 

actitudes que se construyen 

desde la formación y la 

experiencia para 

desempeñarse eficientemente 

en labores gerenciales, 

resolviendo problemas y 

tomando decisiones mediante 

métodos, técnicas y 

procedimientos (Huamaní, 

2024). 

Se medirá mediante un 

cuestionario tipo Likert 

valorando habilidades 

cognitivas, procedimentales 

y actitudinales vinculadas a 

la gestión de proyectos de 

inversión pública. 

Habilidades cognitivas Análisis previo 1 

Comprensión de objetivos 2 

Análisis causal 3 

Selección alternativa 4 

Anticipación de riesgos 5 

Habilidades 

procedimentales 

Aplicación de procedimientos 6 

Trazabilidad de gestión 7 

Planificación de tareas 8 

Documentación de seguimiento 9 

Mejora continua 10 

Habilidades actitudinales Integridad normativa 11 

Orientación de servicio 12 

Apertura de feedback 13 

Responsabilidad proactiva 14 

Trabajo colaborativo 15 

Eficiencia en 

la gestión de 

proyectos de 

inversión 

pública 

La eficiencia en la gestión de 

proyectos de inversión 

pública se entiende como la 

capacidad de la entidad 

responsable para conducir el 

proyecto desde su 

planificación hasta su puesta 

en funcionamiento, logrando 

resultados y metas previstas 

con el mejor uso posible de 

los recursos disponibles 

(Huaquisto, 2016) 

Se mide mediante un 

instrumento tipo Likert 

aplicado a actores 

vinculados a la gestión del 

proyecto, evaluando 

planificación, ejecución y 

funcionamiento de los 

proyectos de inversión 

pública. 

Planificación Metas del proyecto 1 

Programación de recursos 2 

Prevención de riesgos 3 

Coordinación interáreas 4 

Ejecución Cumplimiento de plazos 5 

Control presupuestal 6 

Seguimiento de avance 7 

Gestión de problemas 8 

Calidad técnica 9 

Funcionamiento Puesta en servicio 10 

Entrega del servicio 11 

Mantenimiento sostenido 12 

Uso del servicio 13 

  



 

  

  

   44 

Anexo 3: Instrumentos de recolección de la información  

Cuestionario: Competencias gerenciales 

Estimado colaborador, la presente encuesta tiene como propósito recopilar 

información sobre las competencias gerenciales en nuestra institución municipal.  

INSTRUCCIONES: Marque la respuesta de acuerdo a su criterio:  

1 2 3 4 5 

Totalmente en 

desacuerdo 
En desacuerdo 

Ni de acuerdo ni 

en desacuerdo 
De acuerdo 

Totalmente de 

acuerdo 

 

N° Ítem 1 2 3 4 5 

Habilidades cognitivas 

1 Analizo la información disponible antes de emitir un juicio o 

recomendación. 

     

2 Interpreto con precisión los objetivos institucionales para 

orientar mis decisiones. 

     

3 Identifico causas y consecuencias de los problemas 

considerando el contexto del área. 

     

4 Evalúo alternativas y selecciono la opción más conveniente 

según evidencia y criterios técnicos. 

     

5 Anticipo riesgos o impactos derivados de decisiones operativas 

o administrativas. 

     

Habilidades procedimentales 

6 Aplico procedimientos establecidos para ejecutar mis 

actividades con orden y consistencia. 

     

7 Utilizo herramientas de gestión para asegurar trazabilidad del 

trabajo. 

     

8 Organizo mis tareas en pasos claros para cumplir metas y plazos 

definidos. 

     

9 Registro y documento la información necesaria para facilitar el 

seguimiento de los casos o procesos. 

     

10 Monitoreo mis resultados y ajusto el proceso cuando detecto 

desviaciones o errores. 

     

Habilidades actitudinales 

11 Actúo con integridad y respeto por las normas, aun bajo presión 

o urgencia. 

     

12 Mantengo una actitud de servicio al atender requerimientos de 

usuarios internos y/o externos. 

     

13 Acepto retroalimentación y la utilizo para mejorar mi 

desempeño. 

     

14 Asumo responsabilidad por mis resultados y busco soluciones 

cuando surgen dificultades. 

     

15 Colaboro activamente con otros para lograr objetivos comunes, 

incluso si no son de mi área. 
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Cuestionario: Eficiencia en la gestión de proyectos de inversión pública 

La presente encuesta tiene como propósito recopilar información sobre la eficiencia en la 

gestión de proyectos de inversión pública en nuestra institución municipal.  

INSTRUCCIONES: Marque la respuesta de acuerdo a su criterio:  

1 2 3 4 5 

Totalmente en 

desacuerdo 
En desacuerdo 

Ni de acuerdo ni 

en desacuerdo 
De acuerdo 

Totalmente de 

acuerdo 

 

N° Ítem 1 2 3 4 5 

D1: Planificación 

1 Defino metas claras del proyecto de inversión pública. 
     

2 Programo actividades y recursos según el alcance del proyecto. 
     

3 Aplico medidas oportunas para prevenir riesgos del proyecto. 
     

4 Articulo acciones con áreas clave para viabilizar el proyecto.      

D2: Ejecución 

5 Cumplo plazos establecidos en el cronograma del proyecto. 
     

6 Controlo el uso del presupuesto asignado al proyecto. 
     

7 Monitoreo el avance físico y financiero del proyecto de forma 

continua. 

     

8 Resuelvo oportunamente problemas que retrasan el avance del 

proyecto. 

     

9 Aseguro calidad técnica en las actividades ejecutadas del 

proyecto. 

     

D3: Funcionamiento 

10 Gestiono la puesta en servicio del proyecto dentro del plazo 

previsto. 

     

11 Verifico que el proyecto entregue el servicio planificado. 
     

12 Aseguro acciones de mantenimiento para sostener el servicio 

del proyecto. 

     

13 Verifico el uso del servicio generado por el proyecto en la 

población. 

     

Competencias gerenciales y su relación con la eficiencia en la gestión de 

proyectos de inversión pública en la Municipalidad Provincial de Grau, 2026 
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Anexo 4: Ficha técnica 

 

Nombre original del 

instrumento: 
Cuestionario de Competencias gerenciales  

Autor: 
Original:  

Adaptado: Aguilar Huamani, Moisés (2026) 

Procedencia: Trujillo  

Tiempo: Aproximadamente 15 minutos.  

Objetivo: 
Conocer la situación de las competencias gerenciales y la 

Municipalidad Provincial De Grau 

Descripción:  

El instrumento se encuentra constituida por 10 preguntas, las 

cuales están divididas en 5 dimensiones: Competencias 

técnicas, Competencias administrativas, Competencias 

analíticas, Competencias operativas, Competencias éticas 

Usuarios: Personal que labora en la institución pública  

Validez  Se realizó mediante el criterio de jueces expertos. 

Confiabilidad:  0.984 (Alfa de Cronbach) 

 

Nombre original del 

instrumento: 

Cuestionario de Eficiencia en la gestión de proyectos de 

inversión pública 

Autor:  Adaptado: Aguilar Huamani, Moisés (2026) 

Procedencia: Trujillo  

Tiempo: Aproximadamente 15 minutos.  

Objetivo: 
Conocer la eficiencia en la gestión de proyectos de inversión 

pública de la Municipalidad Provincial de Grau.  

Descripción:  

El instrumento se encuentra constituida por 13 preguntas, las 

cuales están divididas en 3 dimensiones: Planificación, 

Ejecución y Funcionamiento 

Dirigido a:  Personal que labora en la institución pública  

Validez  Se realizó mediante el criterio de jueces expertos. 

Confiabilidad:  0.977 (Alfa de Cronbach) 
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Anexo 5: Validación del instrumento 
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Anexo 6: Confiabilidad del instrumento 

Variable 1: Competencias gerenciales 

  P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 

1 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

2 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

6 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

7 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

9 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

10 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 4 5 5 

11 1 1 1 1 2 2 2 1 2 1 1 1 1 1 1 

12 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

13 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 

14 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

15 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

18 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 

19 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 

20 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 

 

Alfa de Cronbach N° de elementos 

0.984 15 
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Variable 2: Eficiencia en la gestión de proyectos de inversión pública 

  P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 

1 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 5 4 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

9 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

10 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 

11 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

13 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

14 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

18 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 3 5 

19 5 5 3 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 

20 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 

 

Alfa de Cronbach N° de elementos 

0.977 13 
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Anexo 7: Carta de presentación  
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Anexo 8: Carta de autorización emitida por la entidad que faculta el recojo de datos 
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Anexo 9: Consentimiento informado
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Anexo 10. Declaración jurada 
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Anexo 11. Reporte de Turnitin 
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Anexo 12: Reporte de escritura de inteligencia artificial 
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