
 

UNIVERSIDAD CATÓLICA DE TRUJILLO 

BENEDICTO XVI 

ESCUELA DE POSGRADO 

MAESTRÍA EN EDUCACIÓN CON MENCIÓN EN  

GESTIÓN Y ACREDITACIÓN EDUCATIVA 

 

 

 

 

 

CLIMA INSTITUCIONAL Y DESEMPEÑO DOCENTE EN LA 

INSTITUCION EDUCATIVA NUMERO 20469 CIUDAD NOE 

DISTRITO DE CURA MORI – PIURA 2023 

 

Tesis para obtener el grado académico de: 

MAESTRO EN EDUCACIÓN CON MENCIÓN EN: GESTIÓN Y 

ACREDITACIÓN EDUCATIVA 
 

AUTORES 

Br Alvarez Jimenez, Manuel de Jesus 

https://orcid.org/0009-0003-5050-846X 

Br. Cervera villalobos, Joel 

https://orcid.org/0009-0007-9138-3009 

 

ASESOR 

Dr. Valderrama Puscan, Marlon Walter 

https://orcid.org/0000-0002-7026-7013 

 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN 

Gestión y Calidad educativa 

 

TRUJILLO - PERÚ 

2025

https://orcid.org/0009-0003-5050-846X


ii 

 

DECLARATORIA DE ORIGINALIDAD 

 

Señor director de la Escuela de Posgrado: Dr. Jorge Luis Brenis Exebio, 

 

Yo, Dr. Marlon Walter Valderrama Puscan con DNI 80349218, como asesor del trabajo de 

investigación titulado: “CLIMA INSTITUCIONAL Y DESEMPEÑO DOCENTE EN LA 

INSTITUCION EDUCATIVA NUMERO 20469 CIUDAD NOE DISTRITO DE CURA 

MORI – PIURA 2023”, desarrollada por el egresado Manuel de Jesús Alvarez Jimenez con 

DNI N° 02892766 y el egresado Joel Cervera Villalobos con DNI N° 28119100 del Programa 

de Maestría en: EDUCACIÓN CON MENCIÓN EN: GESTIÓN Y ACREDITACIÓN 

EDUCATIVA. 

   

Considero que dicha tesis reúne las condiciones tanto técnicas como científicos, las cuales están 

alineadas a las normas establecidas en el reglamento de grados y títulos de la Universidad 

Católica de Trujillo Benedicto XVI y en la normativa para la presentación de tesis de la Escuela 

de Posgrado. Por tanto, autorizo la presentación del mismo ante el organismo pertinente para 

que sea sometido a evaluación por los jurados designados por la mencionada facultad. 

 

 

 

 

_______________________________ 

Dr. Marlon Walter Valderrama Puscan  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iii 

 

AUTORIDADES UNIVERSITARIAS 

 

EXCMO. MONS. GILBERTO ALFREDO VIZCARRA MORI, SJ 

Arzobispo Metropolitano de Trujillo 

Gran Canciller 

Universidad Católica de Trujillo Benedicto XVI 

 

DRA. MARIANA GERALDINE SILVA BALAREZO 

Rectora de la Universidad Católica de Trujillo Benedicto XVI 

 

DRA. ROMY ANGELICA DIAZ FERNANDEZ 

Vicerrectora Académica 

 

DRA. ENA CECILIA OBANDO PERALTA 

Vicerrectora de Investigación 

 

DR. JORGE LUIS BRENIS EXEBIO 

Director de la Escuela de Posgrado 

 

DRA. TERESA SOFÍA REÁTEGUI MARÍN 

Secretaria General 

 

 

 

 

 



iv 

 

DEDICATORIA 

 

 

Agradecemos a Dios por ser nuestra guía por habernos dado la  

Vida, la salud, por darnos mucha fortaleza para  

Culminar nuestras metas   durante nuestra  

Formación profesional. 

 

A nuestros padres:   

Siempre son el motor que impulsa nuestras metas, quienes nos  

inculcan aplicar nuestros valores y están a nuestro lado en los  

momentos de alegrías y dificultades, hoy cuando concluimos  

nuestros estudios, dedicamos este logro amado padres, como  

un objetivo más que se logra gracias a su apoyo incondicional. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



v 

 

AGRADECIMIENTO 

 

 A nuestro asesor:   

Mg. Marlon Walter Valderrama Puscan, por sus asesorías, sus  

Conocimientos que hizo posible que este trabajo lo logre   

Terminar. Sus consejos fueron útiles para formular las diferentes ideas que 

Me llevo a lograr mi meta.  

                                   . Gracias por sus orientaciones” 

 

 

 A nuestros hijos:   

Por contribuir positivamente durante todo el proceso de  

Nuestros estudios, por sus palabras de  

Aliento nos dieron la fuerza necesaria para culminar  

Satisfactoriamente la maestría y cumplir una de las  

Metas planteadas de nuestra formación profesional. 

 

 

 

  



vi 

 

DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD 

 

Nosotros, Manuel de Jesus Alvarez Jimenez con DNI 02892766  y Joel Cervera Villalobos con 

DNI 28119100, egresados  del Programa de Estudios de Posgrado de la Maestría en 

EDUCACIÓN CON MENCIÓN EN GESTIÓN Y ACREDITACIÓN EDUCATIVA de la 

Universidad Católica De Trujillo Benedicto XVI, damos fe que se siguió rigurosamente los 

procedimientos académicos y administrativos emanados por la Escuela de Posgrado, para la 

elaboración y sustentación de la tesis titulado: “CLIMA INSTITUCIONAL Y DESEMPEÑO 

DOCENTE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA NUMERO 20469 CIUDAD NOE 

DISTRITO DE CURA MORI – PIURA 2023”, en el cual consta de un total de 100 páginas 

incluyendo 12 tablas, más un total de páginas en anexos. 

 

Se deja constancia de la originalidad y autenticidad de la mencionada investigación y 

declaramos bajo juramento en razón a los requerimientos éticos, que el contenido de dicho 

documento corresponde a nuestra autoría respecto a redacción, organización, metodología y 

diagramación. Asimismo, se garantiza que los fundamentos teóricos están respaldados por el 

referencial bibliográfico, asumiendo un mínimo porcentaje de omisión involuntaria respecto al 

tratamiento de cita de autores, lo cual es de nuestra entera responsabilidad. 

 

 

 

                                                                 Los autores 

 

                                              
                                                                                                                  

 ____________________________                          __________________________ 

         Manuel de Jesus Alvarez Jimenez                            Joel Cervera Villalobos 

                 DNI N° 02892766                                                        DNI N° ° 28119100 

 

 



vii 

 

ÍNDICE 

Declaratoria de Originalidad ...................................................................................................... ii 

Autoridades universitarias......................................................................................................... iii 

Dedicatoria ......................................................................................................................... …...iv 

Agradecimiento .......................................................................................................................... v 

Declaratoria de autenticidad ..................................................................................................... vi 

RESUMEN ............................................................................................................................. viii 

ABSTRACT .............................................................................................................................. ix 

I. INTRODUCCIÓN ....................................................................................................... 10 

II. METODOLOGÍA ........................................................................................................ 35 

2.1 Enfoque, tipo ...................................................................................................... 35 

2.2 Diseño de investigación ...................................................................................... 35 

2.3 Población, muestra y muestreo ........................................................................... 36 

2.4 Técnicas e instrumentos de recojo de datos …………..………………………37 

2.5 Técnicas de procesamiento y análisis de la información .................................... 37 

2.6 Aspectos éticos en investigación ......................................................................... 38 

III. RESULTADOS ........................................................................................................... 39 

IV. DISCUSIÓN ................................................................................................................ 45 

V. CONCLUSIONES ....................................................................................................... 49 

VI. RECOMENDACIONES.............................................................................................. 50 

VII. REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS ........................................................................ 51 

ANEXOS ................................................................................................................................. 60 

ANEXO 1: Instrumentos de recolección de la información .................................................... 60 

ANEXO 2: Ficha técnica ......................................................................................................... 64 

ANEXO 3: Operacionalización de variables ........................................................................... 67 

ANEXO 4: Carta de presentación ............................................................................................ 72 

ANEXO 5: Carta de autorización emitida por la entidad que faculta el recojo de 

datos ………………………………………………...………….......................... 73 

ANEXO 6: Consentimiento informado (mayores de edad) o Asentimiento 

informado (menores de edad) ………………………………….…...…….…… 74 

ANEXO 7: Matriz de consistencia........................................................................................... 80 

ANEXO 8: Validación de instrumentos ................................................................................... 83 

ANEXO 9: Reporte Turnitin ....................................................................................................... 100 

 



viii 

 

RESUMEN  

 

Esta investigación tiene como objetivo determinar la relación entre clima institucional y 

desempeño docente en la Institución Educativa N° 20469 - Ciudad Noé, Distrito de Cura Mori, 

Piura, 2023. El estudio, de tipo no experimental, con diseño transversal descriptivo-

correlacional, emplea métodos hipotético-deductivos y cuantitativos. La muestra estuvo 

compuesta por 26 docentes a quienes se les aplicó una encuesta con cuestionarios validados 

por 3 expertos, con una confiabilidad de 0.9568 para clima institucional y 0.9419 para 

desempeño docente según Alpha de Cronbach. Los datos fueron analizados utilizando 

procedimientos estadísticos que incluyeron la construcción de tablas, gráficos y la aplicación 

de pruebas de hipótesis. Los resultados indicaron que el 62% de los docentes perciben un nivel 

alto de clima institucional. Se halló una relación moderada (0,441) y directa (0,024) entre clima 

institucional y desempeño docente (p < 0,05), confirmando la hipótesis de una relación 

significativa entre ambas variables en la I.E N° 20469 - Ciudad Noé. 

 

 

Palabras clave: Relaciones interpersonales, motivación, capacidades, estrategias y 

comunicación.    
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ABSTRACT 

 

This research aims to determine the relationship between institutional climate and teacher 

performance at the Institution Educational N° 20469 - Ciudad Noé, Cura Mori District, Piura, 

2023. The study is non-experimental with a cross-sectional descriptive-correlational design, 

utilizing hypothetico-deductive and quantitative methods. The sample consisted of 26 teachers, 

who completed surveys with questionnaires validated by 3 experts, showing reliability scores 

of 0.9568 for institutional climate and 0.9419 for teacher performance according to Cronbach's 

Alpha. Data were analyzed using statistical procedures, including table and graph construction 

and hypothesis testing. Results showed that 62% of teachers perceive a high level of 

institutional climate. A moderate (0.441) and direct (0.024) relationship between institutional 

climate and teacher performance was found (p < 0.05), confirming the hypothesis of a 

significant relationship between the variables at I.E N° 20469 - Ciudad Noé. 

 

 

Keywords: Interpersonal relationships, motivation, abilities, methodological and 

communication. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



100 

 

ANEXO 9: Reporte Turnitin  

 


