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RESUMEN 

 

La presente investigación tuvo como objetivo general determinar el nivel de percepción de los 

padres sobre la gestión educativa de una institución educativa en la provincia de San Ignacio 

Cajamarca 2025. Este estudio es de un enfoque cuantitativo, tipo básica, es descriptivo no 

experimental y transversal La población es de 30 padres de familia de la provincia de San 

Ignacio. Todos los padres tenían las mismas posibilidades de ser incluidos en la muestra del 

estudio; no se tuvo en cuenta ningún factor de selección, el tipo de muestreo empleado fue no 

probabilístico por conveniencia, lo que implica que la selección de los participantes se realizó 

de manera intencional. las encuestas son métodos empleados con frecuencia en la investigación 

social, en este estudio se seleccionó la encuesta como método de recolección de datos.  Los 

instrumentos elegidos para recabar los datos necesarios fueron los cuestionarios y validados 

por tres expertos en la materia que evaluaron la pertinencia, relevancia y claridad de los 

instrumentos antes de aprobar su uso. Estas encuestas son instrumentos que se emplean 

gradualmente para cumplir con un objetivo determinado. Los resultados de la investigación se 

evidencio que el nivel de percepción de la gestión educativa de los padres sobre la gestión 

educativa de la institución educativa en la provincia de San Ignacio Cajamarca es eficiente con 

70%, mientras que en el nivel regular representa un 27% y en el nivel ineficiente un 13% 

perciben los padres sobre la gestión educativa. 

 

 

Palabras clave: Percepción de los padres, gestión educativa, gestión pedagógica. 
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ABSTRACT 

 

The general objective of this research was to determine the level of perception of parents 

regarding the educational management of an educational institution in the province of San 

Ignacio, Cajamarca 2025. This study uses a quantitative approach, a basic type, is descriptive, 

non-experimental, and cross-sectional. The population is 30 parents from the province of San 

Ignacio. All parents had the same chance of being included in the study sample; no selection 

factors were taken into account. The type of sampling used was non-probabilistic by 

convenience, which implies that the selection of participants was intentional. Surveys are 

methods frequently used in social research; in this study, the survey was selected as the data 

collection method. The instruments chosen to collect the necessary data were questionnaires 

and validated by three experts in the field who evaluated the pertinence, relevance, and clarity 

of the instruments before approving their use. These surveys are instruments that are gradually 

used to meet a specific objective. The results of the research showed that the level of perception 

of parents regarding the educational management of the educational institution in the province 

of San Ignacio Cajamarca is efficient at 70%, while at the regular level it represents 27% and 

at the inefficient level 13% of parents' perceptions of educational management. 

 

 

Keywords. Parents' perception, educational management, pedagogical management.
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