UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

BENEDICTO XVI
ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIAEN GESTION Y CALIDAD EN
EDUCACION SUPERIOR

POLITICAS UNIVERSITARIAS Y SU IMPACTO EN LA FORMACION
PROFESIONAL DE DOCENTES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
DE TRUJILLO 2024

Tesis para obtener el grado académico de:
MAESTRA EN GESTION Y CALIDAD EN EDUCACION SUPERIOR

AUTORES
Br. Cabellos Garcia, Cecilia Victoria
https://orcid.org/0000-0003-2520-6585
Br. Moreno Pérez, Paola Pierina
https://orcid.org/0009-0005-7488-0324

ASESORA
Dra. Calvo Gastafiaduy, Carola Claudia
https://orcid.org/0000-0002-0599-461X

LINEA DE INVESTIGACION
Gestiodn de la calidad

TRUJILLO - PERU
2025




DECLARATORIA DE ORIGINALIDAD
Sefior Director de la Escuela de Posgrado: Dr. Jorge Luis Brenis Exebio,

Yo, Dra. Carola Claudia Calvo Gastafiaduy con DNI N° 17893640, como asesora del trabajo
de investigacion titulado: “POLITICAS UNIVERSITARIAS Y SU IMPACTO EN LA
FORMACION PROFESIONAL DE DOCENTES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
TRUJILLO 2024, desarrollada por la egresada Cecilia Victoria Cabellos Garcia con DNI N°

44852441 y la egresada Paola Pierina Moreno Pérez con DNI N° 44999951, del Programa de
Maestria en: GESTION Y CALIDAD EN EDUCACION SUPERIOR

Considero que dicha tesis retine las condiciones tanto técnicas como cientificos, las cuales estan
alineadas a las normas establecidas en el reglamento de grados y titulos de la Universidad
Catolica de Trujillo Benedicto XV1y en la normativa para la presentacion de tesis de la Escuela
de Posgrado. Por tanto, autorizo la presentacion del mismo ante el organismo pertinente para
que sea sometido a evaluacion por los jurados designados por la mencionada facultad.

fere=

Dra. Carola Claudia Calvo Gastafiaduy




AUTORIDADES UNIVERSITARIAS

EXCMO. MONS. GILBERTO ALFREDO VIZCARRA MORI, SJ
Arzobispo Metropolitano de Trujillo
Gran Canciller

Universidad Catdlica de Trujillo Benedicto XVI

DRA. MARIANA GERALDINE SILVA BALAREZO

Rectora de la Universidad Catdlica de Trujillo Benedicto XVI

DRA. ROMY ANGELICA DIAZ FERNANDEZ

Vicerrectora Académica

DRA. ENA CECILIA OBANDO PERALTA

Vicerrectora de Investigacion

DR. JORGE LUIS BRENIS EXEBIO

Director de la Escuela de Posgrado

DRA. TERESA SOFIA REATEGUI MARIN

Secretaria General



DEDICATORIA

A mi hijo Ghael y a mis padres especialmente a mi madre Angela quien es mi apoyo
incondicional en cada meta propuesta de mi vida. Gracias a quienes con su constante apoyo
me han brindado y brindan la fortaleza necesaria para seguir siendo madre y padre de mi
pequefio hijo, en este camino tan dificil que a veces, es la vida. Esta tesis es producto de mucho

esfuerzo y apoyo brindado a lo largo de este viaje académico.

Cecilia Victoria Cabellos Garcia

A mis padres. Este logro es un testimonio de su inmenso amor y dedicacion. Valoro mucho las
lecciones de vida que me han impartido y por el carifio que siempre me han brindado. Mi
gratitud hacia ustedes es imposible de expresar completamente. Esta tesis también se la dedico
a mi pequefia hija recién nacida Aitana quien sera desde ahora mi principal fortaleza para

lograr muchas metas propuestas en mi vida.

Paola Pierina Moreno Pérez



AGRADECIMIENTO

Quisiéramos expresar nuestro mas profundo agradecimiento a mi asesora de tesis, la Dra.
Carola Calvo, quien con su experiencia, comprension y paciencia contribuyeron en este
complejo y gratificante camino de la investigacion. Su guia constante y su fe inquebrantable
en mis habilidades me han motivado a culminar este reto académico. Asi mismo queremos dar
nuestra gratitud a los profesores de la Universidad Nacional de Trujillo, quien bajo la tutela
del Dr. Angel La Cruz Torres, nos han apoyado desinteresadamente brindando la informacion
gue necesitamos para desarrollar esta investigacion, gracias por su inmenso apoyo durante

este viaje.

Cecilia Victoria Cabellos Garcia y Paola Pierina Moreno Pérez



DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD

Nosotras, Cecilia Victoria Cabellos Garcia con DNI N° 44852441 y Paola Pierina Moreno
Pérez con DNI N° 44999951, egresadas del Programa de Estudios de Posgrado de la Maestria
en GESTION Y CALIDAD EN EDUCACION SUPERIOR de la Universidad Catolica de
Trujillo Benedicto XV1, damos fe que se siguio rigurosamente los procedimientos académicos
y administrativos emanados por la Escuela de Posgrado, para la elaboracion y sustentacion de
la tesis titulado: “POLITICAS UNIVERSITARIAS Y SU IMPACTO EN LA FORMACION
PROFESIONAL DE DOCENTES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO

2024, en el cudl consta de un total de 83 paginas, en las que incluye 1 tabla y 5 figuras, mas

un total de paginas en anexos.

Se deja constancia de la originalidad y autenticidad de la mencionada investigacién y
declaramos bajo juramento en razon a los requerimientos éticos, que el contenido de dicho
documento corresponde a nuestra autoria respecto a redaccién, organizacion, metodologia y
diagramacion. Asimismo, se garantiza que los fundamentos teoricos estan respaldados por el
referencial bibliografico, asumiendo un minimo porcentaje de omisién involuntaria respecto al

tratamiento de cita de autores, lo cual es de nuestra entera responsabilidad.

Las autoras

__;f_i ?i‘...r Z
WA
Cecilia Cabellos Garcia Paola Moreno Pérez
DNI N°44852441 DNI N°44999951

Vi



INDICE

Declaratoria de Originalidad............ccooveiiiieiieiice e ii
AULOTTAAAES UNIVEISTEAITAS. ... eevveieieiiieie ettt sttt esbe et esreesteeneesreesneennens ii
=T [ To=U o] - F SRS v
[ o L=Tol T 1 T=] ) (o J SR v
Declaratoria de aUIENTICIAAU ...........oiiiiiiiieieie e e Vi
RESUMEN L.t e e et e e et e e et e e e sb e e e snbe e e nneeeenneeas viii
F N S 1 2 ¥ X O SRR IX
l. INTRODUGCCION ......ooiviieeiieeeetiee s ese sttt s esnen s s sanee s 10
. METODOLOGIA.......ooieieetceeeceeee ettt 29
2.1 ENTOQUE, TIPO ...ttt bbbt 29

2.2 Disefio de INVESLIGACION .........eiveiiiiiiiiieiie e e 29

2.3 Poblacion, MUESLra Y MUESIIEO .......cveeeieieieie e 29

2.4 Técnicas e instrumentos de recojo de datos ............ccooeiiiiiiiiiiiiiininn.n. 30

2.5 Técnicas de procesamiento y analisis de la informacion .............cc.ccocvevveveieneen, 30

2.6 Aspectos eticos €N INVESLIGACION..........c.eiveieiie et 31

1. RESULTADOS ...ttt ettt ne et b n e ens 32
IV, DISCUSION ..ottt sttt 45
V. CONCLUSIONES ... ettt e e e e e e e e s e e e nneean 51
VI.  RECOMENDACIONES........ccootiiieiei ettt anas 53
VIl. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ......covveviveeieeeeeteresesese s eses s, 55
ANEXOS ...ttt ettt h et r e b et et re et et eere et et rears 60
ANEXO 1: Instrumentos de recoleccion de la informacion .............ccoevevieieiie e, 60
ANEXO 2: FIChA TECNICA ....vvivievieieiee ettt et ne e 62
ANEXO 3: Operacionalizacion de variables ............ccccvoiiiiie i 63
ANEXO 4: Carta de PreSentaCion..........ccecceiieiieieeieiteeiesie e e stesaesraesreeeesreesresnesneas 64

ANEXO 5: Carta de autorizacion emitida por la entidad que faculta el recojo de
0 L0 1P PP PP PRPTPRPNN o

ANEXO 6: Consentimiento informado (mayores de edad) o Asentimiento

informado (menores deedad) ...........ooeiiiii i 66
ANEXO 7: Matriz de CONSISTENCIA. ...c.vveuveieieiiieieeieseee e e e esee e e se e e e steeeeeneesreesseaneesneas 70
ANEXO 8: Validacion de INStIUMENTOS. ..........coviiereeeeie e e eie e e eee e e eee e sreessesneesneas 72
ANEXO 9: REPOIE TUMILIN ..uecviiticiiciceeeeee s ne e ens 83

vii



RESUMEN

El documento titulado: Politicas universitarias y su impacto en la formacion profesional de
docentes de la Universidad Nacional de Trujillo 2024, tuvo como objetivo general conocer la
percepcion de los docentes sobre el impacto de las politicas universitarias en su formacion
profesional en dicha institucion. La metodologia utilizada correspondié a un enfoque
cualitativo, de tipo bésico y disefio hermenéutico-fenomenoldgico. La poblacion estudiada
estuvo conformada por docentes de la Universidad Nacional de Trujillo, con una muestra
intencionada de 12 participantes. Los resultados destacaron que las politicas universitarias,
como la Ley Universitaria N° 30220, influyeron positivamente en la formacion profesional
docente al promover la actualizacion pedagdgica, tecnoldgicay ética; Sin embargo, enfrentaran
desafios como la insuficiente adaptacién tecnolégica y la falta de recursos adecuados. Las
conclusiones subrayaron la necesidad de fortalecer estas politicas mediante capacitaciones
continuas y la implementacion de un enfoque humanista para mejorar la calidad educativa y la

formacion docente.

Palabra clave: Politicas universitarias, calidad educativa, competencias docentes, ley

universitaria, desarrollo profesional.
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ABSTRACT

The document entitled: University policies and their impact on the professional training of
teachers at the National University of Trujillo 2024, has the general objective of knowing the
perception of teachers about the impact of university policies on their professional training in
said institution. The methodology used corresponds to a qualitative approach, of a basic type
and a hermeneutic-phenomenological design. The population studied is made up of teachers
from the National University of Trujillo, with an intentional sample of 12 participants. The
results highlight that university policies, such as University Law No. 30220, positively
influence teacher professional training by promoting pedagogical, technological and ethical
updating; However, it will face challenges such as insufficient technological adaptation and
lack of adequate resources. The conclusions underline the need to strengthen these policies
through continuous training and the implementation of a humanistic approach to improve

educational quality and teacher training.

Keywords: University policies, educational quality, teaching competencies, university law,

professional development.
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