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RESUMEN

La investigacion titulada “Aplicacion de las 5’s para incrementar la productividad en una
empresa del sector metal — mecanico en la libertad-2018 ”, tuvo como propdsito principal,
constatar como la aplicacion de las 5S incrementa la productividad del almacén de la

empresa metal mecanica MASERG SAC.

Se considero un disefio cuasi-experimental del tipo aplicada. La poblacion de esta
investigacion esta conformada por la cantidad despachada del almacén de la empresa
metal mecanica MASERG SAC , por espacio de 30 dias calendario. La muestra
examinada es semejante a la poblacién, las técnicas de recoleccion utilizadas fueron: el
formato de check list y la observacion directa que fueron utilizadas para medir el nivel
5s preypost de laaplicacién de las 5S en el almacén de la empresa metal mecénica
MASERG SAC.

La informacién recolectada fue examinada a través del paquete estadistico SPSS
version 25, con lo cual se efectud la contrastacion de las hipoétesis . Esta investigacion
concluye que la aplicacion de las 5s incrementa la productividad del almacén de la
empresa metal mecanica MASERG SAC en un 17%, de la eficacia incrementa en 8%

mientras que la eficiencia en un 11%.

Palabras Claves: 5S, eficiencia, eficacia, productividad.



SUMMARY

The research entitled "Application of the 5's to increase productivity in a company in the
metal-mechanical sector in freedom-2018", had as its main purpose, to see how the
application of the 5S increases the productivity of the warehouse of the mechanical metal
company MASERG SAC.

It was considered a quasi-experimental design of the applied type. The population of this
investigation is made up of the quantity shipped from the store of the mechanical metal
company MASERG SAC, for 30 calendar days. The sample examined is similar to the
population, the collection techniques used were: the check list format and the direct
observation that were used to measure the 5s level pre and post of the application of the
5S in the warehouse of the mechanical metal company MASERG SAC.

The information collected was examined through the statistical package SPSS version
25, which was used to test the hypotheses. This research concludes that the application
of the 5s increases the productivity of the warehouse of the mechanical metal company
MASERG SAC by 17%, the efficiency increases by 8% while the efficiency by 11%.

Keywords: 5S, efficiency, effectiveness, productivity.



