UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

BENEDICTO XVI

ESCUELA DE POSGRADO

MAESTRIA EN EDUCACION CON MENCION GESTION Y
ACREDITACION EDUCATIVA

HABILIDADES SOCIALES DEL DOCENTE Y SU INFLUENCIA EN EL
ACCIONAR DISCIPLINARIO DE ESTUDIANTES DE PRIMARIA
INSTITUCION COLONIA DE ANCON 2023

Tesis para obtener el grado de:
MAESTRO EN EDUCACION CON MENCION EN: GESTION Y
ACREDITACION EDUCATIVA

AUTORA
Br. Levano Torres , Magaly Hilda
https://orcid.org/0009-0007-6827-8569

ASESORA
Dra. Cabanillas Gonzalez, Nancy Consuelo
https://orcid.org/0009-0006-2846-4423

LINEA DE INVESTIGACION
Liderazgo en educacion

TRUJILLO - PERU
2024



https://orcid.org/0009-0007-6827-8569
https://orcid.org/0009-0006-2846-4423

DECLARATORIA DE ORIGINALIDAD
Sefior Director de la Escuela de Posgrado: Dr. Jorge Luis Brenis Exebio,

Yo, Dra. Nancy Consuelo Cabanillas Gonzales con DNI N° 19329610, como asesora del
trabajo de investigacion titulado: “HABILIDADES SOCIALES DEL DOCENTE Y SU
INFLUENCIA EN EL ACCIONAR DISCIPLINARIO DE ESTUDIANTES DE PRIMARIA
INSTITUCION COLONIA DE ANCON 2023”, desarrollada por la egresada Hilda Magaly
Lévano Torres con DNI N° 41191820, del Programa de Maestria en: EDUCACION CON
MENCION EN: GESTION Y ACREDITACION EDUCATIVA.

Considero que dicha tesis retne las condiciones tanto técnicas como cientificos, las cuales estan
alineadas a las normas establecidas en el reglamento de grados vy titulos de la Universidad
Catolica de Trujillo Benedicto XVI 'y en la normativa para la presentacién de tesis de la Escuela
de Posgrado. Por tanto, autorizo la presentacion del mismo ante el organismo pertinente para

que sea sometido a evaluacion por los jurados designados por la mencionada facultad.

Dra. Nancy %sﬁe4oéabanillas Gonzales
DNI N° 19329610



AUTORIDADES UNIVERSITARIAS

EXCMO. MONS. DR. HECTOR MIGUEL CABREJOS VIDARTE, O.F.M.
Arzobispo Metropolitano de Trujillo
Fundador y Gran Canciller de la Universidad

Catolica de Trujillo Benedicto XVI

DRA. MARIANA GERALDINE SILVABALAREZO

Rectora de la Universidad Catolica de Trujillo Benedicto XVI

DRA. ROMY ANGELICA DIAZ FERNANDEZ

Vicerrectora académica

DR. JORGE LUIS BRENIS EXEBIO

Director de la Escuela de Posgrado

DRA. ENA CECILIA OBANDO PERALTA

Vicerrectora de Investigacion

DRA. TERESA SOFIA REATEGUI MARIN

Secretaria General



DEDICATORIA

Es mi deseo, dedicarle mi trabajo a mis padres y hermanos, quienes permanentemente
me apoyan, fueron ellos quienes me dieron fuerzas para seguir adelante y no desmayar en
ningn momento, contribuyendo de manera incondicional para cumplir mis metas y lograr mis

objetivos en mi desarrollo profesional.



AGRADECIMIENTO

Doy gracias a Dios por la oportunidad que me ha dado para cumplir mis metas, por
estar siempre conmigo y sentir su apoyo en todo momento, por llenar mi corazon de fortaleza
para seguir siempre adelante.

Agradezco a la Universidad Catolica de Trujillo en especial mi asesora Dra. Nancy
Consuelo Cabanillas Gonzalez, por su tiempo, paciencia, conocimientos y sugerencias muy
valiosas para realizar el trabajo de investigacion

A todos los sefiores profesores de la universidad que impartieron sus valiosos
conocimientos en cada curso que nos brindaron para formar nuevos profesionales, gracias
por saber compartir sus ensefianzas y experiencias.

A mis amistades y colegas de trabajo, por el apoyo que me brindaron, por el aliento y
la motivacion; a seguir adelante en el logro de mi meta propuesta la cual contribuye a mi
formacion profesional

Me queda decir, muchas gracias a todos.



DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD

Yo, Hilda Magaly Lévano Torres con DNI N° 41191820, egresada del Programa de Estudios
de Posgrado de la Maestria en EDUCACION CON MENCION EN: GESTION Y
ACREDITACION EDUCATIVA de la Universidad Catélica de Trujillo Benedicto XVI, doy
fe que se siguid rigurosamente los procedimientos académicos y administrativos emanados por
la Escuela de Posgrado para la elaboracion y sustentacién de la tesis titulada: HABILIDADES
SOCIALES DEL DOCENTE Y SU INFLUENCIA EN EL ACCIONAR DISCIPLINARIO
DE ESTUDIANTES DE PRIMARIA INSTITUCION COLONIA DE ANCON 2023, en el
cuél consta de un total de 90 paginas, en las que se incluye 10 tablas y 4 figuras, mas un total

de paginas en anexos.

Se deja constancia de la originalidad y autenticidad de la mencionada investigacion y
declaro bajo juramento en razon a los requerimientos éticos, que el contenido de dicho
documento corresponde a mi autoria respecto a redaccion, organizacion, metodologia y
diagramacién. Asimismo, se garantiza que los fundamentos tedricos estan respaldados por el
referencial bibliografico, asumiendo un minimo porcentaje de omision involuntaria respecto al

tratamiento de cita de autores, lo cual es de mi entera responsabilidad.
La autora

i

Hilda Magaly Lévano Torres
DNI N° 41191820

Vi



INDICE

Declaratoria de Originalidad.............ccooiiiiiiiiiiiese e I
AULOrTAAdES UNIVEISITAITAS. .. .eevveiiieiiieiesiie ettt sttt neesne e e ii
D =To [ [or=1 (o - OO P TR PUPPPPRRPRPRIN iv
YA [ (o [=Tox [ 0L o (o OSSR v
Declaratoria de aUtENCIAAA. .........cueiieiieieiieri e sneenee s Vi
RESUMEN ..ottt e e st e e e st e e e e ae e e e saeeenneeeeseeeeseeeanns X
ABSTRACT ..ottt ettt s e bbbt R ettt Re bt eene et ne et Xi
I, INTRODUCCION ......ooivetieeeeieieeeeeeeses st esess st s st tsn st snaanens 12
. METODOLOGIA ..ot ter s ste st naenens 23

2.1 ENTOQUE JTIPO...cveiniiiitiiee ittt 23

2.2 DiSef0 de INVESLIGACION .......ccvveiieeieciece et 23

2.3 Poblacion, MUestra y MUESEIO0........ccueveieieeeeieiere et 23

2.4 Técnicas e instrumentos de recojo de datos .........ccccvvveerveeivenie e 24

2.5 Técnica de procesamiento y andlisis de la informacion ............ccccceeceveveinninnne. 25

2.6 ASpectos EtiCoS N INVESTIZACION ........coveiiririeriieieie e 25
1. RESULTADOS ...ttt sttt sa et st sesne e 26
IV. DISCUSION ..ottt 36
V. CONCLUSIONES ...ttt et e e ae e s e e e ste e e e naee e abeeesneeeens 40
VI. RECOMENDACIONES........c ittt 41
VII. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS........cooiiiiieeiieeeee e ese et 42
ANEXOS ..ot ea b e e e rte e e nraeeanreeeanns 51
Anexo 1: Instrumento de recoleccion de 1a iNformacion ... 51
ANEXO0 2: FICNA TECNICA ...vevveveiiicie ettt srenreens 53
Anexo 3: Operacionalizacion de variables............cccccoveiiiiiiic i 54
Anexo 4: Carta de PreSENtACION .........cieiveiririeeeie et 56
Anexo 5: Carta de autorizacidn emitida por la entidad que faculta el recojo de datos........ 57
Anexo 6: Consentimiento INFOrMAadO .......ccooiiiieiiie s 59
ANEXO 7: MALriZ 08 CONSISTENCIA. .. ..veviveiisiieiieiieieie ettt ettt 64
Anexo 8: Validacion de INStIUMENTOS ......c.ccviiiiiieiisieee e 66
ANEX0 9. REPOIE TUMITIN ...t 90

vii



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Nivel de la variable habilidades SOCIAIES............ceovrieiieriie e 26
Tabla 2 Nivel de las dimensiones de la variable habilidades sociales..............ccccccoeiiininnne 27
Tabla 3 Nivel de la variable accionar diSCIPIINAIIO .........cccveviiiiiiiiiie e, 28
Tabla 4 Niveles de las dimensiones de la variable accionar disciplinario............c.c.cccccvevuennen. 29
Tabla 5 Prueba de NOrmalidad...........cooviiiiiiiiiecec e 31
Tabla 6 Interpretacion del coeficiente de correlacion.............cocvevvevevevence s, 32
Tabla 7 Correlacion de las habilidades sociales y el accionar disciplinario. .............c.cccceeu.. 32
Tabla 8 Correlacion entre la variable habilidades sociales y proceso de aprendizaje ............. 33

Tabla 9 Correlacion entre la variable habilidades sociales y disciplina en el aprendizaje.......34

Tabla 10 Correlacion entre la variable habilidades sociales y nivel de aprendizaje................ 34

viii



INDICE DE FIGURAS

Figura 1 Resultados descriptivos de la variable habilidades sociales ............cccooeviiininennn. 26
Figura 2 Resultados descriptivos dimensiones de la variable habilidades sociales ............... 27
Figura 3 Resultados descriptivos de la variable accionar disciplinario ............cccceevevivvennenne. 29
Figura 4 Resultados descriptivos dimensiones de la variable accionar disciplinario............. 30



RESUMEN

El presente estudio se ha desarrollado considerando como objetivo general determinar la
influencia de las habilidades sociales del docente en el accionar disciplinario de estudiantes de
primaria de la Institucion educativa Colonia de Ancon 2023. Para ello, siguié como ruta
metodoldgica el enfoque de estudio cuantitativo, siendo tipo béasica, con un nivel ubicado como
explicativo, mientras que el disefio no fue experimental, manteniendo el corte concerniente al
modelo transversal, la poblacion estuvo integrada por 35 docentes de la Institucién Educativa
Colonia de Ancén 2023, Lima, en consecuencia, siendo pequefia, fue considerada como
poblacidn tedrica o muestreada. Por lo tanto, se tomé como muestra la totalidad de la poblacion,
para recoger la informacion se usé la técnica de la encuesta y el instrumento empleado fue el
cuestionario. Los hallazgos demostraron que un alto porcentaje representado con el 88,6%
presenta un nivel alto de habilidades sociales; al mismo tiempo el 11,4% se agrup6 en el nivel
medio, infiriéndose que los docentes utilizan y conocen sus habilidades. Sin embargo, el grupo
ubicado en el nivel medio evidencian debilidad en las habilidades de sentimientos y
afrontamiento del estrés. Igualmente, los hallazgos inferenciales obtuvieron un valor de
significancia de 0,000 < 0,05, aceptando asi la hipétesis alternativa. Se concluye las variables
se relacionan de forma positiva fuerte, es decir, al aumentar las habilidades sociales presentes
en el docente se da un alto comportamiento disciplinario positivo por parte de los estudiantes,

por ende, implementar acciones una variable repercutira positivamente en la otra.

Palabras clave: habilidades sociales, accionar disciplinario, proceso de aprendizaje
disciplina en el aprendizaje, nivel de aprendizaje.



ABSTRACT

The present study has been developed considering as a general objective to determine the
influence of the teacher's social skills on the disciplinary actions of primary students of the
Colonia de Ancon 2023 educational institution. To do this, the quantitative study approach was
followed as a methodological route, being basic type, with a level located as explanatory, while
the design was not experimental, maintaining the section concerning the transversal model, the
population was made up of 35 teachers from the Colonia de Ancén 2023 Educational
Institution, Lima, consequently being small, it was considered as theoretical or sampled
population. Therefore, the entire population was taken as a sample, to collect the information
the survey technique was used and the instrument used was the questionnaire. The findings
showed that a high percentage represented with 88.6% has a high level of social skills; At the
same time, 11.4% were grouped at the medium level, inferring those teachers use and know
their skills. However, the group located in the middle level shows weakness in the skills of
feelings and coping with stress. Likewise, the inferential findings obtained a significance value
of 0.000 < 0.05, thus accepting the alternative hypothesis. It is concluded that the variables are
related in a strong positive way, that is, by increasing the social skills present in the teacher,
there is a high positive disciplinary behavior on the part of the students, therefore implementing

actions one variable will have a positive impact on the other.

Keywords: social skills, disciplinary action, learning process, discipline in learning, level of

learning
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. INTRODUCCION

Los sistemas educativos en un contexto amplio han propuesto un mayor énfasis en la
formacion a nivel personal y también profesional de los docentes, de tal manera que una de
los aspectos de mayor relevancia ha sido el desarrollo de las habilidades sociales, siendo que
ello son la base para mantener relaciones armoniosas y promover un ambiente propicio para
que los estudiantes desarrollen sus procesos de aprendizajes de manera disciplinada alcanzando
altos niveles de aprendizaje (Solis-Coaguila et al., 2021). Sin embargo, en algunas ocasiones
el profesional de la docencia desconoce sus habilidades sociales que son propias e innatas, y al
no reconocerlas pues es imposible que las desarrolle o sea capaz de adquirir las necesarias para
a lo largo de su quehacer profesional, lo cual genera dificultades en el ejercicio de su profesion
(Chinchilla & Corrales, 2021).

En América Latina, un estudio muestra que un 30 % del personal docente que labora
en el nivel de preparatoria tienen dificultad para expresarse en grupos, ya sea clases o
reuniones, asimismo se observa el escaso conocimiento por parte de los profesionales de la
docencia en lo referido al manejo de conflictos, por ello se considerd6 que los mismos
necesitaban adquirir habilidades que fortalecieran la forma de relacionarse con los demas
actores educativos, a fin de sentirse valorados, en un nivel de bienestar satisfactorio que
conllevara al respeto (Elizalde et al., 2021). Por otro lado, dentro de las practicas pedagogicas
Ilevada a cabo en las aulas se ha notado la escasa tolerancia frente a situaciones que generan
los estudiantes y que a su vez sobrepasan la capacidad de afrontamiento por parte del docente
originando dificultades personales para el desarrollo de la empatia con el otro, lo cual incide
en el proceso de aprendizaje del nifio (Pino et al., 2021).

De tal modo que se encuentran docentes con bastante experiencia y grandiosos saberes,
sin embargo, presentan habilidades sociales muy limitadas que en ocasiones reducen el interés
de los alumnos en el aprender, asi como en su desenvolvimiento social. (Javier, 2021). Cabe
destacar que los ambitos escolares, por ser escenarios con caracteristicas sociales, vienen a ser
fuente donde se encuentran elementos generadores de estrés y de insatisfaccion en los docentes.
Ciertamente, el comportamiento que ostentan algunos estudiantes puede conllevar a la
abstencion o a manifestar respuestas de tipo emocional en un nivel intenso que se evidencia
con expresiones de ira, irritabilidad y agresion, no obstante, pueden moderarse por medio de
las diferentes habilidades sociales que deben poner en practica los docentes (Hewitt-Ramirez
etal., 2021).
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Del mismo modo, dentro de los espacios de aprendizaje en lo referido a la disciplina en
el aprendizaje se puede observar que es escasa 0 nula en estudiantes que muestran actitudes
que con frecuencia interrumpen la clase, pues mantienen conversaciones, muestran molestia
entre compaferos, suelen salirse del aula de clase sin autorizacion, causando problemas
llegando a afectar el aprendizaje (Uvillus, 2022). Por consiguiente, para manejar las situaciones
mencionadas requiere que el docente desarrolle habilidades sociales para lograr que el
estudiante alcance un nivel de aprendizaje Optimo. Es importante mencionar que la
problemética mas relevante en los docentes que presentan déficits en el reconocimiento o
desarrollo de habilidades sociales es la barrera socioemocional (Elizalde et al., 2021).

A nivel nacional, Perd no escapa a las situaciones mencionadas, pues las expectativas
relacionadas al desarrollo de las habilidades sociales en el personal docente viene a ser parte
de un reto por asumir, debido a que dentro del perfil establecido del profesional docente no esta
contemplado desde el punto de vista curricular una formacion integral, tampoco se han
evidenciado suficientes situaciones de caracter practico que estén orientadas al desarrollo de
distintos niveles emocionales o conductuales, conocidas en este escenario como habilidades
sociales. En dado caso un gran numero de profesionales de la docencia mantienen un perfil
méas como docentes imperativos, dejando a un lado su rol de guias y facilitadores, desterrando
la intencion educativa (Chavez, 2023).

En el contexto local, especificamente en la Institucion Los Pinos 5179, se observo
durante la experiencia educativa vivida por la investigadora que un problema comdn
manifestado en el aula es lograr la disciplina en este espacio, donde el docente realiza la
planificacion de clases sustentdndose en teorias, conceptos y dinamicas, para fortalecer el
proceso de aprendizaje. Sin embargo, cuando se encuentran en el aula se tienen que enfrentar
a los medios correctivos para resolver las diferentes situaciones que generan los estudiantes, lo
cual lleva a la distraccion incidiendo en el desarrollo adecuado de su clase. Al respecto, la
indisciplina redunda en gran medida en lo que se quiere lograr, puesto que las conductas antes
mencionadas resaltan la irresponsabilidad, desorganizacién, que conllevan al descontrol de
impulsos, irrespetar normas, convirtiéndose en atenuantes que obstruyen el proceso de
aprendizaje (Toala et al., 2020).

Asimismo, en ocasiones se escuchan expresiones como “Hay mucha indisciplina”,
“Estos nifios no obedecen, ya no s¢ qué hacer”, conllevando al uso de métodos correctivos
como amenazas, predicas, la expulsion del aula, entre otros; en las que se evidencian la ausencia
de habilidades sociales por parte del docente, puesto que existen otras estrategias basadas que

permiten manejar estos conflictos. Por lo anteriormente expuesto, se hace necesario indagar
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sobre las habilidades sociales del docente y su influencia en el accionar disciplinario de
estudiantes de primaria Institucién Colonia de Ancon 2023.

Por lo anteriormente descrito, el presente trabajo de investigacion sustentd su
justificacion considerando la relevancia e importancia social, puesto que pretende resolver
problematicas sociales que afectan a un grupo de individuos (Naupa et al., 2018), asi en base a
la situacion de la Institucion Educativa “Colonia de Ancon N°02-Nifios”, se respondio a las
necesidades analizadas relacionado a la influencia de las habilidades sociales del docente en el
accionar disciplinario de estudiantes, asumiendo como compromiso social en la mejora del
proceso de aprendizaje y desempefio docente dentro de la institucion educativa. Ademas, se
promovid en el personal docente mejores relaciones incrementando su desempefio para
fortalecer al proceso de aprendizaje y optimizarlo. De la misma manera animo al desarrollo de
habilidades metodoldgicas en los estudiantes para incrementar el interés en el estudio,
aportando desde el quehacer docente estrategias adecuadas para elevar el nivel académico de
los estudiantes.

Desde la perspectiva tedrica, se justifico, puesto que la relevancia del problema
investigado se sustenta en diferentes teorias cientificas (Naupa et al., 2018). Ello implico
realizar comparaciones entre el sustento tedrico relacionado con las variables y dimensiones
de estudio como habilidades sociales en el accionar disciplinario de estudiantes y los resultados
obtenidos, ademas es Util como antecedente ante futuras investigaciones, sirviendo de aporte a
la comunidad cientifica.

Por la existencia de implicancias préacticas, pretendié resolver un problema real o una
amplia serie de problemas practicos (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018), por tanto el
estudio hizo visible la necesidad que analizar las habilidad sociales de los docentes en el
accionar disciplinario de estudiantes, por ello permitié focalizar las acciones de intervencion
que llevd a un mejor entendimiento de la conexion entre las variables involucradas en el
estudio, obtuvo informacion relevante acerca de los diversos efectos en las dimensiones
planteadas utilizando el analisis de los resultados. De esta manera los docentes reconocieron la
habilidad innata y desarrollaron aquellas que pueden adquirir para mejorar el proceso y el
aspecto disciplinar del aprendizaje.

Finalmente, su utilidad metodoldgica se enmarcd en la utilizacion de técnicas e
instrumentos que pueden servir a otros estudios en diferentes contextos (Naupa et al., 2018),
de esta manera en el presente estudio se utilizo técnicas para conocer las opiniones acerca de
la problematica, asi como instrumentos que conllevaron a la recoleccion de datos dentro de una

escuela, luego del andlisis permitié determinar la conexion entre las diferentes variables
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estudiadas. A través de la siguiente investigacion se pretendio realizar una sistematizacién de
las investigaciones realizadas acerca del tema tratado, ademas pudo servir de base para que
otras personas interesadas en el tema lo puedan continuar investigando.

Por consiguiente, el problema de investigacién se formul6 a través de la interrogante
¢De qué manera influye las habilidades sociales del docente en el accionar disciplinario de
estudiantes de primaria de la Institucion educativa Colonia de Ancén 2023? Derivandose asi,
las interrogantes ¢De qué manera influye las habilidades sociales del docente en el proceso de
aprendizaje de estudiantes de primaria de la Institucién educativa Colonia de Ancon 2023?;
¢De qué manera influye las habilidades sociales del docente en la disciplina en el aprendizaje
de estudiantes de primaria de la Institucion educativa Colonia de Ancon 2023? Finalmente,
¢De que manera influye las habilidades sociales del docente en el nivel de aprendizaje de
estudiantes de primaria de la Institucion educativa Colonia de Ancén 2023?

Para dar respuestas a las premisas mencionadas se plante6 como objetivo general
determinar la influencia de las habilidades sociales del docente en el accionar disciplinario de
estudiantes de primaria de la Institucion educativa Colonia de Ancén 2023. Asimismo, se
generaron como objetivos especificos en primer lugar determinar la influencia de las
habilidades sociales del docente en el proceso de aprendizaje de estudiantes de primaria de la
Institucion educativa Colonia de Ancon 2023, en segundo lugar determinar la influencia de las
habilidades sociales del docente en la disciplina en el aprendizaje de estudiantes de primaria
de la Institucion educativa Colonia de Ancén 2023, en tercer lugar determinar la influencia de
las habilidades sociales del docente en el nivel de aprendizaje de estudiantes de primaria de la
Institucion educativa Colonia de Ancén 2023.

En este mismo contexto se consideraron como trabajos previos al estudio a nivel
internacional el realizado por Cantu et al. (2022) investigaron acerca de “Actitudes docentes
en matematicas y su relacion con la percepcion y evaluacion en estudiantes de primer afio de
universidad”, planteando como objetivo explorar las actitudes docentes en la imparticion de
clases en matematicas y su relacién con la percepcion y evaluacion por parte del alumno, por
lo que empleo una metodologia de enfoque cuantitativo, nivel correlacional y disefio no
experimental. La muestra estuvo compuesta por 174 estudiantes que dieron su percepcion
acerca de las actitudes de los docentes mediante una encuesta. Los resultados indicaron que, el
estimulo impartido por el docente se asocia con el gusto por las matematicas (rp=,933; p=,000),
por lo que se concluyo que, los estimulos sociales impartidos por los docentes se vinculan con

el gusto y/o aprendizaje de los alumnos en las matematicas.
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Ann (2020) desarrollo su tesis doctoral denominado “Un estudio correlacional sobre el
aprendizaje emocional social, la autoeficacia y la respuesta a los comportamientos conductas
desafiantes”, donde planteé como objetivo explorar las posibles correlaciones entre la
educacién primaria y general en conocimiento de los profesores sobre el aprendizaje
socioemocional (SEL), su autoeficacia percibida y sus respuestas a las conductas desafiantes
de los estudiantes, por lo que su metodologia fue de enfoque cuantitativo, nivel correlacional
y disefio no experimental. La muestra fue de 69 docentes encuestados. Los resultados indicaron
que, existe correlacion moderada estadisticamente significativa (rp =,500, p<.05) entre el nivel
percibido de autoeficacia de los profesores y su respuesta a las conductas desafiantes de los
alumnos, concluyendo que, los profesores con alta autoeficacia y buenas habilidades sociales
puede crear un entorno de aula positivo, lo que reduce las conductas desafiantes de los alumnos.
Silva & Marin (2019) en su estudio denominado “Competencia emocional, estilos de
afrontamiento y relacion alumno-profesor incluida” tuvo como objetivo caracterizar a los
docentes sobre competencia emocional y estilos de afrontamiento, asi como evaluar la calidad
de la relacion alumno-docente, por lo que la metodologia empleada fue de enfoque cuantitativo,
nivel correlacional-descriptivo, disefio no experimental, por lo que emplearon una muestra de
63 profesores que fueron encuestados. Los resultados indicaron que existe correlacion entre la
expresividad emocional y profesor-alumno (rp = 0,29; p <.03); regulacién de la emocién en
otras personas y profesor-alumno (rp = 0,45; p <.01); y regulacion de emociones de alto poder
y profesor-alumno (rp = 0,49; p <0,01), por lo que se concluyd que, los docentes con
habilidades sociales emocionales mas desarrolladas pueden contribuir a relaciones mas
positivas con los estudiantes y a un accionar disciplinario mas efectivo.

Pakarinen (2020) en su investigacion “Apoyo emocional docente en relacion con la
competencia social en las aulas de preescolar”, tuvo como objetivo investigar las asociaciones
entre el apoyo emocional observado por los profesores y la competencia social entre nifios
finlandeses, por lo que empleo una metodologia de enfoque cuantitativo, de disefio no
experimental y nivel correlacional. La muestra fue de 54 profesores que fueron encuestados.
Los resultados indicaron que existe asociacion significativa entre el apoyo emocional y
habilidades de cooperacion (f=,49, p<,001). Se concluyd que, el desarrollo de habilidades
sociales positivas en ellos mismos y en sus estudiantes, puede tener un impacto positivo en el
accionar disciplinario de los estudiantes.

Desde el contexto nacional, Saavedra (2021) desarroll6 su tesis de maestria
denominado “La actitud docente y su relacién con la inclusion educativa en la Institucion

Emblematica Faustino Maldonado, Pucallpa, Ucayali - 2020, donde tuvo por objetivo
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determinar la relacion que existe entre la actitud docente y la inclusion educativa, por ello
empleo como metodologia un enfoque cuantitativo, nivel correlacional-descriptivo y un disefio
no experimental. La muestra fue de 47 docentes, que fueron encuestados mediante un
cuestionario. Los hallazgos encontrados indicaron que las actitudes de socializacién se asocian
directa y significativamente con una inclusion educativa (rs= ,856; p=,000). Se concluy0 que,
las buenas conductas por parte de los docentes influyen en una alta inclusion educativa en la
institucion.

Arias (2019) realiz6 su tesis de maestria titulado “Habilidades sociales y tutoria docente
desde la percepcion de los estudiantes escuela Nuestra Sefiora de la Natividad, Quevedo,
20187, donde plante6 como objetivo determinar la relacion entre habilidades sociales y tutoria
docente en estudiantes, por lo cual empleo una metodologia de enfoque cuantitativo, nivel
correlacional, disefio no experimental a una muestra de 24 estudiantes para que brinden su
percepcion de las habilidades sociales por parte de los docentes mediante una encuesta. Los
resultados indicaron que existe relacion directa significativa entre las habilidades sociales y la
tutoria impartida a los estudiantes (rp=,918; p=,000). Se concluyé que, a mayores habilidades
sociales, mayor sera el apoyo y orientacion a los estudiantes.

Flores (2022) realiz6 un estudio denominado “Actitudes transdisciplinarias de los
docentes y logros educativos en Educacion Secundaria en Huanuco” tuvo como objetivo,
demostrar la relacion existente entre las actitudes transdisciplinarias de los docentes y los
logros educativos obtenidos por los estudiantes de educacion secundaria, por lo que empleo
una metodologia de enfoque cuantitativo, nivel correlacional y disefio no experimental. La
muestra fue de 20 docentes que fueron encuestados. Los resultados indicaron un vinculo entre
la actitud transdisciplinaria de los docentes con los logros obtenidos por los alumnos (rp=,783;
r=,000), por lo que se concluy® la actitud transdisciplinaria de los docentes puede contribuir
significativamente al desarrollo integral de los estudiantes, preparandolos para un mundo que
demanda habilidades y conocimientos interconectados.

Palomino (2020) realizé una tesis doctoral “Desempeiio docente e implementacion
escolar en instituciones educativas de la provincia de Huancayo”, tuvo como objetivo, describir
la relacion que existe entre el desempefio docente y la implicacion escolar en el area de
matematica. La metodologia empleada fue de enfoque cuantitativo, nivel correlacional y disefio
no experimental. La muestra de 144 estudiantes de diferentes instituciones para que brinden su
percepcion del desempefio del docente, donde la data fue recopilada mediante un cuestionario.
Los resultados indicaron que, existe relacion directa significativa entre la capacidad para

generar interacciones positivas en clase y las conductas cognitivas (rs=,32; p<,05), afectivas
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(rs=,29; p<,05) y conductuales (rs=,18; p<,05). Se concluyd que, las habilidades sociales de los
docentes impactan en el ambiente de clase en las conductas de los estudiantes.

Para fortalecer la investigacion se consideraron diferentes sustentos tedricos, donde las
habilidades sociales son denominadas como habilidades socioemaocionales, lo cual, refieren las
destrezas que una persona posee para interactuar con los demas, haciendo hincapié en la
asertividad y capacidad de gestionar adecuadamente las emociones durante dichas
interacciones (Pérez, 2021). De igual forma, diversos estudios realizados muestran que las
habilidades sociales influyen en la autoestima, la aceptacion de roles, la autorregulacion del
comportamiento y los fundamentos de las humanidades, entre otros, tanto en la infancia como
en la edad adulta. Es importante porque tiene un gran impacto en diferentes ambitos como el
escolar, familiar y social (Almaraz et al., 2019).

Asimismo, las habilidades sociales son comportamientos y actitudes especificos
necesarios para interactuar y conectarse con otros de manera emocional y exitosa. Ademas, las
habilidades sociales (HHSS) son la capacidad de una persona para organizar pensamientos,
sentimientos y acciones, algunas de las cuales muestran empatia, crean y mantienen relaciones
interpersonales y resuelven problemas (Esteves et al., 2020). Ademas, diversos autores han
realizado investigaciones sobre las habilidades sociales, entre ellos Albert Bandura (1987),
quien propuso la teoria del aprendizaje social, donde concluyé que la mayor parte de nuestro
comportamiento social se adquiere mediante la observacion de la tarea y de los demés. Segun
esta teoria, el aprendizaje es la adquisicion de una representacion mental de una conducta
pautada que refuerza el patrén, més que la formacién de asociaciones estimulo-respuesta (Jara
etal., 2018).

Segun Gonzélez y Molero (2022) refieren que diversas habilidades sociales han sido
evaluadas presentan las categorias propuestas en el modelo de Goldstein et al. (1989). Lo cual,
sugiere que las habilidades sociales pueden estar organizadas en seis niveles o grupos: a)
primeras habilidades sociales, que son las esenciales a la hora de establecer cualquier tipo de
interaccion satisfactoria; b) habilidades sociales avanzadas, se establecen después de las
primeras y son necesarias para manejar de manera correcta las relaciones sociales; c)
habilidades relacionadas con sentimientos, que son las que se relacionan con la capacidad de
gestionar e identificar tanto los propios sentimientos como los de los demas; d) habilidades de
planificacion, que son las que permiten organizar y llevar a cabo una tarea; e) habilidades para
hacer frente al estrés, que facultan para solucionar las situaciones estresantes; f) habilidades
alternativas a la agresion, que permiten evitar cualquier tipo de conflicto o saber gestionarlo de

la manera mas adecuada.
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Las primeras habilidades sociales, analiza la facilidad para iniciar una conversacion y
mantener relaciones valorando la capacidad de escuchar, iniciar y mantener una conversacion,
como hacer preguntas, agradecer, presentarse, presentar a otras personas y cuando hacer
cumplidos (Alquinga et al., 2023), (Ibarra, 2020). También, llamadas habilidades sociales
basicas, que posibilitan un desarrollo social rudimentario o basico; implicando la cortesia
minima acordada en la sociedad, con los conceptos basicos de la comunicacién, el
establecimiento de primeras relaciones, la identificacion, expresion de intereses y formas de
mostrar gratitud por los favores recibidos (Rodriguez & Fernandez, 2021).

En un segundo grupo se ubican las habilidades sociales avanzadas, centradas en la
responsabilidad, la facilidad para ayudar a los demas y la cortesia. Valora pedir ayuda,
participar, dar y seguir indicaciones, pedir disculpas y dar tranquilidad (Alquinga et al., 2023).
Ademas, incluyen pedir ayuda, participar, dar indicaciones, seguir indicaciones, pedir disculpas
y persuadir a los demas (lbarra, 2020). También, son habilidades de desarrollo social que
implican interacciones mas complejas y una combinacién de normas de comportamiento social,
refiriéndose a la capacidad de pedir ayuda, unirse a un grupo, pedir disculpas y persuadir, seguir
instrucciones y explicar determinadas tareas (Rodriguez & Fernandez, 2021).

Seguidamente, las habilidades relacionadas con los sentimientos, forman parte del
tercer grupo influye en los demas, es emocionalmente estable, conoce las debilidades,
fortalezas y expresa los sentimientos, evaluando la capacidad de sentir las propias emociones,
de expresarlas y de comprender las emociones de los demas, expresar amor, superar el miedo,
recompensarse y afrontar la ira de los demas (Alquinga et al., 2023). Involucra comprender,
expresar las propias emociones y las emociones de los demas, lidiar con la ira de los demas,
expresar compasion, resolucion del miedo y autorrecompensa (Ibarra, 2020).

Asimismo, son habilidades relacionadas con el control adecuado de las emociones y su
expresion socialmente aceptada segun las normas de comportamiento de una determinada
sociedad o grupo social. Combinan la capacidad de comprender, reconocer y expresar los
sentimientos propios y ajenos, cuidar de los demas y recompensarse a si mismos por una buena
accion (Rodriguez & Fernandez, 2021).

En relacion al cuarto grupo, se tienen las habilidades alternativas a la agresion, donde
la persona sabe controlar las emociones, evitar conflictos y ser asertivo valorando pedir
permiso, compartir, ayudar, negociar, autocontrolarse, defender tus derechos, responder
chistes, evitar problemas y la exposicion a conflictos (Alquinga et al., 2023). También incluye

pedir permiso, compartir, ayudar a los demas, negociar, iniciar el autocontrol, defender
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derechos, responder bromas, evitar problemas con los demas y no entrar en discusiones (Ibarra,
2020).

En misma linea, es una habilidad de interaccion social que implica encontrar formas
alternativas de lograr un resultado deseado. Se refiere a la capacidad de compartir, ayudar,
reconciliar, proteger los derechos humanos, autorregularse, resolver conflictos y buscar
consensos (Rodriguez & Fernandez, 2021).

El quinto grupo describe las habilidades sociales para hacer frente al estrés, incluye la
madurez emocional para saber tolerar los contratiempos, afrontar la incertidumbre, tomar
decisiones y tener paciencia; ademas, cubre habilidades como plantear y responder quejas,
mostrar buen espiritu deportivo después del partido, gestionar la vergienza y el abandono,
defender a un amigo y responder a cumplidos, responder a los fracasos y manejar los mensajes
entrantes, responder a las criticas, prepararse para conversaciones dificiles y gestionar la
presion de los comparieros (Alquinga et al., 2023), (Ibarra, 2020). También, se refiere a cémo
una persona puede afrontar con ecuanimidad y moderacion momentos de tension, frustracion
o desacuerdo, como el rechazo o la vergiienza, reconociendo sus errores o injusticias, las
criticas y los méritos de los demas (Rodriguez & Fernandez, 2021).

En el sexto grupo se encuentran las relacionadas con las habilidades sociales de
planificacion, estan mas orienta al plantearse objetivos, organizados, concluye proyectos,
culmina sus trabajos para llegar a las metas trazadas. Este grupo evalla el desarrollo de
habilidades como la toma de decisiones realistas, discernir la causa de un problema, el
establecer un objetivo, determinar las propias habilidades, recoger informacion, resolver los
problemas segun su importancia, la toma eficaz de una decision y el concentrarse en una tarea
en especifico (Alquinga et al., 2023).

Esto incluye establecer metas organizadas, optimizar el tiempo, cerrar proyectos y
tomar decisiones para alcanzar las metas trazadas (Rodriguez & Ferndndez, 2021). Involucra
tomar decisiones realistas, identificar la causa de un problema, fijar una meta, determinar las
propias habilidades, recopilar informacion, resolver problemas segin su importancia, tomar
una decision efectiva y centrarse en la tarea en cuestion (Ibarra, 2020).

En este mismo escenario el accionar disciplinario como variable estudiada, es
considerada como la habilidad de actuar ordenada y perseverantemente para conseguir un bien.
Exige un orden y unos lineamientos para poder lograr mas rapidamente los objetivos deseados.
La principal necesidad para adquirir este valor es la autoexigencia; es decir, la capacidad de
pedirnos a nosotros mismos un esfuerzo "extra™ para ir haciendo las cosas de la mejor manera
(Ortiz & Apaza, 2020).
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Asimismo, la accion disciplinaria refiere a su vez a un modelo de disciplina, lo cual,
pretende formar adultos responsables de la educacion y crianza de los menores para brindarles
a los estudiantes confianza en si mismos y respeto desde un paradigma educativo de calidez y
positividad. No obstante, se opone a las practicas de ensefianza autoritarias por un enfoque que
no implica control excesivo o permisividad y se basa en la cooperacion y el respeto mutuo,
donde el propoésito sea ensefiar a nifios y jovenes las habilidades basicas de la vida e
incentivarlos a seguir un orden légico en sus habitos, basado en la comprension de la
responsabilidad y la libertad, para hacerlos crecer, convertirse en personas responsables y
eficaces cuando sea necesario (Jiménez, 2018).

El proceso de aprendizaje, como dimension del accionar disciplinario, mantiene que el
aprendizaje es el proceso de adquirir o cambiar habilidades, conocimientos, conductas,
habilidades o valores como resultado de la experiencia, el estudio, la ensefianza, el
razonamiento y la observacion. Ademas, en el proceso de albergue y asimilacion del
aprendizaje, resultan esenciales, la experiencia directa, los errores y la basqueda de soluciones,
mientras que, la forma en la que se presenta la informacion es sumamente importante cuando
se presenta como una reaccion formativa para resolver un problema, sirve como una
herramienta, no como un hecho arbitrario y solitario (Correa et al., 2019).

El proceso de ensefianza-aprendizaje es considerado un sistema de comunicacion que
implica la implementacidn de estrategias de ensefianza para promover el aprendizaje. Ademas,
el proceso de ensefianza-aprendizaje es comunicativo, debido a que los maestros preparan,
comunican, comunican y brindan informacion sociohistérica a los estudiantes, ademéas de
preparar sus propias lecciones, los estudiantes también colaboran con los maestros, sus familias
y la comunidad circundante (Osorio et al., 2021).

Por lo antes expuesto, la participacion de estudiantes y docentes debe tener un enfoque
de aprendizaje-aprendizaje, donde existen dos vertientes de los estudiantes: por un lado, las
actitudes, que se refieren a la naturaleza del comportamiento, como la conducta, el aprendizaje
y el deseo de aprender, por el otro. otro lado una mano, aptitud, se refiere a la aptitud de un
individuo en una materia, habilidades que permiten a las personas trabajar y aprender de
manera efectiva, como la capacidad de resolver problemas con maestros y compafieros, la
voluntad de explorar, de persistir y de gestionar el tiempo para estudiar (Correa et al., 2019).

Otra de las dimensiones es la disciplina en el aprendizaje, esta guiada por la autoridad
del maestro o lider, siendo los responsables de mantener una convivencia armoniosa segun las
reglas establecidas por las personas de mayor peso académico en las instituciones y deben

rendir cuentas al director. Y mas alla de los docentes, la disciplina ayuda a resolver y/o prevenir
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conflictos en escuelas, colegios o cualquier institucion educativa. En otras palabras, el poder
toma decisiones y otras personas deben actuar en consecuencia para lograr que estas personas
sigan las reglas (Ortiz & Apaza, 2020).

Por su parte, la disciplina en el aula implica establecer estandares y controles externos
del comportamiento individual, a fin de controlar los estudiantes a través del equilibrio del
poder personal que surge naturalmente de las habilidades individuales, especiales y la autoridad
que surge de la posicion del maestro y las reglas que se apliquen en escuelas y aulas (Uvillus,
2022),

Del mismo modo, los niveles de aprendizaje son considerados también dimension que
amplia el accionar disciplinario, pues indudablemente son el grado de desarrollo de las
competencias y capacidades que los estudiantes aprenden durante el proceso de ensefianza, los
cuales estan sujetos a interpretacion de acuerdo con metas u objetivos educativos previamente
establecidos. Ademas, los niveles de logro de aprendizaje son una medida del aprendizaje que
se espera que los estudiantes alcancen al final del proceso de ensefianza, que no se debe imitar
simplemente para comprobar resultados, sino para conocer como es el estudiante, donde el
estudiante demuestra sus conocimientos, destrezas y habilidades para luego completar los
requisitos definidos en el plan de estudios (Estrada-Araoz & Mamani-Uchasara, 2020).

Por otra parte, para el presente estudio se plantedé como hipotesis general la siguiente:
las habilidades sociales del docente influyen positivamente en el accionar disciplinario de
estudiantes de primaria de la Institucion Colonia de Ancon 2023, siendo la hipdtesis nula: las
habilidades sociales del docente no influyen positivamente en el accionar disciplinario de
estudiantes de primaria de la Institucién Colonia de Ancén 2023. Como hipotesis especificas
se tienen: (a) las habilidades sociales del docente influyen en el proceso de aprendizaje de
estudiantes de primaria de la Institucion educativa Colonia de Ancén 2023, (b) las habilidades
sociales del docente influyen en la disciplina en el aprendizaje de estudiantes de primaria de la
Institucion educativa Colonia de Ancén 2023, (c) las habilidades sociales del docente influyen
en el nivel de aprendizaje de estudiantes de primaria de la Institucion educativa Colonia de
Ancon 2023.
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1. METODOLOGIA

2.1 Enfoque y tipo de investigacion

El enfoque cuantitativo, es referido a la forma de representar un conjunto de
procesos, que se caracterizan por emplear en la recoleccién y analisis de datos, métodos
estadisticos numéricos, a fin de responder a las preguntas y contrastar las hipotesis
planteadas (Naupa et al., 2018). Siendo asi que, la investigacion fue de enfoque cuantitativo,
porque el analisis de datos se ejecutdé de manera numérica, a fin de comprobar y contrastar
las hipotesis del estudio.

Ademas, en la investigacion de tipo basica; se orienta a dar solucion a la problematica
en base a sustentos tedricos, a fin de incrementar el conocimiento sobre las variables, sin
contrastar lo practico (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). En efecto, la investigacion
permitié contribuir en incrementar los conocimientos y generar nuevos constructos de
habilidades sociales y el accionar disciplinario.

Con respecto, al nivel de investigacion explicativo, busca explicar las causas o
factores causales que han dado origen a un hecho o fenémeno problemaético, en un contexto
determinado (Villegas, 2019). Es asi que, se determind la influencia de las habilidades
sociales del docente en el accionar disciplinario de estudiantes de primaria de la Institucion
educativa Colonia de Ancon 2023.

2.2 Disefio de investigacion:

En el disefio no experimental, no se manipulan de manera deliberada las variables;
razon por la cual, solo se observa y se evalua la variable en su contexto natural, siendo luego
analizadas. Ademas, es de corte transversal debido a que la recopilacion de informacion es
en un solo momento (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). Por lo tanto, en esta
investigacion no se manipuld ninguna de las variables en el periodo 2023.

2.3 Poblacion, muestra y muestreo
2.3.1. Poblacion

Es referido como el conjunto de sujetos que presentan caracteristicas o
especificaciones similares, en un contexto determinado (Hernandez-Sampieri & Mendoza,
2018). Siendo asi que, la poblacion del presente estudio estuvo conformada por 35 docentes
de la Institucion Educativa Colonia de Ancon 2023, Lima.

Criterios de inclusién: docente de tiempo parcial de la institucién Colonia de
Ancon, docente de tiempo completo de la institucion Colonia de Ancén, docentes que
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laboraron en el periodo del 2023.

Criterios de exclusion: Otros personales de la institucion Colonia de Ancon, ex
docentes de la institucion Colonia de Ancon.
2.3.2. Muestra

La muestra es un subgrupo de elementos, siendo representativos de una poblacion
determinada, el cual posteriormente es analizada (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).
Cabe precisar que, se refiere a una muestra censal cuando la poblacion es pequefia,
considerada como poblacion tedrica o muestreada (Moisés, 2019). Es asi que, no se realiz6
calculo muestral, se tom6é como muestra a toda la poblacion siendo 35 docentes de la
Institucion Educativa Colonia de Ancon 2023, Lima.
2.3.3. Muestreo

Es el no probabilistico por conveniencia, corresponde a un tipo de muestreo donde
interviene el criterio del investigador, para la seleccion de las unidades muestrales en base a
las caracteristicas que se requieren para la naturaleza del estudio (Naupa et al., 2018). Por
tanto, en la investigacion el muestreo fue no probabilistico a conveniencia del investigador,
debido a la poca poblacion.
2.4 Tecnicas e instrumentos de recojo de datos
2.4.1 Tecnicas

La encuesta es una técnica que permite indagar, explorar y recolectar informacion,
mediante un conjunto de interrogantes de manera directa o indirecta, teniendo, con el fin de
conocer su opinién y elaborar en torno a esa informacion una base de dato (Carrasco, 2019).
Por tanto, en la presente investigacidn se empled la técnica de la encuesta.
2.4.2 Instrumentos

El cuestionario es una herramienta conformada por un conjunto de preguntas en torno
a las variables de estudio, los cuales guardan una relacion directa con los indicadores, siendo
aplicado a un grupo de personas a fin de obtener una respuesta directa (Carrasco, 2019). En
el presente estudio, se utilizaron dos cuestionarios, el primero orientado a la variable
habilidades sociales serd adaptado de Cruz (2019), estuvo conformado por 24 items, las
alternativas de cinco respuestas segun Likert y bajo la escala ordinal. Asimismo, el
cuestionario de accionar disciplinario fue de elaboracion propia, ha sido conformado por 10
items, las alternativas de cinco respuestas segun Likert y estuvo bajo la escala ordinal (ver
anexo 3). Siendo asi que, los cuestionarios han sido validados por juicio de expertos,

mediante tres expertos conocedores de la temética de estudio. Con respecto a la validacion,
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se realiz6 una prueba piloto y se aplicé el alfa de Cronbach para determinar la fiabilidad del
instrumento.
2.5 Técnica de procesamiento y analisis de la informacion

Para el analisis de datos, la informacion o data que se obtuvo fue registrada en una
base de datos, primero en el Microsoft Office Excel y luego en el SPSS version 25, donde
se plasmaron las respuestas del cuestionario. En el andlisis descriptivo se emplearon tablas
y gréficos de frecuencia. Ademas, se realizo el analisis inferencial, para lo cual se empleé la
prueba de normalidad Shapiro Wilk, debido a que la muestra es menor a 50, se utilizo esta
prueba para conocer el comportamiento de los datos, de acuerdo a ello se determind si
presentan una distribucion normal o no normal, si son paramétrica 0 no parameétrica,
respectivamente. De acuerdo a los resultados que se logren identificar, se determinara que
estadigrafo a utilizar y contrastar las hipdtesis.
2.6 Aspectos éticos en investigacion

En el progreso del presente estudio se tuvo presente los principios de integridad y
honestidad antes, durante y después de la recopilacion de la informacion; asimismo se
protegio la identidad de los docentes y sus respuestas en los cuestionarios. Igualmente, se
respeto la autonomia, la libertad de los docentes de participar en el presente estudio, sin que
altere su situacion laboral en la institucion. Ademas, se respetd la autoria de las fuentes, para
lo cual se trabajé bajo las normativas APA de séptima edicion; también, se respetd las
normas vigentes de la escuela de Posgrado de la Universidad Catolica de Trujillo Benedicto
XVI.
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I1l. RESULTADOS

3.1. Presentacién y anlisis de resultados

3.1.1 Analisis de los resultados descriptivos

Tabla 1
Nivel de la variable habilidades sociales

. . C Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Medio 4 11,4 11,4 11,4
Nivel Alto 31 88,6 88,6 100,0

Total 35 100,0 100,0
Nota. La tabla muestra la frecuencia y porcentaje referente a la variable habilidades sociales.

Figural

Resultados descriptivos de la variable habilidades sociales
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Nota. Se detalla mediante el grafico de barra de la variable habilidades sociales.

En la tabla 1 y la figura 1, se detalla que un considerable 88,6% de los docentes
afirmaron poseer un nivel alto en esta competencia; mientras que, un 11,4% demostré contar
con un nivel medio en habilidades sociales. Este dato sugiere que la mayoria de docentes

evaluados se perciben a si mismos como poseedores de habilidades sociales solidas,
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evidenciado en su desempefio profesional y en la creacién de un entorno educativo propicio
para el desarrollo de relaciones efectivas con los estudiantes, colegas y padres de familia;
sin embargo, es importante considerar los docentes que evidenciaron nivel medio, ya que
demuestra la falta de intervenciones o programas de desarrollo profesional para fortalecer
sus habilidades interpersonales.

Tabla 2

Nivel de las dimensiones de la variable habilidades sociales

Dimensiones

Habilidades Habilidades

relacionadas alternativas
con los ala

sentimientos  agresion

Habilidades
sociales Habilidades
para hacer sociales de
frente al  planificacion
estrés

F % F % F % F % F % F %
Medio 0 0 2 57 8 229 1 2,9 9 257 2 57
Alto 35 1000 33 943 27 771 34 971 26 743 33 943
Total 35 100.0 35 100.0 35 1000 35 100,0 35 1000 35 1000
Nota. La tabla muestra la frecuencia y porcentaje referente a las dimensiones de las

Primeras Habilidades
Nivel habilidades Sociales
sociales  avanzadas

habilidades sociales.

Figura 2

Resultados descriptivos dimensiones de la variable habilidades sociales
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Nota. Se detalla mediante el grafico de barra los niveles de cada dimension de la variable 1.
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En la tabla 2 y la figura 2, se detalla el anélisis de las distintas dimensiones de las
habilidades sociales entre los docentes, respecto a la dimensidn primeras habilidades sociales
se destaca que la totalidad de los participantes (100%), reporté contar con un nivel elevado
en esta area; en la dimension habilidades sociales avanzadas se identifico un 94,3% de los
docentes exhibieron un nivel alto, mientras que el restante 5,7% demostrd un nivel medio;
asimismo, la dimension habilidades relacionadas con los sentimientos, el 77,1% de los
docentes manifestaron poseer un nivel alto, mientras que un significativo 22,9% mostr6 un
nivel medio; por otro lado, las habilidades alternativas a la se observa un 97,1% de docentes
con un nivel alto, en contraste con el 2,9% que presenté un nivel medio, finalmente las
habilidades sociales para hacer frente al estrés, mostraron un 74,3% en nivel alto y un 25,7%
en nivel medio, mientras que las habilidades sociales de planificacion se evidencio un
destacado 94,3% en nivel alto y un 5,7% en nivel medio.

Por ende, se evidencia que las fortalezas identificadas, fueron las primeras
habilidades sociales, las habilidades alternativas a la agresion, lo que muestra un fuerte
consenso entre los participantes sobre su capacidad para gestionar interacciones sociales
fundamentales, que influye positivamente en la calidad de las relaciones interpersonales en
el entorno educativo. Sin embargo, los niveles mas bajos fueron las habilidades relacionadas
con los sentimientos y para hacer frente al estrés, sefialando que la gestion emocional en los

docentes puede ser un area que tiene dificultad de abordar.

Tabla 3
Nivel de la variable accionar disciplinario.
. . T Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Medio 6 17,1 17,1 17,1
Nivel Alto 29 82,9 82,9 100,0

Total 35 100,0 100,0
Nota. La tabla muestra la frecuencia y porcentaje respecto al accionar disciplinario.
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Figura 3
Resultados descriptivos de la variable accionar disciplinario
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Nota. La tabla muestra el grafico de barra de la variable accionar disciplinario.

En latabla 3y la figura 3, se detalla que un notable 82,9% de los docentes afirmaron
tener un nivel alto en cuanto al accionar disciplinario, mientras que el 17,1% evidenci6 un
nivel medio en esta variable. Este dato sugiere que una gran mayoria de los profesionales
evaluados se perciben a si mismos como competentes y efectivos en la aplicacion de
estrategias disciplinarias; sin embargo, el nivel medio indica que areas especificas en las que
algunos docentes podrian beneficiarse de apoyo o desarrollo adicional pueden estar ausentes

como estrategias disciplinarias.

Tabla4

Niveles de las dimensiones de la variable accionar disciplinario

Dimensiones
Nivel Proceso de aprendizaje D'SC'pIm? e? el Nivel de aprendizaje
aprendizaje
F % F % F %
Medio 4 11,4 8 22,9 9 25,7
Alto 31 88,6 27 77,1 26 74,3
Total 35 100,0 35 100,0 35 100,0

Nota. La tabla muestra la frecuencia y porcentaje respecto al accionar disciplinario.
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Figura 4

Resultados descriptivos dimensiones de la variable accionar disciplinario
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Nota. La tabla muestra la frecuencia y porcentaje respecto al accionar disciplinario.

En la tabla 4 y la figura 4, se detalla el analisis de las distintas dimensiones del
accionar disciplinario entre los docentes, respecto a la dimension proceso de aprendizaje se
destaca que el 88.6% tiene un nivel alto y el 11,4% es de nivel medio; asimismo, la
dimensién disciplina en el aprendizaje que reportd un nivel alto con el 77,1% y el 22,9% de
nivel medio; finalmente, respecto el nivel de aprendizaje tuvo un nivel alto 74,3% y un
25,7% correspondiente al nivel medio. Por ende, la mayoria de los docentes estan
comprometidos con el aprendizaje, estableciendo reglas y procedimientos claros que deben
ser cumplidos de forma consistente, indicando que los estudiantes estdn aprendiendo de
forma efectiva; sin embargo, la parte negativa de tener un nivel medio de disciplina en el
aprendizaje es que puede crear un entorno de aprendizaje impredecible y desafiante, lo que
puede conducir a la confusién, la frustracion y el comportamiento disruptivo de los

estudiantes.

3.1.2. Anélisis inferencial de resultados

A fin de conocer el comportamiento de los datos con el objetivo de seleccionar la
prueba a emplear en la contrastacion de hipotesis, se realizd la prueba de normalidad
empleando el estadistico Shapiro-Wilk porque n<=50 obteniendo de la siguiente manera:

Hipotesis:
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HO: Los datos tienen una distribucion normal.

H1: Los datos no tienen una distribucion normal.

Criterios de decision

Si p (sig.) < 0,05 = se rechaza HO y se acepta H1
Sip (sig.) >=0,05 = se acepta HO y se rechaza H1

Tabla5
Prueba de Normalidad
Shapiro-Wilk

Variables y dimensiones Estadistico gl Sig.
Habilidades Sociales 372 35 ,000
Primeras habilidades sociales . 35 .
Habilidades Sociales avanzadas ,250 35 ,000
Habilidades relacionadas con los 521 35 ,000
sentimientos

Habilidades alternativas a la agresion ,161 35 ,000
Habilidades sociales para hacer ,546 35 ,000
frente al estrés

Habilidades sociales de planificacion ,250 35 ,000
Accionar Disciplinario ,458 35 ,000
Proceso de aprendizaje 372 35 ,000
Disciplinaen el aprendizaje 521 35 ,000
Nivel de aprendizaje ,546 35 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota. La tabla muestra la frecuencia y porcentaje respecto al accionar disciplinario.

La tabla 5 muestra el significado de los valores del coeficiente de correlacion Rho de

Spearman, donde la significancia fue menor al criterio de decision, por ende, se considera

que las variables y dimensiones son no paramétricas indicando que los datos muestran un

comportamiento diferente al normal, en base a ello se considerd para la prueba correlacion

el uso de Rho Spearman. Por lo tanto, se empleara las interpretaciones acordes a la tabla 6

que detalla los indicadores a tomar en cuenta.
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Tabla 6

Interpretacion del coeficiente de correlacion

Correlacion Interpretaciéon
De -0.91a-1.00 Negativa perfecta
De -0.76 a-0.90 Negativa muy fuerte
De -0.51a-0.75 Negativa considerable
De-0.11a-0.50 Negativa media
De-0.01a0.10 Negativa débil

0.0 no existe
De 0.01a0.10 Positiva débil
De 0.11a0.50 Positiva media
De 0.51a0.75 Positiva considerable
De 0.76 a 0.90 Positiva muy fuerte
De 0.90a1.00

Positiva perfecta

Nota. Se muestran los valores de coeficientes de correlacion. Fuente. (Hernandez-Sampieri

& Mendoza, 2018).

3.1.2.1. Prueba de hipotesis

Hipotesis general

Ho: Las habilidades sociales del docente no influyen positivamente en el accionar

disciplinario de estudiantes de primaria de la Institucion Colonia de Ancon 2023.

Hi: Las habilidades sociales del docente influyen positivamente en el accionar

disciplinario de estudiantes de primaria de la Institucién Colonia de Ancén 2023.

Tabla7

Correlacion de las habilidades sociales y el accionar disciplinario.

Habilidades Accionar

Sociales Disciplinario

Rho de Habilidades Coeficiente de 1,000 ,790
Spearman  Sociales correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 35 35

Accionar Coeficiente de ,790 1,000
Disciplinario  correlacion

Sig. (bilateral) ,000 :

N 35 35

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Segun los resultados mostrados en la tabla 7, con una significancia de 0,000 menor

a 0,05 se rechaza la hipotesis nula y se acepta la alternativa; asimismo, el coeficiente de
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correlacion Spearman de 0,790 indica que las variables se correlacionan de grado positiva
muy fuerte. Por ende, se puede decir que las habilidades sociales del docente influyen
positivamente en el accionar disciplinario de estudiantes de primaria de la Institucion
Colonia de Ancon 2023.

Hipotesis especificas
Ho: Las habilidades sociales del docente no influyen positivamente en el proceso
de aprendizaje de estudiantes de primaria de la Institucién Colonia de Ancén 2023.
Ha: Las habilidades sociales del docente influyen positivamente en el proceso de

aprendizaje de estudiantes de primaria de la Institucion Colonia de Ancén 2023.

Tabla 8
Correlacion entre la variable habilidades sociales y proceso de aprendizaje
Habilidades Proceso de
Sociales aprendizaje
Rho de Habilidades Coeficiente de 1,000 ,718
Spearman  Sociales correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 35 35
Proceso de Coeficiente de ,718 1,000
aprendizaje correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 35 35

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Acorde a los datos obtenidos de la tabla 8, con una significancia de 0,000 menor a
0,05 se aprueba la hipotesis de estudio y se niega la nula; por ende, las habilidades sociales
del docente influyen positivamente en el proceso de aprendizaje de estudiantes de primaria
de la Institucion Colonia de Ancon 2023 el coeficiente de correlacion Spearman de 0,718
indica que la variable y dimension se correlacionan de grado positiva considerable. Por ende,
se puede decir que las habilidades sociales del docente influyen positivamente en el proceso

de aprendizaje de estudiantes de primaria de la Institucion Colonia de Ancon 2023.

Ho: Las habilidades sociales del docente no influyen positivamente en la disciplina en el
aprendizaje de estudiantes de primaria de la Institucion Colonia de Ancéon 2023.
Hai: Las habilidades sociales del docente influyen positivamente en la disciplina en el

aprendizaje de estudiantes de primaria de la Institucion Colonia de Ancon 2023.
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Tabla9

Correlacion entre la variable habilidades sociales y disciplina en el aprendizaje

Habilidades Disciplina en

Sociales el aprendizaje
Rho de Habilidades Coeficiente de 1,000 ,660
Spearman  Sociales correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 35 35
Disciplinaen  Coeficiente de ,660 1,000
el correlacion
aprendizaje Sig. (bilateral) ,000 :
N 35 35

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Segun los resultados mostrados en la tabla 9, con una significancia de 0,000 menor
a 0,05 se rechaza la hipédtesis nula y se acepta la alternativa; asimismo, el coeficiente de
correlacion Spearman de 0,660 indica que las variables se correlacionan de grado positiva
considerable. Por ende, se puede decir que las habilidades sociales del docente influyen
positivamente en la disciplina en el aprendizaje de estudiantes de primaria de la Institucién
Colonia de Ancon 2023.

Ho: Las habilidades sociales del docente no influyen positivamente en el Nivel de
aprendizaje de estudiantes de primaria de la Institucion Colonia de Ancén 2023.
Ha: Las habilidades sociales del docente influyen positivamente en el Nivel de aprendizaje

de estudiantes de primaria de la Institucion Colonia de Ancén 2023.

Tabla 10

Correlacion entre la variable habilidades sociales y nivel de aprendizaje

Habilidades Nivel de

Sociales aprendizaje

Rho de Habilidades Coeficiente de 1,000 ,611
Spearman  Sociales correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 35 35

Nivel de Coeficiente de ,611 1,000
aprendizaje correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 35 35

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
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En la tabla 10, demuestra que las habilidades sociales del docente influyen
positivamente en el nivel de aprendizaje de estudiantes de primaria de la Institucién Colonia
de Ancon 2023, con una significancia de 0,000 menor a 0,05 que acepta la alternativa;
asimismo, el coeficiente de correlacion Spearman de 0,611 indica que las variables se

correlacionan de grado positiva considerable.
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IV. DISCUSION

Cabe mencionar que el estudio se plante6 como objetivo general determinar la
influencia de las habilidades sociales del docente en el accionar disciplinario de estudiantes
de primaria de la Institucién educativa Colonia de Ancon 2023, en este contexto segun el
instrumento aplicado se puede decir que la mayoria de los docentes en un 88,6% se ubico en
el nivel alto de la referida esta competencia; al mismo tiempo el 11,4% se concentro en el
nivel medio. Por ello, se infiere que los docentes utilizan y conocen sus habilidades, lo cual
fortalece su rol en la generacion de ambientes de aprendizaje eficientes. No obstante,
aquellos que se ubican en el nivel medio demuestran debilidades en las habilidades
concernientes a los sentimientos y al afrontamiento del estrés.

Por otro lado, los hallazgos inferenciales evidenciaron un valor de significancia con
puntaje de 0,000 ubicandose por debajo de 0,05, lo cual conlleva a rechazar la hipotesis
denominada nula, aceptando de esta manera la alternativa. De igual modo, el coeficiente
para demostrar la correlacion fue de 0,790, segln el Rho de Spearman indicando que las
variables mantienen relacion a su vez indican que es de grado positiva muy fuerte, de tal
manera que las habilidades sociales del docente van a influir positivamente sobre el accionar
disciplinario de estudiantes de primaria de la Institucion Colonia de Ancon 2023. Tales
hallazgos coinciden con los encontrados en el estudio de Ann (2020) quien evidencio en el
mismo una correlacién moderada, siendo estadisticamente significativa con un resultad de
rp =,500, p< .05 entre el nivel de autoeficacia de los docentes y la manera de responder de
frente a las conductas desafiantes de los estudiantes, confirmando que si el profesore
mantiene una autoeficacia de nivel alto, ademas de buenas habilidades sociales el ambiente
de aprendizaje que se da en el aula va a ser positivo, rediciendo o eliminando el
comportamiento desafiante de los alumnos.

Por su parte, Pakarinen (2020), afirma lo anterior, puesto que en su estudio se
demostro que existe una significancia importante entre el apoyo emocional y habilidades de
cooperacion con puntajes como =,49, p<,001; por consiguiente, el desarrollar habilidades
sociales de forma positiva en su persona y en los estudiantes, genera un impacto positivo en
la disciplina de los estudiantes. También, Estévez et al. (2020) confirma lo expuesto al
considerar que las habilidades sociales permiten a las personas organizar lo concerniente a
forma de pensar, sentir y accionar, generando empatia en las relaciones interpersonales

ayudando asi a resolver dificultades.
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En cuanto al primer objetivo especifico, determinar la influencia de las habilidades
sociales del docente en el proceso de aprendizaje de estudiantes de primaria de la Institucion
educativa Colonia de Ancon 2023; se mostr6 que a través de la estadistica inferencia la
significancia obtenida fue de 0,000 considerandose menor a 0,05 aprob&ndose la hipotesis
alterna y de esta forma se niega la nula; afirmandose que las habilidades sociales presentes
en el docente mantienen un grado de influencia positiva en el proceso de aprendizaje de
estudiantes que cursan primaria de la Institucion Colonia de Ancon 2023. Por otra parte, el
coeficiente referido a la correlacion Spearman arrojo un puntaje de 0,718 asi la variable y
dimensién mantienen una asociacion correlativa positiva considerable. Al respecto, se
encuentran coincidencias con lo hallado por Cantl et al. (2022) indicando que el estimulo
utilizado por el docente estd asociado con el gusto que presentan los estudiantes por
asignaturas como las matematicas, este se evidencia con el resultado que se obtuvo en
rp=,933; p=,000. Asimismo, Palomino (2020) expresa que se da una relacién de forma
directa y significativa concerniente a la capacidad para crear interacciones efectivas durante
la clase y las conductas de tipo cognitivas mostrando para ello un rs=,32; p<,05, en las
afectivas se aprecio rs=,29; p<,05 y en las conductuales se obtuvo rs=,18; p<,05; todo ello
afirman que las habilidades sociales presentes en docentes impactan en las conductas que
mantienen los estudiantes en el aula de clases. Lo anterior se afianza en los postulados
tedricos que consideran a las habilidades de desarrollo social como interacciones con cierta
complejidad donde se combinan normas relacionada a comportamientos sociales, como
solicitar ayuda, unirse a un grupo, dar disculpas, seguir instrucciones y la explicacion de
tareas (Rodriguez & Fernandez, 2021).

Seguidamente el segundo objetivo especifico, hace referencia a determinar la
influencia de las habilidades sociales del docente en la disciplina en el aprendizaje de
estudiantes de primaria de la Institucién educativa Colonia de Ancon 2023. Se pudo
evidenciar una significancia con puntaje de 0,000 ubicado por debajo de 0,05; asi se niega
hipdtesis nula y se da aceptacion a la alternativa; Por otra parte, el coeficiente que demuestra
la correlacion Spearman se mantuvo en 0,660 sefialando que la variable y dimensién estan
correlacionadas en un grado positivo considerable. En este sentido, las habilidades sociales
presentadas en el docente mantienen una influencia positiva en lo relacionado a la disciplina
en el aprendizaje de estudiantes de primaria de la Institucion Colonia de Ancon 2023. De
acuerdo a lo mencionado, los hallazgos son semejantes a los encontrados en el estudio de

Silva & Marin (2019), quienes a través de su estadistica inferencial confirmaron la
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correlacion entre la expresividad emocional y profesor-alumno, regulacion de la emocion en
otras personas y profesor-alumno; y regulacion de emociones de alto poder y profesor-
alumno con puntajes de rp = 0,29; p <.03; rp = 0,45; p <.01; rp = 0,49; p <0,01
respectivamente. Asi los docentes que presentan habilidades sociales mas desarrolladas de
tipo emocionales contribuyen a fortalecer relaciones positivas y por ende el accionar
disciplinario concerniente a los estudiantes es mas efectivo. Al mismo tiempo, Flores (2022)
demostrd la vinculacion entre la actitud transdisciplinaria que poseen docentes con respecto
a los logros alcanzados por estudiantes por medio de puntajes como rp=,783; r=,000;
evidenciando que tener una actitud transdisciplinaria como docente genera el desarrollo
integral significativamente en los estudiantes, formandolos para enfrentar un contexto que
requiere habilidades y conocimientos interconectados. Cabe mencionar que, teéricamente
una habilidad de interaccion social permite aplicar formas alternativas para alcanzar
resultados deseados, desarrollando capacidades para compartir, aplicar la reconciliacion,
protegiendo los derechos humanos, buscando resolver conflictos llegando a consensos
(Rodriguez & Fernandez, 2021).

El tercer objetivo especifico determinar la influencia de las habilidades sociales del
docente en el nivel de aprendizaje de estudiantes de primaria de la Institucién educativa
Colonia de Ancon 2023. Al aplicar la estadistica inferencial se obtuvo una significancia de
0,000 menor a 0,05 para lo cual de da aceptacion a la hipotesis de tipo alternativa,
demostrando de esta manera que las habilidades sociales del docente mantienen una
influencia positiva sobre el nivel de aprendizaje que presentan los estudiantes que cursan
primaria en la Institucion mencionada. En lo referido al coeficiente de correlacion Spearman
arrojé un puntaje de 0,611, considerando la correlacion de la variable y la dimension en un
grado positiva considerable. Por su parte, Saavedra (2021) en sus hallazgos deja especificado
que las actitudes de socializacién se asocian directa y significativamente con la inclusion
educativa, resultados que estadisticamente se enmarcaron en puntajes de rs= ,856; p=,000;
encontrandose de esta manera similitud con el estudio presentado. Igualmente, coincide con
Arias (2019) quien encontrd gque se da relacion directa y significativa entre las habilidades
sociales con la tutoria impartida a los estudiantes (rp=,918; p=,000), de ahi afirma que, a
mayores habilidades sociales, mayor sera el apoyo y la orientacion dada a los estudiantes.
Segun Gonzélez y Molero (2022) sustentan que la habilidades sociales propuestas en el
modelo de Goldstein et al. (1989) son necesarias para manejar de manera correcta las

relaciones sociales, gestionando e identificando tanto los propios sentimientos como los de
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los demas, permitiendo organizar y llevar a cabo una tarea, también tiene la capacidad de
solucionar las situaciones estresantes que suelen presentarse en el quehacer de los contextos

de clase.
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V. CONCLUSIONES

1. Las habilidades sociales del docente influyen positivamente en el accionar disciplinario
de estudiantes de primaria de la Institucion Colonia de Ancdn 2023, respaldado con un
p=0,000 y un coeficiente de correlacion de 0,790 que indica que las variables se
relacionan de forma positiva fuerte. Esto sugiere que un aumento en las habilidades
sociales del docente esta altamente asociado con un comportamiento disciplinario mas
positivo por parte de los estudiantes, por ende, implementar acciones una variable
repercutird positivamente en la otra.

2. Las habilidades sociales del docente influyen en el proceso de aprendizaje de estudiantes
de primaria de la Institucion educativa Colonia de Ancén 2023. Aprobado con un
p=0,000, ademas de tener un coeficiente de correlacion de 0,718 que indica que la
variable y dimension se relacionan de forma positiva considerable, indica una relacion
positiva considerable entre las habilidades sociales del docente y el proceso de
aprendizaje de los estudiantes, subrayando la importancia de fomentar y fortalecer estas
habilidades como un componente clave en la mejora del rendimiento académico.

3. Las habilidades sociales del docente influyen en la disciplina en el aprendizaje de
estudiantes de primaria de la Institucion educativa Colonia de Ancon 2023, respaldado
con un p=0,000 y un coeficiente de correlacion de 0,660 que indica que la variable y
dimension se relacionan de forma positiva considerable. Este valor destaca una relacion
positiva considerable entre ambas variables, indicando que las habilidades sociales del
docente desempefian un papel crucial en la promocién de un ambiente disciplinado y
propicio para el aprendizaje.

4. Las habilidades sociales del docente influyen en el nivel de aprendizaje de estudiantes
de primaria de la Institucion educativa Colonia de Ancén 2023. Aprobado con un
p=0,000, ademés de tener un coeficiente de correlacion de 0,611 que indica que la
variable y dimensién se relacionan de forma positiva considerable. Estos resultados
sugieren que un incremento en las habilidades sociales del docente se asocia
positivamente con un mayor nivel de aprendizaje de los estudiantes, reafirmando la

importancia de estas habilidades en el contexto educativo.
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VI. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la Institucién Educativa implementar programas especificos de
desarrollo de habilidades sociales para el cuerpo docente, ya que estos programas
podrian incluir talleres, cursos y actividades practicas que promuevan una mayor
empatia, comunicacion efectiva y gestion de relaciones, con el objetivo de mejorar la
interaccion y la disciplina en el aula.

Se recomienda la integracion de estrategias de ensefianza socioemocional en el
curriculo, lo cual podria incluir actividades que fomenten el desarrollo emocional, la
resolucion de conflictos y la construccion de un ambiente educativo positivo. Asimismo,
la capacitacion continua en estas estrategias puede ser fundamental para mejorar la
calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Se recomienda a los docentes promover un clima escolar positivo, que implique crear
un entorno que fomente el respeto mutuo, la comunicacion abierta y el establecimiento
de normas claras; asimismo, pueden desempefiar un papel crucial en la creacion y
mantenimiento de este clima, contribuyendo asi a un ambiente propicio para el
aprendizaje.

Se recomienda, un enfoque continuo en el desarrollo profesional. Ofrecer oportunidades
para la formacién continua en &reas como pedagogia, manejo de emociones y técnicas
de ensefianza innovadoras puede contribuir significativamente al crecimiento y mejora
constante de los educadores, beneficiando directamente a la calidad del aprendizaje de

los estudiantes.
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Anexo 1: Instrumento de recoleccion de la informacion

Cuestionario de Habilidades Sociales

ANEXOS

Mediante esta encuesta, buscamos evaluar las habilidades sociales de los profesores en la

institucion de primaria Colonia de Ancon en el afio 2023. Les pedimos que completen la

encuesta con honestidad. Agradecemos sinceramente su tiempo y participacion.

Por favor, evalle cada afirmacion segun su criterio y marque con una 'x' los enunciados

correspondientes.

Variable independiente: Habilidades Sociales

ITEMS

Totalmente
en
desacuerdo

En
Desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente
de acuerdo

Presto atencion cuando los
estudiantes me hablan para
comprenderlo.

Me gusta iniciar y mantener
una conversacion con las
personas.

Determino la informacion que
necesito y se lo pido a la
persona adecuada.

Agradezco los favores que las
personas me brindan.

Pido que me ayuden cuando
tengo alguna dificultad.

Busco integrar equipos de
trabajo con los estudiantes
para que participen en las
actividades

Brindo orientaciones para
realizar una actividad, de
manera acertada.

Pido disculpas a los demas
cuando estoy en falta.

Soy consciente de las
emociones que experimento.

10

Doy a conocer a mis
estudiantes lo que siento.

11

Intento comprender lo que
sienten mis estudiantes
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ITEMS

Totalmente
en
desacuerdo

En
Desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente
de acuerdo

12

Intento persuadir el enfado que
muestren los estudiantes.

13

Comunico a la persona
indicada y a mis estudiantes
cuando se presentan
situaciones de urgencia.

14

Ayudo a conciencia a los
estudiantes frente a situaciones
de aprendizajes.

15

Llego a establecer acuerdos
entre docente y estudiante para
beneficio de ambos.

16

Controlo mi caracter de modo
que no se me escapen las cosas
de la mano.

17

Defiendo mis derechos dando
a conocer cual es mi postura.
(Comunico a mis estudiantes)

18

Se manifiesta a los estudiantes
cuando ellos han sido los
responsables de originar un
determinado problemay se
busca una solucion.

19

Intento Ilegar a una solucion
justa ante la queja justificada.

20

Hago algo que me ayude a
sentir menos vergiienza.

21

Me percato cuando dejan de
lado a un estudiante en alguna
actividad, y busco algo para
que se sienta mejor.

22

Considero varias posibilidades
y elijo la que me hara sentir
mejor al estudiante.

23

Reconozco, si la causa de
algun acontecimiento es
consecuencia de alguna
situacion.

24

Tomo decisiones realistas
sobre lo que soy capaz de
realizar antes de comenzar una
tarea con mis estudiantes.
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Anexo 2: Ficha Técnica

Nombre Original del | Habilidades sociales y gestion pedagdgica
instrumento:
Autor y afio: ORIGINAL: Daniel Alberto, Cruz Limaymanta, 2019

ADAPTACION: Hilda Magaly Lévano Torres, 2023

Objetivo del instrumento:

La descripcion de las habilidades sociales imperantes en los docentes
de la Institucion Educativa “Chinchaysuyo” del distrito de Sapallanga
- Huancayo

Usuarios:

35 docentes

Forma de Administraciéon o
Modo de aplicacion:

La aplicacion fue de manera virtual a través de la plataforma de Google
form

Validez:

(Presentar la constancia de
validacion de expertos)

Juicio de 3 expertos
Considerando los siguientes criterios:
- Calidad de la redaccidn de los items
- Amplitud del contenido a evaluar
- Congruencia de los indicadores
- Coherencia con las dimensiones

Confiabilidad:

(Presentar los resultados

estadisticos)

Prueba piloto y se aplico el alfa de Cronbach para determinar la
fiabilidad del instrumento
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Anexo 3: Operacionalizacion de variables

Variables Definicion Deflnlglon Dimensiones Indicadores items | Instrumento Esca!a_c,ie
Conceptual Operacional medicién
. v/ Sabe escuchar atentamente
Primeras . - S
s v'Da inicio y mantiene un dialogo
habilidades v | 1-4
sociales Formula preguntas correctamente
v/ Da las gracias oportunamente
La nocion de v'Pide ayuda oportunamente.
habilidades sociales Se operacionalizar Habilidades v’ Decide participar libremente.
ha  evolucionado me diF:ante ol uso de Sociales v Da y sigue instrucciones 5-8
hacia un enfoque la técnica de | avanzadas acertadamente.
més amplio, | & ecnica de fa v Acostumbra disculparse asertivamente. Likert:
encuesta y con el .
abordando lo que se instrumento v Intenta conocer los propios
denomina cuestionario. la cual Habilidades sentimientos. 1=
habilidades - ' relacionadas | v'Expresa sus sentimientos a los demas. Totalmente
' . mide las 6 S i 9-12
socioemocionales. dimensiones de | con los v Comprende los sentimientos ajenos. en
Estas habilidades se v riebls ones de ; 4 sentimientos v’ Actla asertivamente ante el enfado de desacuerdo
VI. refieren a  las ithas €y s otras personas. Cuestionario 2=En
HABILIDADES | destrezas que una ' v Sabe pedir permiso oportunamente. Desacuerdo
rson r . . v . ) 3=
SOCIALES Fr?t;&c?ug?sce:nplzs Este instrumento se Habilidades 4 f\g uganaeIc;sc?:rn;';lzr?ir\)/%r%uenni?ente Indiferente
. - aplicard de manera alternativas a 9 9 S 13-17 _
demas, haciendo - . v"Logra controlar sus emociones. 4= De
: - presencial a los | laagresion . .
hincapié en la docentes  de  Ia v Defiende sus propios derechos con acuerdo
asertividad y S sustento. 5=
. Institucion -
capacidad de Educativa Colonia v Sabe formular una queja Totalmente
gestionar de Ancén N°02, en Habilidades asertivamente. . de acuerdo
adecuadamente las un tiempo de 30 | sociales para v'Sabe responder a una queja
emociones durante . P imparcialmente. 18-21
. . - minutos. hacer frente al L .
dichas interacciones estrés v Trata de mitigar la vergiienza
(Pérez, 2021). v/ Sabe arreglarselas cuando le dejan de
lado.
Habilidades v Toma una decision acertada.
sociales de v' Acostumbra discernir sobre la causade | 22-24
planificacion un problema.
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v’ Logra establecer un objetivo.

. Definicion Definicion . . . - Escala de
Variables . Dimensiones Indicadores Items | Instrumento S
Conceptual Operacional medicién
Es la habilidad de Proceso de v Cumplimiento de tareas
actuar ordenada y . N A v’ Respeto entre los comparieros. 1-3
Se operacionalizaré aprendizaje v Adi :
perseverantemente : Asistencia.
. mediante el uso de la —
para conseguir un L v’ Aula disciplinada.
: : técnica de la] .. . . . .
bien. Exige un orden L Disciplinaen el | v"Uso racional del tiempo.
h . observacion y con el L Y . 4-7
y unos lineamientos instrumento aprendizaje | v Participacion Activa
para poder lograr L v’ Comunicacion Efectiva Likert:
o cuestionario, la cual
mas rapidamente los . (1-2-3-4-5)
- mide las 3
objetivos deseados. . . - Nunca
e dimensiones de la .
VD. La principal variable sus 10 - Casi nunca
ACCIONAR necesidad para | oo o y Cuestionario |-  Aveces
DISCIPLINARIO. | adquirir este valor es ' - Casi
Laegﬁtciz)é'se;;?; defie Este instrumento se Nivel v Mayor seguridad. ) ;Iieerrnn?)rri
! P aplicarda de manera v Mayor claridad. 8-10

pedirnos a nosotros
mismos un esfuerzo
"extra" para ir
haciendo las cosas de
la  mejor manera
(Ortiz & Apaza,
2020).

presencial a los
docentes de la
Institucion Educativa
en un tiempo de 20
minutos.

de aprendizaje

v Mayor adaptabilidad
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Anexo 4: Carta de presentacion

4 UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la
conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho™

T'ruplio, I8 de Encro de 2024

CARTA DE PRESENTACION N° 0046-2024/UCT-EPG-D

Sra. Bettsy Roxana Ibarra Padilla
DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA COLONIA DE ANCON N°02. NINOS -
ANCON, LIMA

De mi mayor consideracion

Es grato dingime a usted para expresarle mi cordial saludo en nombre de Ia Umversidad
Carolica de Trujillo “Benedicto XVI” y. a la vez. presentarle a Hilda Magaly Lévano Torres,
identificado (a) con DNI N° 41191820, alumno (a) del Programa de Macestria ¢n Educacion con
Mencion en Gestion y Acreditacion Educativa, de nuestra casa superior de estudios. quien viene
desarrollando su proyecto de investigacion titulado: HABILIDADES SOCIALES DEL
DOCENTE Y SU INFLUENCIA EN EL ACCIONAR DISCIPLINARIO DE
ESTUDIANTES DE PRIMARIA INSTITUCION COLONIA DE ANCON 2023.

Presento a usted al mencionade macstrando (a) para que pucdan realizar la investigacion de dicho
proyecto con la finalidad de wviabilizar la aplicacion del mstrumento de mvestigacion en su
catidad

En cspera de su atencion a la presente, me despido reiterandole los sentimientos de mi mayor
consideracion y estima personal

Dr. Winston Rolando Reaiio Portal
Director de Ia Escuela de Posgrado
Universidad Catélica de Trujillo “Benedicto XVI”

DISTRIBUCION
Interesados, archivo EPG
WRRP

& Carretera Panamericana Norte Km. 555, Moche - Trujillo - Pert @ www.uct.edupe
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Anexo 5: Carta de autorizaciéon emitida por la entidad que faculta el recojo de datos

INSTITUCION EDUCATIVA
COLONIA DE ANCON N° 02 NINOS

AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE LA INSTITUCION

Yo Mg. Bettsy Roxana Ibwrra Padille, idontificado con DNI 09013953, en mi calided de
DIRECTORA de Ia Instituckin Educativa  COLONIA DE ANCON N°o2 NIROS.
Ubicada Calle lus Conchitas »'n en 1a ciudad def Digtrito de Ancon -Lima

OTORGO LA AUTORIZACION,

A la Srta, Hilda Magaly Lévano Torres, identificsda con DNIN® 41191820, ded Programa de Macstria en
Educacion con mencién en Gestidn y Acreditacién, pam que utilice la siguionte informacion d¢ 1 Institcicn.
Nombre de In Instirucion Edueativi con fa finalidad para que pueda desarrollar s

( x) Informe estadistico,

{ \Trabajo de Investigacion,

() Tesin para optar of grado académioo de Magister

(%) Publique loa resultudos de la investigacion en of repositorio institucional de la UCT

Indicar si & Representante que sutorizs I informacion de la Institucion, solicita mantener & vombre o
cualguier distintivo de la empeesa en reservay, marcando con unn “ X~ i opcidn seleecionuda

() Mantener e resecvn ¢ nombre o cunlquier distintiva de la Institocon; o
() Mencionar ¢l nombre de ln institicidn.

DNL 09015953

El Estudiane declue que los Gatos emitidoy en esta carta y en of Trabajo de Investigacidn, en la Tests son
autéatiocs. En cas) de comprobarse in faiscdad de daton, o Extudiante serii sometido al inicio del
mocedimuento disciplinario correspondienty, asimismo, usumita 1ode In responsabifidad s posibles
acciones legales que 1a Institucidn, otorgante de informacion, pueds eecutar.

ek
Nmaddam&nu

DNE 41191820
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D)

-
\.i’

INSTITUCION EDUCATIVA =
COLONIA DE ANCON N° 02 NINOS

“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE

LA CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO™
Ancin, 19 de enero de 2024

CARTA DE AUTORIZACION 2024

Dr. Winston Rolando Reaiio Portal

Director de la Escucla de Posgrado
Universidad Catdlica de Trujillo Benedicto XV1
Presente. -

Por intermedio del presente documento autorizo Hilds Magaly Lévano Torres,
alumna del Programa de Maestria en Educacion con mencion en:  Gestion y Acreditacion
Educativa, de la Universidad Catdlica de Trujillo Benedicto XVI, responsable de la
investigacion  titulada: “HABILIDADES SOCIALES DEL DOCENTE Y SU
INFLUENCIA EN EL ACCIONAR DISCIPLINARIO DE ESTUDIANTES DE
PRIMARIA INSTITUCION COLONIA DE ANCON 2023.%,

Entiendo que ¢l objetivo panaipal de la investigacion es determinar {a refacion que:

existe entre I motivacion y logros de aprendizaje

También comprendo que imphica un manejo confidencial. por lo que los participantes
no seran identificndos, selo los documentos o publicaciones derivadas del estudio. La
informacion obtenida serd utilizadi s6lo con fines de estn investigacion. Para lo cual
PERMITO la recopilacion de mformacion a traves de cuestionarios.

Ante cualquier duda o consulta réspecto a I investigacion se deben contactar o I
investigadom responsable Hilda Magaly Lévano Torres con nimeto de celular 948934047,
ante algian reclamo refenido a la vulneracian de los derechos de los participantes.

La presente CARTA DE AUTORIZACION se firma en dos ejemplares. Uno de los
documentos gueda en poder de la investigadora v el otro en poder de la directora. Parn
formalizar In autorizacion del estudio, firmo o contimuacion.

.M& < ...uhmu’m.
Directora

Colle Las Covaohitis o/n Ancde - Limb - cdluliv 491797911
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Anexo 6: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Hilda Magaly Lévano Torres; tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo(a) muy
cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este estudio que tiene fines
estrictamente académicos. La investigacion esta refacionada con HABILDADES SOCIALES DEL
DOCENTE Y SU INFLUENCIA EN EL ACCIONAR DISCIPLINARIO DE ESTUDIANTES DE PRIMARIA
INSTITUCION COLONIA DE ANCON 2023.

Aferrandonos 3 su voluntad y colaboracion, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar andnimamente en este estudio, cuya informacion
otorgada serd manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo defar de participar de esta actividad en algin momento que considere
propicio hacerlo. Tamblén entiendo que no se otorgard, ni recibird algdin pago o beneficlo
econdmico por la participacion,

NOMBRE:

Miriam Luz Paredes Sanabria

techa: 19/01/ 2024
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Hilda Magaly (évano Torres: tengo el agrado de dingirme a usted para saludarlofa) muy
cordialmenta y al mismo tiempo solicitar su participacidn libre en este estudio que tiene fines

estrictamente academicos. La investigacion ests refacionada con HABILIDADES SOCIALES DEL
DOCENTE Y SU INFLUENCIA EN EL ACCIONAR DISCIPLINARIO DE ESTUDIANTES DE PRIMARIA

INSTITUCION COLONIA DE ANCON 2023.

Aferrandonos a su voluntad y colaboracion, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar andnimaments en esté estudio, cuya informadion
otorgada sera manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algun momento que considere
propicio hacerlo, También entiendo que no s& otargard, ni redibird algdn pago o benefido
econdmico por 13 participacion.

NOMBRE:

Maritza Alinda Huayta Huaman

- T
AL

Fecha: 19/01/ 2024
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Hilda Magaly Lévano Toeres: tengo & agrado de dirigirme a usted para saludarlofa) muy
cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacidn liire en este estudio que tiene fines

estrictamente académicos. La investigacidn esta relacionada con HARIUDADES SOCIALES DEL

DOCENTE Y SU INFLUENCIA EN EL ACCIONAR DISCIPLINARIKD DE ESTUDIANTES DE PRIMARIA
INSTITUCION COLONIA DE ANCON 2023,

Aferrandonos a su voluntad y colaboracién, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimienta.

Acepto libre y voluntariamente participar andnimamente en este estudhio, cuya informacion
otorgada sera manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento que considere
progicio hacerlo. También entiendo que no e otorgard, ni recibird algin pagoe o beneficio
econdmico por |a participacidn.

NOMBRE.
KRISS CAROL SIMON CHUCLE

DNI: 42528541

Fecha: 19/01/ 2024
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Hilda Magaly Lévano Torres; tengo el agrado de dirigirme a usted para saludario{a} muy
cordialments y al mismo tlempo solicitar su participacion libre en este estudio que tiene fines
estrictamente academicos. La investigacidn estd refacionada con HABILUDADES SOCIALES DEL
DOCENTE ¥ SU INFLUENCIA EN EL ACCIONAR DISCIPLINARIO DE ESTUDIANTES DE PRIMARIA
INSTITUCION COLONIA DE ANCON 2023.

Aferrandonos 3 su voluntad y colaboracién, le solicitames, FIRME este documento de
consentimiento,

Acepto libre y voluntariaments participar andnimamente en este estudio, cuya informacion
otorgada sera manejada de forma confidencial y comprando que, en calidad de participante
voluntario, puedo defar de participar de esta actividad en zlgun momento que considere
progicio hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibird algin pago o beneficio
economico por ls participacion,

NOMBRE: s
ST -H\‘-(’.j..'j;, {_A\'{:('ﬂo Mt»‘i'fucnx

Fecha: /9 | & )00 Yy
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Hilda Magady Lévano Torres: tengo €l agrada de dirigirme a usted para saludario{a) muy
cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este estudio que tiene fines

estrictamente académicos. La investigacion esta relacionada con HABILIDADES SOCIALES DEL

DOCENTE ¥ SU INFLUENCIA EN EL ACCIONAR DISCIPLINARIO DE ESTUDIANTES DE PRIMARIA
INSTITUCION COLONIA DE ANCON 2023.

Alerrandonos a su voluntad y coiaboracion, ke solicitamos, FIRME este documento de
cansentimiento.

Acepto libré y voluntariamente participar andnimamente en este estudio, cuya informacion
otorgada serd manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algdn momento que considere
propicio hacerfo. También entiendo que no <& otorgard, ni recibird algin pago o beneficio
econdmica por la participacion.

NOMBRE:

JOEL ALEXANDER LEVANO FUENTES

Fecha: 19/01/ 2022
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Anexo 7: Matriz de consistencia

del docente en el proceso
de aprendizaje de
estudiantes de primaria
de la Institucion
educativa Colonia de
Ancdn 2023?

proceso de aprendizaje de
estudiantes de primaria de
la Institucién educativa
Colonia de Ancon 2023.

habilidades sociales del
docente en el proceso
de aprendizaje de
estudiantes de primaria
de la  Institucion
educativa Colonia de
Ancén 2023.

disciplinario

TITULO | FORMULACION DEL HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
PROBLEMA
Problema general: Hipétesis general: Objetivo General. Tipo: Basica
Habilidades Variable Habilidades sociales
sociales del |¢,De qué manera influye|H::  Las  habilidades| Determinar la| independiente Métodos:  Hipotético -
docente y su |las habilidades sociales|sociales del  docente|influencia de las v' Primeras habilidades| deductivo
influencia en | del docente en el accionar| influyen positivamente en| habilidades sociales del| Habilidades sociales.
el accionar | disciplinario de| el accionar disciplinario de| docente en el accionar| sociales v’ Habilidades Sociales| Disefio:No experimental —
disciplinario |estudiantes de primaria|estudiantes de primaria de| disciplinario de avanzadas. correlacional causal.
de estudiantes | de la Institucion| la Institucion Colonia de|estudiantes de primaria v' Habilidades relacionadas
de primaria de | educativa Colonia de| Ancén 2023. de la  Institucién con los sentimientos. Poblacién :
la Institucion | Ancén 2023? educativa Colonia de v' Habilidades alternativas
Colonia de Ho: Las  habilidades| Ancon 2023. a la agresion. Esta conformada la XX
Ancén 2023. sociales del docente no v' Habilidades sociales| docentes de la Institucion
influyen positivamente en para hacer frente al|educativa Colonia de
el accionar disciplinario de estrés. Ancon N° 02, Lima.
estudiantes de primaria de v’ Habilidades sociales de
la Institucion Colonia de planificacion. Muestra: La X docentes
Ancon 2023 de la Institucion educativa
Colonia de Ancon N° 02,
Problemas especificos | Hipdtesis especificas Objetivos especificos | Variable Lima-2023.
Dependiente
¢De qué manera influye| Las habilidades sociales| Determinar la Accionar disciplinario Muestreo:
las habilidades sociales| del docente influyen en el|influencia  de  las| Accionar No probabilistico  por

v Proceso de aprendizaje.

v' Disciplina en e
aprendizaje.

v" Nivel de aprendizaje.

conveniencia, a criterio del
investigador.

Técnicas:
Encuesta

Instrumento:
Cuestionario
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¢De qué manera influye
las habilidades sociales
del docente en la
disciplina en el

aprendizaje de
estudiantes de primaria
de la Institucion

educativa Colonia de
Ancon 2023?

¢De qué manera influye
las habilidades sociales
del docente en el nivel de

aprendizaje de
estudiantes de primaria
de la Institucion

educativa Colonia de
Ancon 2023?

Las habilidades sociales
del docente influyen en la
disciplina en el
aprendizaje de estudiantes
de primaria de la
Institucion educativa
Colonia de Ancoén 2023.

Las habilidades sociales
del docente influyen en el
nivel de aprendizaje de
estudiantes de primaria de
la Institucion educativa
Colonia de Ancén 2023.

Determinar la
influencia de las
habilidades sociales del
docente en la disciplina
en el aprendizaje de
estudiantes de primaria
de la Institucion
educativa Colonia de
Ancoén 2023.

Determinar la
influencia de las
habilidades sociales del
docente en el nivel de
aprendizaje de
estudiantes de primaria
de la Institucion
educativa Colonia de
Ancon 2023.

Meétodos de analisis de
investigacion:

Para el presente proyecto
se presentara el método

estadistico.

Asi mismo se utilizara el
software el sistema SPSS
para recolectar, analizar los
datos y crear tablas
graficas con data compleja.
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Anexo 8: Validacién de instrumentos

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO BENEDICTO XVI

PRESENTACION A JUICIO DE EXPERTO

Estimado Validador:

Me es grato dingirme & usted. a fin de solicitar su colaboracion como experto para validar ¢l
instrumento que adjunto denominado:

Cuestionario habilidades sociales del docente v el accionar disciplinario. ¢! primero adaptado
de Cruz Limaymanta Danicl Alberto y el segundo discfiado por Hilda Magaly Levano Torres,
cuye proposito cs medir ¢l mivel de las habilidades sociales y accionar disciplinario en los
docentes, ¢l cual sera adaptado en este estudio y aplicado a docentes de [a Institucion Colonia De
Ancon 2023, por cuanto considero que sus observaciones, apreciaciones y scertados aportes seran
de utilidad.

El presente instrumento tiene como finalidad recoger informacion directa para la mvestigacion

que s realiza en los nctuales momentos, titulado:

HABILIDADES SOCIALES DEL DOCENTE Y SU INFLUENCIA EN EL ACCIONAR
DISCIPLINARIO DE ESTUDIANTES DE PRIMARIA INSTITUCION COLONIA DE
ANCON 2023

Tesis que sera presentada a [a Escucla de Posgrado de la Universidad Catolica de Trujillo. como
requisito para obtencr el grado académico de:

MAESTRO EN GESTION Y ACREDITACION EDUCATIVA

Para cfectuar la validacion del instrumento. usted debera leer cuidadosamente cada
enunciado y sus carrespondientes alternativas de respucsta. en donde se pueden seleccionar una,
vanas o ninguna alternativa de acuerdo al cniterio personal y profesional del actor que responda
al instrumento. Sc le agradece cunlquicr sugerencia referente a redaccion. contenido, pertinencia
y congrucncia u otro aspecto que se considere relevante para mejorar el mismo,

Gracias por su aporte.
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& % UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO BENEDICTO XVI

Mo JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Marque con usa X en donde corresponde. que, segun sa enteno, $1 cumple o No
cumple. la coherencia entre dimensiones ¢ indicadores de la vaniable en estudio.

Node | COHERENCIA
Variable Dimensiones Indicadores 5

ftem gy NO

Sabe eseuchar atentamente.
Da inicio y mantiene un
_ didloga,

Primeras 2
habifidades sodales | - Formula preguntas 1,2,3,.4 X
correctamente,
Da las gracias
oportunamente,

Pide ayuda
oporhinamente.

- Decide participar
Habhilidades libremente.
Sociales avanzadas | - Day sigue instiucciones
acertadamente,
Acostumbra disculparse
asertivamente,

Vi= Habilidades - lntel.ma- conocer 1os propios
FEPUTIR sentimientos.

- Expresa sus sentimientos a
Habilidades Jos demis,

; 9,10, 11, :
relacionadascon | - Comprende log & X
los sentimientos sentimientos ajenos %
Actia asertivamente ante
¢l enfado de otras

Personas.

Sabe pedir permiso
oportunamente.
Avuda i los demds
oportunamente.
Logra negociar 13, 14, 15,
asertivamente. 16,17
Logra controlar sus
emociones.

Defiende sus propios

Hahilidades
alternativas a la
agresion

derechos con sustento.
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO BENEDICTO XVI

Sabe formular una gueja
asertivamente.
Habilidades - b.xhe rgsponder auna queja
soedles pars hacer nmpamalm.e.nte. 18, 19, X
frante al extids 'l'mt:} de mitigar la 20,21
vergiienza,
Sabe arreglarselas cuando
le dejan de lado.
- Toma una decisitn
acertada,
Habilidades - Accstumbra discernir
sociales de sobre la causa de un 23,23, 24 X
planificacion problemsa.
- Logra establecer un
objetivo.
- Cumplimiento de tareas.
Proceso de - Respeto entre los - X
apreadizaje compafiercs. S i
- Asistencia.
teidenciadela | o o
Va= Accionar disciplina en el l'a; Sicaciba activ i 4,5.6,7, X
disciplinario aprendizaje s
- Comunicacifn efectiva
. - Mayor seguridad,
d e‘:’:;::;g’je - Mayor claridad, 8,9,10 X
Mayor adaptabilidad




UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO BENEDICTO XV1

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Justiniano Castillo Ana Cecilia, con Documento Nacional de Identidad N219259923 de
profesion docente, grado academico Doctorado en Educacion. con codigo de colegiatura

0004870. labor que cjerzo actualmente como Docente. en la Institucion “Esther Festine de Ramas
Ocampao” - Universidades.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el Instrumento
denominado “C'uestionario de Habilidades Sociales™, cuyo proposito es medir el nivel de las

habilidades sociales del docente en la mstitucion primana Colonial de Ancon 2023,

Lucgo de hacer las obscrvaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes

APreciacioncs.
Criterios evaluados Valoracion pesitive Valeracion negutiva
MA(3) | BA(2) | A(D) PA NA
Calidad de redaccion de los items. X
Amplitud de! contemido a evaluar. X
Congrucncia con los indicadores. X
Coherencia con las dimensiones. X

Apreciacion total:

Muy adecuado ( ) Bastante adecuado ( ) A= Adecuado (A ) PA=Poco Adccuado( ) No

adecuado ( )
Trujillo, a los 7 dias del mes de diciembre del 2023
- -
Apellidos y nombres: DNIE: 19259923 Firma: | Dea s Cooin Juminians Camille
Justiniano Castillo Ana Cecilia e
CELULAR, 059650000



UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO BENEDICTO XVI1

Instrucciones de Evaluacion de items: Cologue en cada casilla de valoracion la letra
o letras correspondiente al aspecto cualitativo que. segim su enteno, cumple o tnbuta cada item

a medir los aspectos o dimensiones de la vanable en estudio. Las valomciones son las siguientes:
MA~ Muy adecwada / BA~ Bastante adecuado / A = Adecwado / PA~ Poco wdecswiado / NA~ No adecuado

Categorias a evaluar: Redsccion. contenido. congruencia y coherencia en relacion & la vanable
de estudio. En la casilla de observaciones puede sugerir mejoras.

Preguntas Valoracién Observaciones
N ltems MABA Al ra ] Na

| | Presto atencion cuando los estudiantes me X
hablan para comprenderlo.

2| Mec gusta inictar y mantencr ung X
conversacion con las pessonas.

3 | Determino ls informacion gue necesito v se X
lo pido a la persona adecuada.

4| Agradezco los favores que las personas me X
brindan.

5| Pido gue me syuden cuando tengo alguna X
dificultad.

6| Busco integrar cquipos de trabajo con los
estudiantes para que participen en  las X
actividades

7] Brindo onentaciones para  realizar una X
actividad. de mancra acertada. X

8| Pido disculpas a los demas cuando estoy en|
falta.

9] Soy consciente de las cmocioncs que X
experimento.

10] Doy a conocer a mis estudiantes lo gue siento. X

11] Intento  comprender lo que sicnten s X
estudiantes z

12] Intento persuadir ¢l enfado que mucstren los X
estudiantes.

13| Comunico a la persona indicada y a mis
estudhantes cuando se presentan situsciones X
de urgencia.

14] Avyudo a conciencia a los estudiantes frente a X
situaciones de aprendizajes. ’

15] Llego a establecer acuerdos entre docente y X
estudiante para beneficio de ambos.

16| Controlo mi caracter de modo que no s¢ me X
escapen las cosas de la mano.

17| Defiendo mis derechos dando a conocer cual X
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cs mi postura. (Comumico a mis cstudiantes)

18| Se mamifiesta a los estudiantes cuando cllos

han sido los responsables de originar un X
determinado problema y sc busca una .
solucion.

19| Intento llegar & una solucién justa ante la X
quesa justificada.

20| Hago ulgo que me ayude a sentir menos X
vergiienza,

21| Me percato cuando dejan de lado a un
estudiante en alguna actividad, y busco algo X
para quc sc sienta mejor.

22| Considero varias posibilidades y elijo la que X

me hara sentir mejor al estudiante.

23| Reconozco, s la  cauwsa de  algun
acontecimiento es consccuencia de alguna X
situacion.

24| Tomo decisiones realistas sobre lo que soy
capaz de realizar antes de comenzar una tarea | X
con mis estudiantes.

Total: 3 X113

Evaluade por: JUSTINIANO CASTILLO, ANA CECILIA

¥ //,!;;..u.-a... -
D.N.L: 18259923 Fecha:07/12/2023 e (S, S
Des. e Cocdlia Justininns Camille
1 * 1 1 &
s covLAR: ;‘:ﬁbﬁ)m T




UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO BENEDICTO XVI1

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Justimano Castillo Ana Cecilia, con Documento Nacional de Identidad N°19256923 de
profesion docente, grado academico Doctorado en Educacién, con codigo de colegiatura
0004870, labor que ¢jerzo actualmente como Docente, en la Institucion “Esther Festine de Ramos
Ocampo” - Universidades.

Por medio de la presente hago constar gue he revisado con fines de Validacion el Instrumento
denominado “Cuestionario de Accionar disciplinario™, cuyo proposito es medir ¢l mvel de las
acciones disciplinanias, a los efectos de su aplicacion a docentes de ln Institucion Educativa
Colonia De Ancon 2023,

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes

apreciaciones.
Criterios evaluados Valoracitn pesitiva Valoracion negutiva
MA) | BA) | A PA NA
Calidad de redaccion de los items. X
Amplitud del contenido a evaluar. X
Congruencia con los indicadores. X
Coherencia con las dimensiones. X

Apreciacion total:

Muy adecuado ( ) Bastantc adecuado ( ) A= Adecuado (X ) PA=Poco Adecuado( ) No

adecuado ( )
Trujillo, a los 7 dias del mes de diciembre del 2023
/./’—b.m -=>
Apellidos y nombres: DNI: 19259923 Frrma: '“ A :......
Justiniano Castillo Ana Cecilia " i o prinaiionss
g
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Instrucciones de Evaluacion de items: Coloque en cada casilla de valoracion la letra
o letras correspondiente al aspecto cualitativo que, segin su criterio, cumple o tributa cada item

a medir los aspectos o dimensiones de la variable en estudio. Las valoraciones son las siguientes:
MA~ Muy adecundo / BA= Bastante adecundo / A = Adecuado ! PA= Poco adecuado / NA~ No adecuado

Categorias a evaluar: Redaceion, contenido., congruencia y coherencia en relacion a la varable
de estudio. En la casilla de observaciones pucede sugcerir mejosas.

Preguntas Valoracion Observaciones
Nt Items MA| BA LA PA | NA
1| La disciplina mduce al cumplimicnto de sus X
tarcas.
2| Los acuerdos de convivencia durante el
proceso de aprendizaje contribuyen que se dé X
el respeto entre los companieros.
3| La disciplina induce que exista asistencia X
continia a clases. 3
4| En el aula disciplinada es mas facil que los X

alumnos aprendan de la manera descada

5| Se hace un uso del tiempo de acuerdo 2 la
realizacion de las actividades de aprendizaje
6] La disciplina motiva que cxista mayor X
participacion activa en los estudiantes. 5
T|El aula disciphnada que mantiene los

.

acuerdos de convivencia tiende sumentar la X
comunicacion cfectiva entre docente y
cstudiante.
8] Un aula disciplinada propicia un entorno
seguro que facilita la concentracion y la X

asimulacion cfectiva de las ensefianzas.
91 Al tener presente las normas de convivencia

ayuda que los estudiantes comprendan con X
clandad las actividades que mparte el
docente
10| Los cstudiantes sc adaptan faciimente a las
clases impartidas por ¢l docente respetando X
los acuerdos.
Total: 3 7
Evaluado por: Justiniano Castillo Ana Cecilia :
= - AR FPEE IR
D.N.L: 19259923 Fecha:07/12/2023 Bt el
Dhe Ane Cordis Juminioms (amille
Asvssan de
Cmautstativas v Cualitatin se
COLUTAR: 99Sdssiin
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PRESENTACION A JUICIO DE EXPERTO

Me ¢s grato dingirme & usted, a fin de solicatar su colaboracion como experto para validar ¢l
mstrumento que adjunto denominado:

Cuestionario habilidades sociales del docente y el accionar disciplinario, el primero adaptado
de Cruz Limaymanta Danicl Alberto v el segundo diseiado por Hilda Magaly Lévano Torres,
cuyo proposito es medir ¢l nivel de las habilidades sociales y accionar disciplinario en los
docentes, ¢f cual sera adaptado en este estudio y aplicado a docentes de la Insttucion Coloma De
Ancon 2023, por cuanto considero que sus observaciones, apreciaciones y acertados aportes seran
de utilidad.

El presente instrumento ticne como finalidad recoger informacion directs poara la investigacion

que se realiza en los actuales momentos. titulado:

HABILIDADES SOCIALES DEL DOCENTE Y SU INFLUENCIA EN EL ACCIONAR
DISCIPLINARIO DE ESTUDIANTES DE PRIMARIA INSTITUCION COLONIA DE
ANCON 2023

Tesis que scra presentada a la Escuela de Posgrado de la Universidad Catolica de Trupllo. como
requisito pam obtener cl grado académico de:

MAESTRO EN GESTION Y ACREDITACION EDUCATIVA

Para cfectuar la validacion del instrumento, usted debera leer cuidadosamente cada
enunciado y sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde se pueden seleccionar una,
varias o ninguna alternativa de acuerdo al criterio personal y profesional del actor que responda
al mstrumento. Se le agradeec cualquier sugerencia referente a redaccion, contemdo. pertinencia
¥ congruencia u otro aspecto que se considere refevante para mejorar ¢l mismo,

Gracias por su aporte.
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.-_" : %;
i
.“ a-_'l'““ ]
--?::_‘:‘f‘ JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, segun su cniterio. St cumple o No
cumple. la coherencia entre dimensiones ¢ indicadores de la vaniable en estudio.

Node | COHERENCIA
Variable Dimensiones Indicadores

ftem '&™ [~o

- Sabe escuchar atentamente.
Da inicio v mantiene un
- didlogo.
Primeras |

habilidades sociales | - Formula preguntas 1,2,3. 4 X
correctamente.
Da las pracias
pportunamente.

- Pideaynda

oportunamente.

- Decide participar

Habilidades libremente.
Sociales svanzadas | - Day slgue instrucciones
acertadamente.
Acostumbra disculparse
asertivamente.

56,7.8 X

Vi= Habilidades !ntet.\ta_ conocer los propios

sentimientos.

Expresa sus sentimientos a
Habilidades los demis.

relacionadas con Compreade los

Ins sentimientos sentimientos gjencs

Actila asertivamente ante

el enfado de otras

persanas,

sociales

9.10, 11,

12

Sabe pedir permiso
eportunamente,
Ayunda a los demas
vportunamente,
Logra megociar 13, 14,15, X
asertivimente. 16,17
Logra controlar sus
emociones.

Defiende sus propios
derechos con sustento.

Habilidades
alternativas a la
agresidn
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Sabe formular una queju
asertivamente.
Habilidades Sabe responder 4 una quejs
T imparcialmente. 18, 19,
Soctene pac hiber Trata de mitigar la 20.21 *
frente al estrés SN 5 S
vergilenza.
Sabe arreglirselas cuando
le dejan de lado.
Tomi una decisitn
scertada.
Habilidades Acostumbra discemir
sociales de sobre la causa de un 22,23: 24 X
planificacidn problema.
Logra establecer un
objetivo.
Cumplimiento de tareas.
Proceso de Respeto entre los
aprendizaje compatieroes. L23 3
Asistencia.
Incidencia de la A.ula disdplinada.

: . T Uso racional del iempo. ’
Vg: _Angon_ar dlscaplm:'n en el Participaciéa activa 4,5.6,7, X
daciptinanc forendiangs Comunicacion efectivi

2 Mayor seguridad.
de‘:lg::ennlz;ie;j " Mayor claridad. 8,9,10 X
Mayor adaptabilidad
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v CONSTANCIA DE VALIDACION

"m*";-“ UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO BENEDICTO XVI

Yo. Elisanio Abel Rosales Matos. con Documento Nacional de ldentidad NY 10393040, de

profesion Docente. grado académico Magister. con codigo de colegiatura (M600M4. labor que

¢jerzo actualmente como Subdirector. en la Institucion 5172 Hijos de Luva.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion ¢l Instrumento
denominado “Cuestionario de Habilidades Sociales™, cuyo proposito es medir ¢l nivel de las

habilidades sociales de! docente en la mstitucion primana Colonial de Ancon 2023.

Lucgo dec hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo cn las siguientes

apreciacioncs.

Criterios evaluados

Valoracion pesitiva

Valeracion oegativa

MA (3)

BA (2)

A1)

FA

NA

Calidad de redaccion de los items.

X

Amplitud del contenido a cvaluar.

Congrucncia con los indicadores.

Coherencia con las dimensiones.

X
X
X

Apreciacion total:

Muy adecuado ( ) Bastante adecuado( ) A= Adcecuado ( X ) PA= Poco Adecuado (

adecuado ( )

Apellidos y nombres:
Rosales Matos Elisario Abel

) No

Trujillo. a los 7 dias del mes de diciembre del 2023

DNI: 10393040 ﬁrmﬂ%ﬁ
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Instrucciones de Evaluacion de items: Cologue en cada casilla de valoracion la letra
o letras correspondiente al aspecto cualitativo que, segun su criterio, cumple o tributa cada item

a medir los aspectos o dimensiones de la variable en estudio. Las valoraciones son las siguientes:
MA~ Muy odecuado / BA~ Bastante odecuado / A = Adecuado / PA~ Poco adecuado / NA~ No adecwado

Categorias a evaluar: Redaccion, contenido. congruencia y coherencia en relacion a la vanable
de estudio. En la casilla de observaciones puede sugerir mejoras.

Preguntas Valoracién Observaciones
N Items MA| BA A rPA ] NA

| | Presto atencion cuando los estudiantes me X
hablan pam comprenderlo. i

2| Me gusta iniciar y mantencr una X
conversacion con las personas.

3| Determino la informacion que necesito y se X
lo pido a la persona adecuads.

4| Agradezeo los favores que las personas me X
brindan.

5| Pido que me ayuden cuando tengo alguna X
dificultad.

6| Busco integrar equipas de trabajo con los
cstudiantes para gue participen cn las X
actividades

7| Brindo orentaciones pars  reahzar una X
actividad. de manera acertada. x

8| Pido disculpas a los demas cuando estoy en X
falta.

9| Soy consciente de  las emociones gue X
experimento.

10| Doy & conocer a mis estudiantes o que siento. X

11| Intento comprender lo que sicnten mis X
cstudiantes i

12| Intento persuadir ¢} entado que muestren los X
cstudiantes.

13| Comunico a la persona indicada y &8 mis
estudiantes cuando se presentan situaciones X
de urgencia.

14| Ayudo a conciencia a los estudiantes frente a X
situaciones de aprendizajes. 5

15| Llego a establecer acucrdos entre docente v %
estudiante para beneficio de ambos.

16| Controlo mi cardcter de modo que no se¢ me
escapen las cosas de la mano.

17| Defiendo mus derechos dando a conocer cual X
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cs mi postura. (Comunico a mis estudiantes)

I8

Se manifiesta a los estudiantes cuando cllos
han sido los responsables de onginar un
determinado problema y se busca una
solucion.

Intento llegar & una solucion justa ante la
qucja justificada.

Hago algo quc me ayude a seatir menos
verglicnza.

Me percato cuando dejan de lado a un
cstudiante en alguna actividad. y busco algo
para que s¢ sienta mejor.

Considero vanas posibilidades y clyo la que
me hara seatir mejor al estudiante.

Reconozco. s Ia causa de eigin
acontecimicnto s consccuencia de alguna
situacion.

Tomo decisiones realistas sobre lo que soy
capaz de realizar antes de comenzar una tarea
con mis cstudiantes.

Total:

Evaluado por: Rosales Matos Elisario Abel

D.NLL: 10393040 Fecha:07/12/2023

79



UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO BENEDICTO XVI

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo. Elisario Abel Rosales Matos, con Documento Nacional de Identidad N" 10393040, de
profesion Docente, grado académico Magister, con codigo de colegiatura 046004, labor que

cjerzo actualmente como Subdirector, en la Institucion 5172 Hijos de Luya.

Por medio de la presente hago constar gue he revisado con fines de Validacion el Instrumento
denominado “Cuestionario de Accionar disciplinario™. cuyo propésito es medir el mivel de las
acciones disciplinanas. a los cfectos de su aplicacion a docentes de fa Insttucion Educativa

Colonia De Ancon 2023,

Lucgo dc hacer las obscrvaciones pertinentes a fos items. concluyo en las siguientes

apreciaciones.
Criterios evaluados Valoracitn positivi Valaracitn negutiva
MAG) [ BA@ | A(D rA NA
Calidad de redaccion de los items. X
Amphitud del contenido a evaluar. X
Congrucncia con los mdicadores. X
Coherencia con las dimensiones. X

Apreciacion total:

Muy adecuado ( ) Bastantc adecuade ( ) A= Adecuado ( X ) PA= Poco Adecuado({ ) No
adecuado ()

Trupllo, a los 7 dias del mes de dictembre del 2023

Apellidos y nombres: DNI:10393040 Firma: ﬁ‘; g‘g

Rosales Matos Elisario Abel
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Instrucciones de Evaluacion de items: Cologue en cada casilla de valoracion la letra
o letras correspondiente al aspecto cualitativo que, segtn su cnterio, cumple o tnbuta cada item

s medir los aspectos o dimensiones de Ia variable en estudio. Las valoraciones son las siguientes:
MA~ Muy adecuado / BA= Baxtamte adecurdo / A = Adecuado / PA~ Poco adecuwado / NA~ No adecwado

Categorias a evaluar: Redaccion, contenido, congruencia y coherencia en relacion a la vanable
de estudio. En la casilla de observaciones pucde suscrir MCJOTS.

Preguntas

Valoracion

Observaciones

Items

MA

BA A PA

NA

La disciplina induce al cumplimiento de sus
tarcas.

X

[

Los acuerdos de convivencia durante ¢l
proceso de aprendizaje contribuyen que se dé
¢l respeto entre los compaiicros.

La disciplina induce que exista asistencia
vonhinia a clases.

En cl aula disciplinada es mas facil que los
alumnos aprendan de la manera descada

Se hace un uso del tiempo de acuerdo a la
realizacion de las actividades de aprendizaje

La discipna motiva que e¢xista mayor
participacion activa en los estudiantes.

El sula disciphnada que mantiene los
acuerdos de convivencia tiende aumentar la
comunicacion cfectiva cntre docente v

estudiante.

Un auls disciphnada propicia un entorno
seguro que facilita la concentracion y la
asimilacion efectiva de las ensciianzas.

Al tener presente las normas de convivencia
ayuda que los estudiantes comprendan con
claridad las actividades gue impane el
docente

10

Los estudiantes se adaptan facilmente a las
clases impartidas por ¢l docente respetando
los acucrdos.

Total:

Evaluado por: Rosales Matos Elisario Abel

D.NLL: 10393040

Fecha:07/12/2023
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PRESENTACION A JUICIO DE EXPERTO

Estimado Validador:

Me es grato dirigimne & usted. 2 fin de solicitar su colaboracion como experto para validar cl
mstrumento que adjunto denominado:

Cuestionario habilidades sociales del docente y el accionar disciplinario. ¢l primero adaptado.

de Cruz Limaymanta Dansel Alberto y ¢l segundo disciindo por Hilda Magaly Levano Torres,
cuyo proposito es medir ¢l nivel de las habilidades sociales y accionar disciplinario en los
docentes. ¢l cual serd adaptado en este estudio y aplicado a docentes de la Institucion Colonia De
Ancon 2023, por cuanto considero que sus observaciones. aprectaciones y acertados aportes seran
de utilidad.

El presente mstrumento tiene como finalidad recoger informacion directa para la mvestigacion
que sc realiza en los actuales momentos. titulado:

HABILIDADES SOCIALES DEL DOCENTE Y SU INFLUENCIA EN EL ACCIONAR:

DISCIPLINARIO DE ESTUDIANTES DE PRIMARIA INSTITUCION COLONIA DE
ANCON 2023

Tesis que scra presentada a la Escucla de Posgrado de la Umiversidad Catolica de Trupillo. como
requisito para obtencr el grado académico de:

MAESTRO EN GESTION Y ACREDITACION EDUCATIVA

Para efectuar la validacion del instrumento, usted debera leer cuidadosamente cada
cnunciado y sus correspondicntes alternativas de respucesta, en donde se pueden seleccionar una,
vanas o ninguna alternativa de acuerdo al criterio personal y profesional del actor que responda
al mstrumento. Se le agradece cualquier sugerencia referente a redaccion, contenido, pertinencia

y congruencia u otro aspecto que sc considere relevante para mejorar el mismo.

Gracias por su aporte.
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, gue. segim su cniterio. Si cumple o No

cumple, la coherencia entre dimensiones ¢ indicadores de la vanable en estudio.

Variable

Dimensiones

Indicadores

Nede
ftem

COHERENCIA

S1

NO

Vi= Habilidades
sociales

Primeras
habilidades sociales

Sabe escuchar atentamente.
Da inicio vy mantiene un
didlogo.

Formula preguntas
correctamente.

Da las gracias
oportunamente.

L2.3.4

Habilidades
Sociales avanzadas

Pide ayvuda
oportunamente.

Decide participar
fibremente.

Da y sigue instrucciones
acertadamente.
Accstumbra disculparse
asertivamente.

56,78

Habilidades
relacionadas con
los sentimientos

Intenta conocer los propios
sentimientos.

Expresa sus sentimientos a
log demis.

Comprende los
sentimientos ajenos

Actiia asertivamente ante
¢l enfado de otras
personas.

9,10, 11,
12

Habilidades
alternativas a la
agresion

Sabe pedir permiso
oportunamente.
Avida a los deméas
oportunamente.
Logra negociar
asertivamente.
Logra controlar sus
emociones.

Defiende sus propios

derechos con sustento,

13, 14, 15,
16,17

83



UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO BENEDICTO XVI1

Sabe formular una queja
asertivamente.
Habilidades | = GLERACEEHMAMRT
P nzg;‘:;:a : "1 - Tratade mitigar Ia 20,21 S
vergiienza,
Sabe arreglirselas cuando
le dejan de lado.
Toma una deeision
acertada,
Habhilidades - Acostumbra discernir
sociales de sobre la causa de un 22,23, 24 X
planificacion problema.
Logra establecer un
abjetivo,
- Cumplimiento de tareas.
Proceso de - Respetp entre los o X
aprendizaje companeres, £
- Asitencia.
Incidencia de 1a g s
: : LA Uso racional del tiempo. .
Vz= Accionar disciplina en & Particinacid tiv 4,5.6,7, X
disciplinario aprendizaje G
Comunicacion efectiva
= Mayor seguridad.
de?;::e’:;iije Mayor claridad. 8,9,10 X
Mayor adaptabilidad
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo. Pacla Mansol Quiroz Mendoza con Documento Nacional de Identidad N 44037844, de
profesion docente grado academico Magister, con codigo de colegiatura 0944037844, abor que

ejerzo actualmente como Docente de sula, en la Institucion Educativa Inicial 190 Mollorco-San

Marcos.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el Instrumento
denomunado “C'uestionario de Habilidades Sociales™, cuyo proposito es medir ¢l mivel de las
habilidades sociales del docente en la institucién primaria Colonial de Ancon 2023,

Lucgo dc hacer las observaciones pertinentes a los items. concluyo en las sigmentes

apreciacionces.
Criterios evaluados Valoracion positiva Valaracion negutiva
MAG) | BA@Y | A PA NA
Calidad de redaccion de los items. X
Amplitud del contenido a cvaluar. X
Congrucncia con los indicadores. X
Coherencia con las dimensiones, X

Apreciacion total:

Muy adecuado ( ) Bastante adecuado( ) A= Adecuado (X ) PA= Poco Adecurdo( ) No

adecuado ( )

Apellidos y nombres:
Paola Mansol Quiroz Mendoza

Trujillo. a los 7 dias del mes de diciembre del 2023

DNI: 44037844

Firma:

«

Pacla \ru;ul Qufc

7

4037843

~

/

s -
Meredosa
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO BENEDICTO XV1

Instrucciones de Evaluacion de items: Coloque en cada casilla de valoracion la letra
o letras correspondicnte al aspecto cualitativo que, segiin su criterio, cumple o tributa cada item
a medir los aspectos o dimensiones de la vanable en estudio. Las valoraciones son las siguicntes:
MA~ Muy adecundo / BA= Bastante adecwndo / A = ddecuado / PA~ Poco adecuado / NA= No adecuado

Categorias 3 evaluar: Redaccion, contenido, congruencia y coherencia en relacion a la variable
de estudio, En la casilla de obscrvactones pucde sugerir mejoras.

Preguntas Valoracion Observaciones
N® ltems MA| BA A PA | NA

| | Presto atencion cuando los estudiantes me X
hablan pama comprenderlo.

2| Me gusta muciar y mantener una X
conversacion con las personas, ¥

3 | Determino la informacién que necesito y se X
lo pido a la persona adecuada.

4| Agradezco los favores que las personas me X
brindan.

5| Pido que me ayuden cuando tengo alguna X
dificultad. z

6| Busco ntegrar equipos de trabajo con los
cstudiantes para que participen en las X
actividades

7| Brindo oricntaciones para realzar una X
actividad. de manera acertada. G

¥ | Pido disculpas a los demas cuando estoy en X
falta.

9| Soy consciente de las emociones que X
experimento.

10] Doy a conocer & mis estudiantes lo que siento, X

11| Intento comprender lo que sienten mis X
cstudiantes

12| Intento persuadir el enfado que muestren los X
estudiantes. >

13| Comunico a la persona indicada y a mus
estudiantes cuando se presentan situacioncs X
de urgencia.

14| Ayudo a conciencia a los estudiantes freate a X
situaciones de aprendizajes.

15| Llego a establecer acuerdos entre docente y X
estudiante para beneficio de ambos. ¥

16| Controlo mi caracter de modo que no se me X
escapen las cosas de la mano.

17| Defiendo mis derechos dando a conocer cual X
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¢s mi1 postura. (Comunico a mis estudiantes)

18| Sc manificsta a los estudiantes cuando ellos
han sido los responsables de ongmar un
determinado problema y sc busca una
solucion.

19| Intento llcgar 8 una solucién justa ante la

. X
quesa justificada.

20| Hago algo que me ayude a sentir menos X
vergiicnza.

21| Me percato cuando dejan de lado a un
estudiante en alguna actividad, y busco algo X
para qu¢ s¢ sIenta mejor.

22| Considero varias posibilidades y elijo la gue X
me hard sentir mejor al estudiante. :

23| Reconozeo, s la causa de  algin
acontecimiento cs consccucncia de alguna X
SHUBCION.

24| Tomo decisiones realistas sobre lo que soy

capaz de realizar antes de comenzar una tarca | X
con mis estudiantes.

Total: 3 8113

Evaluado por: Paola Marisol Quiroz Mendoza

D.N.L: 44037844 Fecha:07/12/2023 Firma: o e
Pacila Migeol QurogAdendosa
24037813
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Pacla Mansol Quiroz Mendoza con Documento Nacional de ldentidad N" 44037844, de
profesion docente grado academico Magister, con cadigo de colegiatura 0944037844, labor que

ejerzo actualmente como Docente de aula, ¢n la Institucion Educativa Inicial 190 Mollorco-San

Marcos.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el Instrumento

denominado “Cuestionario de Accionar disciplinario”™. cuyo proposito es medir ¢l mivel de las

acciones disciplinanas. a los efectos de su aphicacion a docentes de la Institucion Educativa

Coloma De Ancon 2023.

Lucgo de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo ca las siguientes

apreciaciones.
Criterios evaluados Valoracion pesitiva Valaracion negativa
MAG) | BA@) [ Am PA NA
Cahidad de redaccion de los items. X
Amplitud del contenido a cvaluar. X
Congrucncia con los indicadores. X
Coherencia con las dimensiones. X

Apreciacion total:

Muy adecuado ( ) Bastante adecuado ( ) A= Adecuado ( X ) PA=Poco Adecuado( ) No

adecuado ( )

Apellidos y nombres:
Paola Marisol Quiroz Mendoza

Trujillo. a los 7 dias del mes de diciembre del 2023

~J

DNI: 44037844 Firma: 2
Prasla N Sol 1 A
g o3 7\;!'13
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Instrucciones de Evaluacion de items: Coloque en cada casilla de valoracion la letra
o letras correspondicnte al aspecto cualitativo que, segln su criterio. cumple o tnbuta cada item

a medir los aspectos o dimensiones de la variable en estudio. Las valoracianes son las sigmientes:
MA~ Muy adecuado / BA= Bastante adecuado / A4 = Adecuado 7 PA~ Poco adecwado / NA~ No adecwado

Categorias a evaluar: Redaccion, contenido. congruencia y coherencia en relacion a la variable
de estudio. En la casilla de observaciones puede sugerir mejoras.
Preguntas Valoracion Observaciones

N* Items MA| BA LA PFA | NA

I | La disciplina induce al cumphmiento de sus X
tarcas.

Los acucrdos de convivencia durante el
proceso de aprendizaje contribuyen que se dé X
el respeto entre los compaieros.

3| La disciplina induce quc cxista asistencia
continua a clases.

4| En el aula disciplinada cs mas facil que los X
alumnos aprendan de la manera descada
5| Se hace un uso del empo de acuerdo a la X
realizacion de las actividades de aprendizaje
6] La disciplina motiva que exista mayor X
participacion activa en los estudiantes. z
T|El aula disciplinada que mantiene los
acuerdos de convivencia tiende sumentar la X
comunicacion ecfectiva entre  docente y
estudiante.

8| Un aula disciplinada propicia un entorno
seguro que facilita la concentracion y la X
asimilacion efectiva de las ensciianzas.

9] Al tener presente las normas de convivencia
ayuda que los estudiantes comprendan con X
claridad las actividades que imparte el
docente

10| Los estudiantes se adaptan facilmente a las
clases impartidas por el docente respetando X
los acuerdos.

(=3

e

Total: 3 7

Evaluado por: Paola Marisol Quiroz Mendoza : ( /
P ¥

D.NLL: 44037844 Fecha:07/12/2023 Firma: S e, O W
Paola th}&nl Ou n;}'cr\lnu
43037543

P o

89



Anexo 9. Reporte turnitin

HABILIDADES SOCIALES DEL DOCENTE Y SU INFLUENCIA EN
EL ACCIONAR DISCIPLINARIO DE ESTUDIANTES DE PRIMARIA
INSTITUCION COLONIA DE ANCON 2023

INFORME DE ORIGIMALIDAD

12+ 13« 3« 12

INDICE DE SIMILITUD FUEMTES DE INTERMET  PUBLICACIOMNES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.uct.edu.pe 5
Fuente de Internet %

.

repositorio.ucv.edu.pe 2
Fuente de Internet %
repositorio.uncp.edu.pe 1
- Fuente de Internet %
Submitted to unheval Y
Trabajo del estudiante %
reviberopsicologia.ibero.edu.co 1
Fuente de Internet %
Submitted to Systems Link 1
Trabajo del estudiante %
apirepositorio.unh.edu.pe 1
Fuente de Internet %
hdl.handle.net y
- Fuente de Internet %

90



