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RESUMEN

El trabajo académico tiene como proposito analizar la importancia del desarrollo de
la autoestima en estudiantes con discapacidad auditiva en la educacion basica regular. Con
este fin, se establecieron dos objetivos especificos: reconocer los niveles de autoestima en
estos alumnos y analizar como su desarrollo influye en su rendimiento escolar y su
integracion social. Mediante un analisis documental como método de investigacion
cualitativa; se examinaron investigaciones recientes, teorias y antecedentes vinculados a la
discapacidad auditiva y la autoestima tanto a nivel local, nacional como internacional, en
diversas bases de datos, tales como Redalyc, Dialnet, Scielo, Google Scholar, entre otras
publicadas en los ultimos cinco afios. Los resultados evidenciaron que los niveles de la
autoestima en alumnos con discapacidad auditiva en la educacion basica regular suelen ser
deficiente o poco constante, debido a la exclusion social, las dificultades de comunicacién y
la falta de entornos inclusivos. Asimismo, que el crecimiento de la autoestima influye de
manera directa en el rendimiento académico y la integracion social de estos alumnos. Por lo
que, el desarrollo de la autoestima es un elemento fundamental para asegurar una educacion

justa e inclusiva para los alumnos con discapacidad auditiva.

Palabras clave: autoestima, estudiantes, discapacidad auditiva.
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ABSTRACT

The purpose of this academic work is to analyze the importance of developing self-
esteem in students with hearing impairments in regular basic education. To this end, two
specific objectives were established: to identify these students' levels of self-esteem and to
analyze how its development influences their academic performance and social integration.
Using documentary analysis as a qualitative research method, recent research, theories, and
background information related to hearing impairment and self-esteem were examined, both
locally, nationally, and internationally, in various databases published in the last five years,
such as Redalyc, Dialnet, Scielo, Google Scholar, and others. The results showed that self-
esteem levels among students with hearing impairments in regular basic education are often
deficient or inconsistent, due to social exclusion, communication difficulties, and the lack of
inclusive environments. Furthermore, the growth of self-esteem directly influences these
students' academic performance and social integration. Therefore, developing self-esteem is
a fundamental element in ensuring fair and inclusive education for students with hearing

impairments.

Keywords: self-esteem, students, hearing impairment.



I. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Realidad problemética y formulacion del problema

En la actualidad, la pérdida de audicion afecta notablemente el desarrollo personal,
particularmente en entornos donde los recursos educativos, familiares y sociales son escasos.
Segun el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2021), en América Latina
y el Caribe hay alrededor de 19,1 millones de nifios que presentan algun tipo de discapacidad.
Dentro de este grupo, cerca del 20 % tiene severidad en la audicion; ademas, 442 mil de ellos
tienen menos oportunidades de adquirir habilidades basicas de lectura y escritura, y un 47 %
no asistio a la educacion primaria. Las cifras también indican que las tasas de abandono escolar
se elevan cuando se trata de discapacidades graves, lo que pone de manifiesto la exclusion que

padecen estos nifios.

En Ecuador, se considera que el 3,01 % de la poblacion, lo que equivale a cerca de
540,650 personas, presenta algun tipo de discapacidad, segun el Ministerio de Salud Publica
(2023). De este grupo total, un 12,57 % corresponde a personas con problemas auditivos
(Edicion Médica - Quito, 2023). Este segmento enfrenta multiples barreras que complican su
integracién completa en areas como educacion, cultura o deportes. Entre los principales
desafios se encuentran la limitada accesibilidad a instalaciones adecuadas, la falta de categorias
deportivas adaptadas a sus requerimientos y la existencia de limitaciones emocionales que
impactan su motivacion y grado de participacion (Espinoza, 2025). Esta situacion pone de
relieve la necesidad urgente de establecer politicas publicas inclusivas que aseguren un acceso
justo al deporte como un derecho esencial y como medio para el desarrollo tanto personal como
social.

En Espafa, durante el afio 2020, 4,38 millones de personas que viven en hogares
reportaron tener alguna discapacidad o limitacion. De ellas, 1,81 millones eran hombres y 2,57
millones eran mujeres, lo que genera una tasa de 94,9 personas con discapacidad por cada mil
habitantes, siendo mas alta en el caso de las mujeres (109,2) que en los hombres (80,1). En
relacion a la discapacidad auditiva en personas de seis afios en adelante, se indico un 27,6 %,
con un 24,1 % de hombres y un 31,0 % de mujeres, segin la Encuesta de Discapacidad,
Autonomia Personal y Situaciones de Dependencia (INE, 2020). Por otra parte, la crisis
provocada por la COVID-19 tuvo un impacto considerable en la educacion de grupos
vulnerables, como los alumnos con discapacidad, quienes sefialaron que enfrentaron

dificultades para aprender, comunicarse y acceder a la informacion. Aungue recibieron cierto
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apoyo familiar y la ayuda de intérpretes, se notaron limitaciones en los programas
institucionales de inclusion. La permanencia en la escuela estuvo mas influenciada por las

caracteristicas individuales que por el respaldo institucional (Olea et al., 2024).

De manera similar, en San Pedro de Macoris, en la Republica Dominicana, se ha
enfatizado la necesidad de potenciar el apoyo de los padres y cultivar habilidades
fundamentales en alumnos con discapacidad auditiva. Se recomienda contar con expertos que
dominan la lengua de sefias y el método global como factores clave en su educacién. Las
investigaciones subrayan la relevancia de examinar tanto el contexto como las particularidades
del estudiante, conectando la calidad del aprendizaje con la capacitacion docente. Esta Gltima
es crucial para mejorar las actitudes y habilidades de los maestros al trabajar con estudiantes
con discapacidad auditiva.

Los alumnos con discapacidad auditiva también hallan un espacio para expresarse y
crecer emocionalmente a través de actividades draméticas como el teatro infantil. Estas
acciones estimulan su desarrollo social y cognitivo, favorecen la interaccion y cooperacion
entre sus comparieros, y ayudan a perfeccionar sus habilidades sociales. Ademas, intervenir en
el teatro refuerza la confianza y la autoestima, dos elementos vitales para su bienestar

emocional y su integracion en el ambito escolar (Corre et al., 2024).

En Peru, la situacion no es diferente, pues segun datos de UNICEEF, el 5,2% de la
poblacion presenta algin tipo de discapacidad. En un informe del Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (INEI) del ano 2017, se sefialo que apenas el 12,2 % de los alumnos
con discapacidad de entre 6 y 16 afios tenia habilidades de lectura y escritura, y solo el 6 % de
las personas con discapacidad lograba acceder a la educacion superior. De igual forma, solo un
0,62 % del presupuesto nacional destinado a la educacion se reserva para la ensefianza de
estudiantes con discapacidad. Los nifios y nifias con diferentes tipos de discapacidades tienen
menos probabilidades de asistir a clases y representan apenas el 1 % de la matricula en escuelas
regulares. De acuerdo al Censo Escolar de 2018, hay 77. 496 estudiantes con discapacidad en
el sistema educativo: 50. 371 en educacidn basica regular, 18. 416 en basica especial y 8. 709

en otras modalidades. Entre ellos, solamente el 40,4 % logra finalizar la educacion primaria.

Adicionalmente, en el contexto peruano, se observa que los alumnos que reciben poco
0 ningln apoyo en areas como la autoestima y la motivacién tienden a mostrar desinterés por
sus estudios. Muchos de estos estudiantes no han tenido el cuidado necesario, aparecen

descuidados en clase, suelen dormitar y carecen de expresiones afectivas; en algunos casos,
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son objeto de un trato inadecuado, que incluye gritos 0 amenazas permanentes, segin Carrasco
(2024). Este ambiente negativo afecta tanto el rendimiento escolar como el bienestar emocional

de los estudiantes.

En la capital, Lima, se ha detectado un problema significativo en el &mbito educativo
relacionado con el desarrollo de la autoestima entre los estudiantes. Una investigacion realizada
por Arellano (2024), que se basé en entrevistas semiestructuradas con 24 participantes, mostro
una notable deficiencia en la autoestima general, social, familiar y académica de los alumnos.
Esta situacion tiene un impacto negativo en su desarrollo global, dado que una autoestima baja
restringe su capacidad para apreciar sus logros, formar relaciones saludables y comunicarse de
manera efectiva. Por ello, se sugiere que la autoestima se aborde no Unicamente como un
aspecto emocional, sino como un elemento fundamental del proceso educativo, enfocado en

fortalecer la autovaloracion y la motivacion personal.

En Tacna, la deteccion de practicas inclusivas ha permitido destacar tanto logros como
fallas en la educacion de las personas con discapacidades sensoriales. Aungue se han puesto en
practica ciertas estrategias inclusivas, estas no siempre se adaptan a las necesidades particulares
de los estudiantes con discapacidades auditivas o visuales. Como consecuencia, Su
participacion activa en el aprendizaje se ve limitada, lo que dificulta su desarrollo integral. Esta
situacion impacta directamente en aspectos fundamentales como la autoestima, el rendimiento

en los estudios, la interaccion social y el interés por aprender (Ale, 2024).

En Ayacucho, en una escuela de educacién basica especial, se ha notado que muchos
padres aun estan en procesos de aceptacion en relacion con la discapacidad de sus hijos. Como
resultado, las demostraciones de afecto y trato amable hacia ellos son escasas en el entorno
familiar. Ademas, la comunicacion entre los padres y los maestros es limitada, lo que tiene un
efecto negativo en el desarrollo emocional y social de los nifios con habilidades diferentes
(Vilca, 2024). Esta situacion resalta la necesidad de una mayor cooperacion entre el ambito

familiar y el escolar para asegurar un proceso educativo que sea inclusivo y afectivo.

En la region de Puno, el Ministerio de Salud (MINSA) informa que desde el afio 2021
hasta ahora, se han validado 997 individuos con discapacidades auditivas (hipoacusia y/o
sordera). Este numero posiciona a Puno entre las regiones con mayor cantidad de casos
validados, junto a Lima (incluyendo Lima Metropolitana) con 2. 778, Cusco con 1. 888 y
Cajamarca con 1. 103. En total, se calcula que existen 16. 725 personas con discapacidad
auditiva en Pert (MINSA, 2024).
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Esta realidad pone de manifiesto las serias dificultades que enfrentan las personas con
discapacidades auditivas al lidiar con maultiples obstaculos. Por lo que, se vuelve
imprescindible implementar cambios legislativos y politicas publicas que garanticen el acceso
pleno y equitativo de las personas con discapacidad, no solo en el ambito educativo, sino
también en el transporte publico. Ya que, segun los reportes, el servicio de transporte en Puno

no es accesible para este grupo (Calisaya, 2024).

En lo que respecta a la integracion familiar y educativa, los datos recabados en este
estudio académico indican que el 38 % de los padres (22 participantes) considera la integracion
de sus hijos como "regular”, debido a diversos factores, como la falta de conocimiento de los
padres, la ausencia de intervencion por parte de profesionales de la salud, la falta de estrategias
educativas implementadas por los docentes especializados en necesidades educativas
especiales, asi como las frustraciones y sobreproteccion del Estado, que no cuenta con
normativas adecuadas para la poblacién con discapacidad (Maquera, 2024).

En cuanto a la autoestima de los estudiantes, un 48 % muestra niveles bajos de
autoestima, un 30 % tiene autoestima media y el 22 % presenta autoestima alta. Ademas, se
detecto que el 69 % de los alumnos presenta un alto grado de adiccion a las redes sociales. Esto
indica que existe una relacién directa y notable entre la adiccién a las redes sociales y la
autoestima en los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Comercial N°45 “Emilio

Romero Padilla” de Puno (Ticona, 2024).

Con respecto a la relacién entre el estrés académico y la autoestima, un estudio llevado
a cabo en una escuela publica de Putina, Puno, con 100 alumnos de 5to afio (entre 16 y 17
afos), revel6 una baja correlacion negativa y significativa entre ambas variables. Esto sugiere

que el estrés académico afecta la autoestima de los estudiantes (Vargas, 2024).

A partir de la informacion presentada, se hace claro que es urgente dedicar mas recursos
a mejorar la autoestima de los estudiantes con discapacidad auditiva en el contexto de la
educacion basica regular. Esta preocupacion impulsa a investigar mas sobre el tema mediante
la siguiente pregunta orientadora: ¢Qué importancia tiene el desarrollo de la autoestima en

alumnos con discapacidad auditiva en la educacion basica regular?

1.2. Formulacién de objetivos
1.2.1. Objetivo general

e Analizar la importancia del desarrollo de la autoestima en estudiantes con
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discapacidad auditiva en la educacién basica regular.

1.2.2. Objetivos especificos

Identificar los niveles de autoestima presentes en estudiantes con discapacidad auditiva
en la educacion bésica regular.

Examinar el impacto que tiene el desarrollo de la autoestima en el rendimiento

académico y la integracion social de los estudiantes con discapacidad auditiva.
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II. MARCO TEORICO

2.1.Antecedentes de la investigacion

Los alumnos con discapacidad auditiva se encuentran con dificultades educativas que
influyen en su progreso académico y emocional, particularmente en lo que respecta a su
autoestima. Por lo que, este capitulo destaca la relevancia de reforzar la autoestima en estos

alumnos, dado que tiene un efecto directo en su desempefio y bienestar.
Antecedentes internacionales

De acuerdo con una investigacion realizada en Riobamba (Ecuador) a estudiantes con
Necesidades Educativas Especiales en la Unidad Educativa “Juan de Velasco”, concluy6 que,
entre los alumnos con requerimientos educativos especiales vinculados a alguna discapacidad,
la mayor parte muestra una autoestima promedio (43%), lo que sugiere una vision poco solida
de si mismos. En segundo lugar, estan aquellos que poseen una autoestima elevada (36%),
quienes demuestran habilidades para enfrentar desafios tanto académicos como personales.
Finalmente, un 21% presenta una autoestima deficiente, marcada por dudas y una intensa

necesidad de ser aceptados por sus pares (Cazco, 2024).

Otro estudio importante relacionado es el que llevaron a cabo Ainoca et al., (2024) en
Quito, Ecuador, donde se analizé el bienestar emocional de personas con diversos niveles de
discapacidad. Los hallazgos mostraron que un 71,5 % de los participantes presenta un estado
emocional deficiente, lo que revela una considerable vulnerabilidad tanto psicolégica como
social. En particular, se observé que los nifios con discapacidad motora son mas susceptibles a
sufrir rechazo y burlas por parte de sus pares, debido a sus dificultades fisicas y limitadas
habilidades sociales. Esta circunstancia crea importantes obstaculos para su inclusion en
entornos sociales y familiares, lo que a su vez resalta la urgencia de implementar intervenciones

psicoldgicas que ayuden a mejorar su calidad de vida y autoestima.

En Colombia, Torres (2021) realiz6 un estudio que tuvo como finalidad evaluar el grado
de autoestima en los alumnos sordos de educacion secundaria del Colegio Departamental La
Esperanza, en Villavicencio, asi como el efecto que esto tiene en su interaccion con compafieros
oyentes. Se utiliz6 la escala de autoestima de Rosenberg con los estudiantes sordos y se llevaron
a cabo entrevistas semiestructuradas con los oyentes. Con base en los resultados obtenidos, se
disefid una propuesta institucional dirigida a mejorar la autoestima y las relaciones sociales

mediante el reconocimiento de las habilidades y la promocion del uso de la lengua de sefias
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colombiana, creando asi un ambiente inclusivo y justo.

Por otra parte, en Espafia, un analisis desarrollado a 823 jévenes entre 13 y 16 afios
mostrd la manera en que las actitudes y las relaciones interpersonales afectan el entorno escolar
hacia compafieros que tienen discapacidad auditiva. Se examind cémo la satisfaccion respecto
al tipo y la cantidad de relaciones, asi como el deseo de interactuar en distintos escenarios
(juegos, aulas, contacto fisico), influyen en el grado de rechazo hacia estos estudiantes.
Mediante un andlisis de regresion logistica, se determind que un mayor nivel de interaccién
positiva se relaciona con una menor probabilidad de mostrar actitudes negativas, subrayando
laimportancia de fomentar relaciones inclusivas para mejorar la calidad de vida y la integracion

educativa de las personas con discapacidad auditiva (Antéon, 2024).

Colombia, no es ajeno a este problema, puesto que una investigacion reciente llevada a
cabo por Ibafiez (2024) en Colombia trato el estado de los alumnos con discapacidad auditiva
en la Escuela de Ciencias Psicologicas, concretamente en la especialidad de Psicologia. La
meta principal consistio en examinar los obstaculos que estos alumnos encuentran durante su
educacion académica. A través de un enfoque cualitativo de disefio exploratorio, fundamentado
en entrevistas, se detectaron problemas importantes como la ausencia de adaptaciones al
curriculo, la escasa inclusion de intérpretes de lengua de sefias en todos los cursos, y la
ignorancia del personal educativo y administrativo en relacion a la comunicacion inclusiva.
Estos elementos restringen la total implicacion y el progreso académico del alumno con
discapacidad auditiva, subrayando la importancia de estrategias institucionales que promuevan

su inclusién eficaz en todas las areas de vida (Ibafiez, 2024).
Antecedentes nacionales

En el Perd, de acuerdo a las investigaciones por Sanchez (2024) titulada Autoestima y
actitudes hacia la violencia de género en adolescentes de instituciones educativas secundarias
publicas del distrito de Mi Per( del Callao, obtuvo como resultado de la prueba de correlacion
de Spearman, una relacion inversa moderada entre las dimensiones de la autoestima y las
actitudes hacia la violencia de género, con un tamafio de efecto significativo en ambos casos,
ya que el valor superd 25. Esto significa que a medida que aumenta el nivel de violencia de
género, se reduce el nivel de las diferentes dimensiones de la autoestima, siendo la reduccion
mas pronunciada en el &mbito académico. Ademas, también se observa una relacion inversa
moderada entre las dimensiones de las actitudes hacia la violencia de género y la autoestima,

con un tamafio de efecto considerable en cada caso, dado que el valor paso de 25.

16



En Tacna, por su parte, Huanca (2024) efectué una investigacion con el fin de
identificar la conexion entre la autoestimay el aprendizaje del inglés en los alumnos de segundo
afio de secundaria de la Institucion Educativa Santa Teresita del Nifio Jesus de Tacna, a lo largo
del afio escolar 2022. Se eligieron 40 estudiantes, quienes completaron dos encuestas, cada una
disefiada para evaluar las dos variables. A partir de los datos estadisticos y los hallazgos del
estudio, se observo que la autoestima se sitla en un nivel medio. Finalmente, se evidencio que
hay una relacion significativa entre la autoestima y el aprendizaje del idioma inglés en los

estudiantes de la Institucion Educativa Santa Teresita del Nifio Jesus.

Silva (2024) llev6 a cabo una investigacion con nifios de cuatro afios en la zona de San
Juan de Lurigancho, donde se examind como se relacionan la autoestima y el autoconcepto en
la infancia temprana. El estudio, que incluy6 a 104 nifios en total y una muestra representativa
de 82, mostro una conexion significativa entre estos dos conceptos psicoldgicos. Ademas, se
observo que esta relacion puede estar afectada por varios factores del entorno, como la
dindmica familiar, las interacciones con otros y el progreso emocional y educativo del nifio.
Estos resultados resaltan la necesidad de enfocarse en el desarrollo socioemocional desde los
primeros afios, ya que esto sirve como fundamento para una autoestima saludable y un

autoconcepto positivo.

Asimismo, en una investigacion llevada a cabo en 2023 con un grupo de 45 alumnos
de una escuela de educacion preescolar del distrito de Supe (Per(), se utilizé la prueba de
correlacion de Spearman, lo que dio como resultado un coeficiente de 0,857 con una
significancia de 0,000. Estos hallazgos mostraron una fuerte correlacién positiva entre la
autoestima y las habilidades sociales de los nifios en el nivel inicial que fueron evaluados,
Terrones (2024).

Valdez (2024) llevé a cabo un estudio en el CEBA “Cleofé Arévalo del Aguila”, situado
en el distrito de La Banda de Shilcayo, en la region San Martin, con el proposito de investigar
coémo se relacionan la autoestima y las relaciones interpersonales en un conjunto censal de 79
alumnos. Los hallazgos revelaron una conexion positiva y significativa entre las dos variables:
a mayor autoestima, se observaron mejores relaciones entre los estudiantes. Asimismo, se
identifico una fuerte relacion entre la autoestima y aspectos concretos como la comunicacion,
el trato y la actitud hacia los demas, lo que subraya la relevancia de fomentar el desarrollo

personal para favorecer una convivencia armaénica en el ambito educativo.
Carhuamaca (2024) realiz6 un estudio etnografico en Huancayo con el objetivo de
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analizar las relaciones sociales y culturales que impactan a los individuos con discapacidad
auditiva. Los resultados mostraron que esta comunidad sigue enfrentando discriminacion y
menosprecio, a pesar de tener una cultura distintiva con valores, normas y métodos de
comunicacion diferentes a los de las personas oyentes. El estudio llego a la conclusion de que
es esencial apreciar y fomentar la lengua y cultura de la comunidad sorda como un requisito
indispensable para su inclusién social y el mejoramiento de su calidad de vida. Estas
conclusiones enfatizan la urgencia de establecer acciones especificas que busquen el
reconocimiento, respeto y fortalecimiento de la identidad sorda en el marco de una sociedad

inclusiva.
Antecedentes locales

En la region de Puno, varios estudios han mostrado problemas semejantes relacionados
con la autoestima de los alumnos, especialmente en entornos educativos donde todavia se
encuentran obstaculos de comunicacion, sociales y emocionales. Quispe (2023) mostré a través
de una investigacion realizada con 328 alumnos en Juliaca (Puno), que hay un vinculo directo
y significativo entre la autoevaluacion y el éxito académico. Conforme se incrementan los
niveles de confianza en uno mismo, el rendimiento escolar también se eleva, lo cual subraya la

importancia clave de la autoestima en la educacién.

Mendoza (2024) realiz6 una investigacion en la Institucion Educativa Técnico
Comercial ubicada en Desaguadero, en la region de Puno, se encontrd una conexién importante
entre la autoestima y el aprendizaje de los estudiantes durante el 2023. El estudio mostré una
conexion notable entre la autoestima y el aprendizaje de los alumnos, con un indice de Rho de
Spearman de 0,642, lo que valida que un aumento de la autoestima esta asociado a un mejor
desempefio académico. Aunque este estudio no se dirigié de manera particular a estudiantes
con dificultades auditivas, sus conclusiones subrayan la relevancia de fomentar la autoestima
como un elemento clave en el proceso educativo. Estos hallazgos sugieren que, en grupos con
necesidades educativas especiales, como los estudiantes con discapacidad auditiva, esta
conexion podria tener un impacto aun mas significativo, haciendo esencial su inclusién en

planes para potenciar el rendimiento escolar y la integracion.

A su vez, en un analisis realizado en Juliaca evidencia la conexion directa que existe
entre el ambiente social familiar y los niveles de autoestima en jovenes, lo que confirma la
importancia esencial del entorno familiar en el desarrollo del autoconcepto. Segun Hancco et

al. (2024), al utilizar el coeficiente Rho de Spearman, encontraron una correlacion positiva baja
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(r =. 399) entre el ambiente social familiar y la autoestima de los estudiantes, lo que indica que
un entorno familiar positivo ayuda a mejorar la autoestima. Por lo tanto, se puede afirmar que
una mejor calidad en el clima familiar se traduce en un aumento en el nivel de autoestima de

los estudiantes, lo que tiene un efecto favorable en su aprendizaje.

Asimismo, en el ambito punefio, las investigaciones Cutimbo (2024) enfocadas en la
autoestima de los nifios, como la que se llevd a cabo en la Institucion Educativa N. ° 327 Ciudad
de la Humanidad, Totorani — PUNO muestran como el entorno familiar y social juega un papel
crucial en el desarrollo emocional de los pequefios. A pesar de que estas indagaciones se han
dirigido a alumnos sin discapacidades, sus resultados ayudan a entender la importancia de
trabajar en las diversas areas de la autoestima desde una edad temprana. Esta informacion es
fundamental para ampliar el analisis hacia grupos mas vulnerables, como los estudiantes con
discapacidad auditiva, quienes presentan mayores obstaculos en la comunicacion, en el ambito
académico y en su vida social. Por lo tanto, es necesario realizar estudios mas profundos que
indaguen cdmo estas areas pueden influir en la autoestima de este grupo especifico, teniendo
en cuenta la necesidad de reforzar las relaciones familiares, desarrollar habilidades sociales y

promover un acompafiamiento educativo que sea inclusivo.

En un contexto mas amplio, Callacondo (2022) sefiala el impacto del nivel educativo
en las oportunidades laborales de personas con discapacidad en la region de Puno. Su
investigacion revela que las instituciones, tanto del sector publico como privado, generalmente
prefieren contratar a personas con discapacidad leve que hayan terminado la educacion
secundaria. Esta situacion restringe el acceso al mercado laboral para quienes tienen menos
formacion, lo que destaca la necesidad de fortalecer el desarrollo educativo desde una edad

temprana, sobre todo en grupos vulnerables (Cutimbo Panca, 2024).
Referencial tedrico

A. Autoestima
Rosenberg(1965) piensa que la autoestima es el sentido que una persona tiene de si mi
Sma, ya sea positiva 0 negativa, que esta influenciada por factores como la cultura, el entorno
socioeconomico, la familia y las relaciones interpersonales Segun los principios que ha intern
alizado, este autor afirma que el nivel de autoconfianza esta directamente relacionado con la c
apacidad de los individuos para evaluarse de manera positiva Ademas, Rosenberg relaciona |
a autoevaluacién con aspectos emocionales como el miedo y la depresién, basado en una inve

stigacion empirica que utilizé una muestra aproximada de 5,000 personas Su enfoque enfatiza
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la importancia de las emociones y actitudes sobre el honor y el valor personal como element

os principales para comprender la confianza en si mismo

Muchos aspectos influyen en la autoconfianza, incluidas las primeras experiencias y las
amistades con los demas Gonzélez (1999) insiste en que la autoestima debe entenderse como
una construccion multidimensional porque no se limita solo a los atributos positivos de los
individuos, sino también a sus debilidades y limitaciones Desde esta perspectiva, el autor
enfatiza que la autoconfianza es un proceso dinamico que surge y cambia a lo largo de los

ciclos de vida, dependiendo de las experiencias personales.

Quintero (2020) reconoce que la autoconfianza es un componente clave del crecimiento
personal, que esta estrechamente vinculado a la sensacion de que el individuo tiene un sentido
de si mismo y de la satisfaccion de sus necesidades béasicas y sociales. La autoestima, no solo
influye en la apariencia personal, sino que también influye directamente en el comportamiento
y la forma en que las personas piensan y reaccionan a su entorno, desde este angulo Esta
ilustracion refuerza la creencia de que la autoconfianza saludable es vital para una vida social

equilibrada y un bienestar integral.

Segln Branden (1995): “La autoestima, plenamente consumada, es la experiencia
fundamental de que podemos llevar una vida significativa y cumplir sus exigencias. Mas

concretamente, podemos decir que la autoestima es lo siguiente:

1. La confianza en nuestra capacidad de pensar, en nuestra capacidad de enfrentarnos a

los desafios basicos de la vida.

2. La confianza en nuestro derecho a triunfar y a ser felices; el sentimiento de ser
respetables, de ser dignos, y de tener derecho a afirmar nuestras necesidades y carencias, a
alcanzar nuestros principios morales y a gozar del fruto de nuestros esfuerzos.” (Branden, 1995,
pag. 21-22).

Segun el estudio realizado por Homola et al. (2023) sobre el apego, la autoestima y las
habilidades de autoexpresion social: un modelo de conexion causal en jovenes y adolescentes,
se concluye que un apego seguro favorece el desarrollo de una autoestima sélida. Esto, a su
vez, mejora la capacidad de la persona para expresarse socialmente. Por el contrario, un apego

inseguro reduce la confianza en uno mismo, lo que conlleva a una menor autoexpresion social.

La teoria de la autoestima de Coopersmith (1995, citado en Ledn, 2024) se enfoca en

como las personas se valoran a si mismas en relacion con sus logros y acciones. Esta teoria
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sugiere que la autoestima empieza a formarse alrededor de los seis afios, cuando los nifios
comienzan a relacionarse con otros, creando una necesidad de competir y adaptarse a su
entorno social. Segun esta perspectiva, el desarrollo temprano de la autoestima tiene un impacto

importante en diferentes areas a lo largo de la vida, siendo fundamental para el autoconcepto.

Asimismo, el fortalecimiento de la autoestima en los estudiantes exige de los docentes
una transformacion del entorno escolar, promoviendo un clima més inclusivo y positivo. En
este sentido, Rodriguez Garcés et al. (2021) sefialan que una de las estrategias clave consiste
en la implementacion de talleres orientados al crecimiento personal, la motivaciéon y la
autoeducacion. Estas acciones, articuladas desde distintas areas de apoyo, buscan fomentar una
formacion integral que combine lo préctico con el cultivo de valores, favoreciendo ademas la

empatia y la sana convivencia entre los miembros de la comunidad educativa.

De manera similar, Buitrago y Saenz (2021) sefialan que hay una relacion directa entre
la autoestima y el rendimiento académico, y que esta relacion se puede mejorar a través de la
intervencion educativa. Los maestros tienen un papel crucial en este contexto, ya que pueden
ayudar a mejorar los resultados escolares, fortalecer la percepcion que los estudiantes tienen

de si mismos y fomentar una comunicacion positiva entre los miembros de sus familias.

A través del estudio de diferentes enfoques sobre la autoestima, se puede concluir que
cada uno ofrece aspectos importantes para su entendimiento. Sin embargo, la teoria de
Coopersmith (1995, como se cita en Ledn, 2024) es la que ofrece una base mas firme para
comprender de donde proviene y cdmo se desarrolla la autoestima. Esto se debe a que establece
su formacién en momentos clave del crecimiento infantil, ligdndola con el entorno, los logros
individuales y la formacion del autoconcepto. Esta visién es particularmente valiosa en el
entorno educativo, donde entender los inicios de la autoestima ayuda a crear métodos mas

eficaces para fortalecerla.
Bases de la autoestima

Discutir sobre los fundamentos de la autoestima conlleva comprender su formacién y
los factores que afectan su crecimiento. En este contexto, Celis (2023) sugiere una perspectiva
enfocada en tres componentes fundamentales que sustentan una autoestima positiva: vivir de
manera consciente, aceptarse tal como uno es y reafirmarse como individuo.
Vivir de manera consciente implica estar atentos a nuestras acciones y entender por qué
actuamos de cierto modo. De acuerdo con Celis (2023, p. 5), una persona que comprende quién

es e identifica sus motivaciones, se encuentra en mejores posibilidades de elevar su autoestima.
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La carencia de autoconciencia, por el contrario, puede causar inseguridades y una visién

desfavorable de la identidad personal.

En cambio, la autoaceptacion significa aceptarse a uno mismo tal como es, con sus
virtudes y defectos. Celis (2023), sefiala que la perfeccidon no esta presente en el ser humano,
por lo que aceptar nuestras virtudes y defectos es esencial para el desarrollo personal. Esta
aceptacion favorece el desarrollo de una autoestima mas equilibrada y realista.

Finalmente, la autoafirmacion se relaciona con la valoracion que nos otorgamos a
nosotros mismos como individuos. En algun momento, todos evaluamos nuestra apariencia,
nuestras habilidades y nuestras limitaciones. Reconocer y aceptar ese valor personal es
fundamental en el proceso de desarrollar una autoestima fuerte, fundamentada en el respeto y

la confianza en uno mismo.
Dimension académica

En estaseccion, se prestaatencion acomo la persona valora su desempefio en
el entorno educativo. Esta autoevaluacion incluye aspectos como su eficacia, la forma en que
se ve asi mismay su actitud ante las dificultades académicas. Coopersmith (1996, citado en
Bello y Cahuana, 2024) sostiene que la autoestima también se manifiesta en la forma en que el

individuo percibe sus éxitos escolares y en su actitud hacia el aprendizaje.
Dimension social

Asimismo, Coopersmith (1996, citado en Bello y Cahuana, 2024) destaca que las
personas suelen pensar sobre como se relacionan con los demas. Esta dimension social de la
autoestima se refleja en la evaluacion que cada individuo realiza de su comportamiento en el
entorno social, es decir, cdmo se valora en funcion de su capacidad para establecer relaciones,
comunicarse y pertenecer a un grupo. La forma en que una persona se incorpora y es aceptada

por su comunidad tiene un impacto directo en su autoevaluacion.
Niveles de autoestima

Autoestima alta. Las personas que tienen un nivel elevado de autoestima suelen ser
enérgicas, confiadas y se relacionan facilmente con los demas, ademas de asumir posiciones
de liderazgo. También son empéticas y estadn dispuestas a resolver diferencias de manera
positiva. Segun Coopersmith (1996, citado en Bello y Cahuana, 2024), estas personas
generalmente han tenido una infancia con pocas experiencias negativas, lo que fortalece su

autoconfianza y les permite desenvolverse con seguridad en diversas situaciones.

22



Autoestima media. De acuerdo con el autor, aquellos que poseen un nivel de
autoestima intermedio presentan algunas similitudes con quienes tienen una autoestima alta,
aunque estas caracteristicas suelen aparecer de forma menos marcada. Los individuos con este
nivel tienden a mantener una actitud mayormente optimista, abordan las adversidades de
manera sensata y constructiva, pero pueden atravesar periodos de incertidumbre o dudas sobre

sus capacidades (Coopersmith, 1996, citado en Bello y Cahuana, 2024).

Autoestima baja. Por otro lado, un bajo nivel de autoestima se asocia con sentimientos
como la tristeza, la desidia y el aislamiento. Estas personas suelen verse a si mismas como
inferiores en comparacion con los demas, tienen dificultades para expresar sus pensamientos y
emociones, y les resulta complicado formar conexiones sociales. Coopersmith (1996, citado en
Bello y Cahuana, 2024) menciona que esta falta de seguridad personal afecta negativamente su
habilidad para interactuar, ya que no se sienten suficientemente valiosos o competentes en su

entorno.

Segun Séaenz et al. (2024), hay una conexion importante entre el fomento del
aprendizaje independiente y la autoestima en alumnos de quinto afio de educacion basica. Los
autores argumentan que cuando los estudiantes aprenden a manejar su propio proceso
educativo (incluyendo la planificacion, organizacién, autorregulacion y evaluacion de sus
progresos), no solo mejoran su desempefio escolar, sino que también aumentan su autoimagen
y sentido de competencia. La investigacion muestra que la autonomia en el aprendizaje ofrece
a los estudiantes la oportunidad de fortalecer su confianza en sus habilidades, lo que a su vez
mejora su bienestar emocional y disminuye su dependencia de fuentes externas. Esta situacion
impacta directamente en la creacion de una autoestima saludable, ya que el cumplimiento de
objetivos personales refuerza la autopercepcion y la motivacion interna. Adicionalmente, se
enfatiza que los ambientes educativos que promueven la participacion activa, la toma de
decisiones y la reflexion personal, ayudan directamente en el desarrollo completo del nifio, al
permitirle responsabilizarse de su educacidon tanto académica como personal. Por ello,
incentivar el aprendizaje independiente es crucial no solo para el éxito escolar, sino también
para el fortalecimiento emocional del estudiante, convirtiéndose en un aspecto clave para su

desarrollo integral.

Después de revisar las principales teorias, se puede concluir que hay un consenso firme
sobre la relevancia de la autoestima como un factor clave en el crecimiento personal, emocional

y académico de una persona. Coincidimos con la opinion de Rosenberg (1965), quien sefiala
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que la autoestima es una construccion social y emocional afectada por el entorno y las
relaciones interpersonales. Asimismo, estamos de acuerdo con el argumento de Branden
(1995), quien afirma que la autoestima se basa en la confianza en nuestras habilidades y en el

derecho a aspirar a una vida significativa y plena.

Por otro lado, consideramos valioso el enfoque de Coopersmith (1996, como se citd en
Bello y Cahuana, 2024), quien propone una vision holistica al categorizar la autoestima en
dimensiones fundamentales que se desarrollan desde la nifiez, y cuya interaccion influye
fuertemente en la autoimagen del individuo. Por altimo, coincidimos con Celis (2023) en que
el fortalecimiento de la autoestima requiere autoconocimiento, aceptacion y afirmacion

personal, que son elementos fundamentales para un desarrollo equilibrado.

En resumen, todas estas perspectivas no solo son compatibles, sino que se enriguecen
entre si, proporcionando una base tedrica consistente que respalda la necesidad de promover la

autoestima desde un enfoque integral en los diversos contextos educativos y familiares.

B. Discapacidad auditiva

La discapacidad auditiva es una condicién que afecta a numerosas personas en todo el
planeta, restringiendo su habilidad para escuchar sonidos. Este estado puede manifestarse en
diferentes niveles, desde la pérdida leve de audicion hasta la ausencia total de esta. En el
contexto actual, la habilidad para la alfabetizacion digital se ha vuelto esencial para poder
relacionarse en la sociedad contemporanea, ya que las tecnologias digitales son clave en la
comunicacion, el empleo, la educacion y el acceso a la informacion. Para aquellos con
discapacidad auditiva, la alfabetizacion digital se transforma en un recurso valioso, ya que les
ayuda a romper barreras comunicativas y a participar de manera activa en diferentes espacios
digitales (Pérez, 2022).

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2021), la hipoacusia afecta tanto la
comunicacion como el desarrollo social, especialmente en nifios y personas de edad avanzada.
Se define que alguien padece pérdida auditiva (hipoacusia) cuando su capacidad para escuchar
es inferior a la de una persona con un sentido auditivo normal, es decir, cuyo umbral auditivo
en ambos oidos es igual o0 mejor que 20 dB. La hipoacusia puede clasificar en leve, moderada,
grave o profunda, afectando uno o ambos oidos. Las causas principales de esta condicion
pueden ser congénitas o adquiridas durante la infancia temprana; infecciones cronicas del oido
medio; pérdida auditiva por ruido, relacionada con el envejecimiento, o por medicamentos

ototdxicos que perjudican el oido interno.
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La pérdida auditiva puede presentarse como parcial (hipoacusia) o total (cofosis o
anacusia), y puede ser unilateral (en un solo oido) o bilateral (en ambos oidos) (Gémez y
Quintero, 2021).

La confederacion espafiola de familias de personas sordas (Madrid) describe la
diversidad funcional auditiva como "la pérdida o anomalia de una funcion anatomica y/o
fisiologica del sistema auditivo, que resulta en una discapacidad para escuchar, lo que conlleva
una limitacion en el acceso al lenguaje hablado™” (FIAPAS, 1990, citado en Rodriguez de Vela,
2022).

La discapacidad auditiva no es evidente, por lo que la sociedad en su conjunto no
siempre la reconoce. A menudo, se ignora la salud auditiva, de manera que la pérdida

progresiva de la capacidad auditiva puede pasar desapercibida (Arias, 2023).

Segun Pincay et al. (2021), las personas con discapacidad necesitan interaccion y apoyo
para llevar a cabo diversas tareas en su vida diaria. Por este motivo, los familiares o tutores
tienen un rol crucial al comunicar esta situacion en los diferentes entornos en los que

interactdan.

En resumen, la discapacidad auditiva constituye una situacion complicada que afecta
de manera directa la comunicacion, el crecimiento emocional y la inclusion social de las
personas que la sufren. Se coincide con la opinion de la OMS (2021) al enfatizar la importancia
de un diagndstico precoz y una atencion adecuada para reducir sus impactos. De igual manera,
se apoya la perspectiva de Pérez (2022), quien sefiala que la alfabetizacion digital es esencial
para la participacion activa de quienes tienen dificultades auditivas en la sociedad
contemporanea. Por ultimo, se valora la contribucion de Rodriguez de Vela (2022), quien
argumenta que la discapacidad auditiva no solo representa una limitacion sensorial, sino

también un desafio para garantizar el acceso equitativo al lenguaje hablado.

Clasificacion de la pérdida auditiva

La clasificacion de la pérdida auditiva incluye elementos tan variados como el momento
en que aparece, la naturaleza de la afectacion y su grado de gravedad, por lo que es fundamental
ajustar los métodos de intervencion educativa a las caracteristicas particulares de cada alumno.
En este contexto, la intervencion desde una edad temprana es especialmente relevante, ya que,
como indica Marchesi (1990, citado en Diaz, 2024), las repercusiones de una sordera que

ocurre antes de que se desarrolle el lenguaje son mucho mas complejas, dado que no hay
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ejemplos auditivos que faciliten la obtencion del habla. Ademas, el entorno familiar, la
disponibilidad de ayudas tecnoldgicas (como audifonos o implantes cocleares) y el apoyo de
profesionales especializados pueden reducir notablemente los obstaculos que enfrentan estos
alumnos. Por lo tanto, entender la clasificacion de la discapacidad auditiva no solo facilita un
diagnostico mas exacto, sino que también ayuda a disefiar una intervencién educativa que sea
inclusiva, adaptada y que contemple un enfoque integral para fomentar el desarrollo

comunicativo, cognitivo y emocional de los estudiantes con pérdida auditiva.
Causas de la discapacidad auditiva

La pérdida de audicion puede deberse a mudltiples factores que impactan el
funcionamiento del sistema auditivo y su evolucion. Segun Mendizabal et al. (2024), algunas
de las razones mas frecuentes abarcan deformaciones en el oido externo y medio, que dificultan
la transmision efectiva del sonido; lesiones en las células sensoriales o en el nervio auditivo
del oido interno, que impiden una correcta transferencia de informacion al cerebro;
predisposiciones genéticas que influyen en el desarrollo o funcionamiento del sistema auditivo;

asi como traumas o enfermedades que pueden perjudicar dicho sistema.

Ademas, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2021) indica que la pérdida de
audicion puede surgir en diferentes momentos de la vida, desde el periodo prenatal hasta la
adultez. Entre los elementos que contribuyen a esto se encuentran la genética, infecciones,

exposicion a ruidos fuertes, farmacos ototoxicos y otros factores ambientales y biologicos.

Entender estas razones es crucial para efectuar un diagnéstico preciso y llevar a cabo
intervenciones adecuadas que ayuden a mejorar la calidad de vida y el desarrollo comunicativo

de quienes padecen discapacidad auditiva.
Consecuencias de la discapacidad auditiva

La discapacidad auditiva puede generar diversas consecuencias que afectan multiples
aspectos de la vida de las personas. De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS,
2021), los efectos de la hipoacusia son extensos y significativos, involucrando la incapacidad
para comunicarse adecuadamente con otros y el retraso en el aprendizaje del lenguaje en los
infantes, lo cual puede llevar a un aislamiento social. Ademas, es frecuente que surjan
sentimientos de soledad y frustracion, especialmente en los adultos mayores con pérdida
auditiva. En muchas situaciones, la carencia de la infraestructura necesaria limita el

rendimiento académico y disminuye las posibilidades de empleo para aquellos que padecen
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hipoacusia. En naciones en desarrollo, los nifios que sufren de esta condicion muchas veces
son excluidos de la educacion formal. La OMS también calcula que la hipoacusia sin
tratamiento implica un costo global que ronda los 750 mil millones de ddlares cada afio, lo que

incluye gastos en salud, educacion, disminucion de la productividad y otros costos sociales.

En relacion a los nifios, Rodriguez (2025) indica que la deficiencia auditiva es uno de
los trastornos que puede causar mas efectos adversos en su desarrollo, especialmente en el area
del lenguaje. En situaciones de sorderas congénitas neurosensoriales que ocurren antes de que
el nifio hable, es crucial un tratamiento temprano para prevenir el aislamiento social y futuras
dificultades en el aprendizaje. Por este motivo, los programas de deteccion temprana se centran
en reconocer la hipoacusia en los primeros seis meses de vida, para poder iniciar con las
intervenciones auditivas y la estimulacion lo mas pronto posible. Este enfoque responde a la
necesidad de aprovechar el periodo critico para el desarrollo cerebral, que es fundamental para
establecer las bases neuronales que facilitaran el futuro desarrollo del nifio. También es esencial
identificar de manera rapida el sistema de comunicacion y el enfoque educativo mas adecuado
para cada infante, ya que estos aspectos influyen de manera directa en su desarrollo integral y

sus oportunidades educativas y sociales.

Por otro lado, diferentes investigaciones han demostrado que los nifios con
discapacidades auditivas encuentran obstaculos en la comunicacién que afectan su desarrollo
emocional y social. Las dificultades para relacionarse con sus compafieros oyentes aumentan
la probabilidad de experimentar ansiedad social, un trastorno que esté4 intimamente relacionado
con la interaccion entre personas y que puede generar cargas significativas en los entornos
escolar y familiar. Philco (2024) sefiala que la conexién entre la discapacidad auditiva y
problemas emocionales como la ansiedad social no ha sido muy estudiada desde una
perspectiva cientifica, lo que complica la creacion de estrategias de intervencion efectivas. En
su estudio, en el cual utilizé la escala CMARS-2 con nifios de entre 9y 14 afios, observd niveles
de ansiedad que iban de moderados a extremadamente problematicos, siendo la ansiedad social
la més prevalente. Estos resultados destacan la importancia de brindar una atencién integral y
temprana que contemple tanto el desarrollo del lenguaje como el apoyo emocional para los

nifios con discapacidades auditivas.

Entonces de lo mencionado, podemos decir que la discapacidad auditiva puede ser
causada por deformidades en el oido, lesiones en el nervio que transmite el sonido, factores

hereditarios y diversas enfermedades (Mendizabal et al., 2024). Esta situacion impacta la forma
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de comunicarse, el aprendizaje del lenguaje y puede llevar al aislamiento social y a la ansiedad,
especialmente en los nifios (OMS, 2021; Philco, 2024). Ademas, es crucial la identificacion y
el tratamiento a tiempo para favorecer el desarrollo y evitar problemas futuros (Rodriguez,
2025). Comparto la opinion de estos autores, ya que sus enfogques subrayan puntos esenciales

para entender y tratar la pérdida auditiva de manera completa.

C. Discapacidad auditiva y sus implicancias en la autoestima
La discapacidad auditiva afecta de manera profunda la autoestima de los adultos que la
experimentan, en gran parte por la discriminacion y la exclusion social que sufren. Esta realidad
repercute en su calidad de vida, restringe su acceso a la educacion, el trabajo y la atencién
médica, y obstaculiza su desarrollo personal. A pesar de que esta discapacidad es bastante
comun en Ecuador y en el mundo, son escasas las investigaciones que exploran su vinculo con

la autoestima, lo que resalta la necesidad de investigar mas sobre este tema (Quinapaxi, 2025).

En un estudio realizado por Almache et al. (2024), se menciona que las discapacidades,
incluidas las auditivas, influyen de manera significativa en el desarrollo total de los nifios,
impactando no solo en sus habilidades fisicas y sensoriales, sino también en aspectos
emocionales como la autoestima. En particular, las dificultades de comunicacion que presentan
los nifios con discapacidad auditiva pueden obstaculizar su aprendizaje, su interaccién social y
su participacion en ambientes educativos, lo que provoca inseguridad, frustracion y
aislamiento. Los autores alertan que estas limitaciones, sumadas a la discriminacion y a la
escasez de recursos adecuados, afectan directamente la formacion de la autoimagen del nifio,
impactando su desarrollo emocional. Por lo tanto, subrayan la importancia de fomentar
espacios inclusivos y comprensivos que refuercen la autoestima de los nifios con discapacidad

auditiva y aseguren su desarrollo en condiciones de igualdad.

En el dmbito cognitivo también se observan significativas desventajas de las
discapacidades, ya que impactan en su habilidad para aprender, manejar informacion y
ajustarse a nuevas circunstancias. Galindo (2023) afirma que estas restricciones pueden
obstaculizar su rendimiento académico y social, provocando frustracion y dificultades en su
autoestima. De igual manera, la ausencia de ambientes adecuados y recursos especificos
intensifica estas dificultades, dificultando que logren su maximo potencial. Estas dificultades
constantemente desafian a los nifios con retos académicos y a las exigencias de un ambiente

gue no siempre esta adecuado para sus necesidades
Charry et al. (2023) examinan en profundidad como se desarrolla la identidad social en
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alumnos con discapacidad auditiva en contextos educativos inclusivos, sefialando que esta
formacion no tiene un caracter intrinsecamente negativo. Estos estudiantes demuestran una
habilidad en aumento para fortalecer su sentido de pertenencia y empoderamiento social a
través de su participacion en actividades comunitarias y politicas. Este descubrimiento es
fundamental para comprender como la discapacidad auditiva influye en la autoestima, puesto
que una identidad positiva puede contribuir a disminuir los efectos negativos de la
discriminacién y el aislamiento. El procedimiento que se ha expuesto puede entenderse
mediante la teoria de la fusion de la identidad sugerida por Swann et al. (2012, citado en Charry
et al., 2023), que vincula el autoconcepto con la afiliacion a un grupo, lo que a su vez fortalece
la autoestima en entornos inclusivos. Este enfoque subraya la importancia de disponer de
ambientes educativos inclusivos que promuevan la autoestima y el bienestar emocional de

alumnos con discapacidad auditiva

El contexto familiar juega un papel fundamental en el desarrollo del lenguaje y la
autoestima de los nifios que presentan hipoacusia. Las interacciones significativas dentro de la
familia y la implementacién de estrategias comunicativas efectivas, como el uso del hablay la
lengua de sefias, tienen un impacto positivo en las habilidades comunicativas del infante.
Ademas, el respaldo emocional y educativo brindado por los padres es crucial para mejorar su
autoestima y motivacion. Segun lo indicado por Marschark (2012, citado en Diaz, 2024), las
familias que crean un entorno comunicativo enriquecido son mas propensas a apoyar de manera

efectiva el desarrollo integral de sus hijos.

Parra (2024) sefiala la ausencia de un seguimiento institucional para jovenes y adultos
sordos de entre 20 y 55 afios después de completar su educacién, especialmente en relacion
con su salud fisica, mental y bienestar emocional. La falta de atencion restringe las
posibilidades de participacion activa y continua, impactando de manera negativa su autoestima.
La limitada informacion existente sobre los efectos del ejercicio en esta poblacion con
discapacidad auditiva dificulta identificar un camino posible para mejorar el autoconcepto,
disminuir el aislamiento social y fomentar un estado emocional favorable. De este modo, se
muestra que la discapacidad auditiva impacta no solo en el acceso a servicios, sino también en
el desarrollo del bienestar psicolégico y la autoestima, lo que subraya la urgencia de

intervenciones integrales dirigidas a esta fase crucial

Salazar et al. (2024) indican que la educacidn bilingle bicultural para estudiantes con

discapacidad auditiva potencia su autoestima al validar la lengua de sefias como un elemento
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esencial de su identidad. Este método fomenta un entorno inclusivo que potencia su bienestar
emocional y social, estimula el sentido de pertenencia y fortalece sus lazos familiares, aspectos

fundamentales en la formacion de una autoestima positiva (Salazar Gonzélez et al., 2024).

De acuerdo a Del Pozo (2024), la conexion con la naturaleza en entornos educativos
mejora notablemente el bienestar emocional y la gestion del estrés, ademas de favorecer el
desarrollo motriz y las interacciones sociales. La inclusién de actividades al aire libre en el
curriculo escolar no solo mejora habilidades cognitivas y socioemocionales, sino que también
promueve en los nifios una mayor resiliencia y un compromiso mas fuerte con el medio
ambiente. Este método es especialmente Util en la educacion inclusiva, donde el crecimiento
emocional y social es crucial para potenciar la autoestima y las habilidades interpersonales de

todos los alumnos, incluidos los que tienen discapacidades auditivas.
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I1l.  METODOS
3.1. Tipo de investigacion
Se ha utilizado el enfoque cualitativo en esta investigacion. El enfoque cualitativo es
una metodologia de investigacion que se centra en el andlisis exhaustivo de fendmenos
sociales, educativos y culturales a través de la interpretacion de datos no cuantitativos. Este
tipo de investigacion se fundamenta en la comprension de significados, percepciones y
vivencias en un contexto especifico (Tarrillo et al., 2024).

Del mismo modo, se emple6 un enfoque descriptivo, cuyo proposito es caracterizar y
detallar fendmenos o realidades especificas, brindando informacion exacta sobre sus
componentes, relaciones y manifestaciones. En el campo educativo, este enfoque facilita
documentar y organizar saberes sobre las practicas pedagdgicas, los programas de capacitacion
y las metodologias aplicadas en la ensefianza inclusiva. Se enfoca en la observacion y registro

de acontecimientos sin alterar su curso o cambiar su conducta (Maldonado et al., 2023).

3.2 Meétodo de investigacion
En esta investigacion se emple6 el disefio documental. El analisis de documentos es un
método de investigacion cualitativa que facilita la revisién y extraccion de informacion
significativa de textos escritos. Se utiliza en investigaciones en las que la obtencién de
informacion se fundamenta en fuentes secundarias, tales como articulos académicos, informes
de instituciones y regulaciones. Este método consiste en un proceso de eleccion, organizacion
e interpretacion de documentos para identificar conceptos importantes, tendencias y evidencias

vinculadas al objeto de investigacion (Jiménez, 2023).

Este disefio facilito el acceso a diversas fuentes bibliograficas, tanto en formato fisico
como digital, que trataron cuestiones vinculadas a la discapacidad auditiva, la autoestima y la
inclusion en la educacion. La revision se enfoco en investigaciones previas, modelos tedricos,
estudios empiricos y documentos institucionales relevantes, lo que favorecié el analisis y la
organizacion del conocimiento existente. Segin Baena (2017), la investigacién documental se
centra en la recoleccion y analisis critico de documentos escritos con el fin de crear un marco

tedrico que respalde el problema en estudio.

En este contexto, se eligieron documentos significativos y recientes, evaluando su
relevancia, fiabilidad y contribucidn cientifica. El analisis consistié en clasificar los datos de
acuerdo a ejes tematicos, como el efecto de la discapacidad auditiva en el desarrollo

psicoemocional, la importancia de la identidad y la pertenencia social, y el impacto de
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ambientes educativos inclusivos en la autoestima de individuos sordos. Esto posibilitd crear
una fundamentacion argumentativa robusta que sustente las interpretaciones y conclusiones del
andlisis.

3.3. Técnicas e instrumento para la recoleccion de datos

La presente investigacion se baso en la recoleccion metddica de datos relacionados con
las variables del estudio a través de la técnica de analisis documental, que es un enfoque
cualitativo. Segun Jiménez (2023), el analisis documental implica revisar y extraer informacion
significativa de fuentes escritas, lo que requiere seleccionar, organizar e interpretar documentos

para identificar conceptos principales, patrones y pruebas relacionadas con el tema en cuestion.

Para llevar a cabo el analisis, se utilizaron herramientas como fichas bibliograficas,
hemerograficas y de resumen. Seguin Dieterich (2021, citado en Garcia Roman y Guzman
Lorenzo, 2025), las fichas bibliograficas son dtiles para anotar de manera ordenada la
informacién de las fuentes consultadas, lo que facilita su acceso en el futuro. Las fichas
hemerograficas, en cambio, se utilizan para registrar datos de identificacion de publicaciones
periddicas, como revistas académicas, articulos especiales y notas de prensa. Las fichas de
resumen sirvieron para resumir las ideas clave extraidas de los textos analizados, integrandolas

mas adelante en el marco tedrico y el desarrollo del estudio.

Esta investigacion se llevd a cabo de acuerdo a las pautas académicas establecidas por
la universidad, manteniendo el respeto por la integridad teérica de los autores consultados y
adoptando el estilo APA en su séptima edicidn para la citacion de referencias. Ademas, se dio
prioridad a la veracidad y actualidad de la informacion recolectada, utilizando protocolos

institucionales que mejoraron la rigurosidad del proceso de investigacion.
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IV. CONCLUSIONES TEORICAS
El estudio tedrico identifico que los niveles de la autoestima en alumnos con
discapacidad auditiva en la educacion basica regular suelen ser deficiente o poco constante,
debido a la exclusion social, las dificultades de comunicacion y la falta de entornos inclusivos.
Desde una edad temprana, la autoestima de estos alumnos se ve perjudicada por los retos que
enfrentan al intentar relacionarse con comparfieros oyentes y por la limitada comprensién social

sobre su situacion.

Asimismo, se examind que el crecimiento de la autoestima influye de manera directa
en el rendimiento académico y la integracion social de estos alumnos. Aquellos que reciben
apoyo emocional, familiar y escolar, y que se desarrollan en ambientes inclusivos (como aulas
que promueven el uso de la lengua de sefias o el contacto con la naturaleza), logran avances

significativos en su participacion, rendimiento y relaciones con otros.

También se observo gue una autoestima baja esta vinculada a dificultades emocionales
como la ansiedad social, lo que puede afectar su adaptacion en el entorno escolar. Por lo tanto,
el apoyo psicolégico y el reconocimiento de su identidad cultural y linglistica son

fundamentales para su bienestar total.

Estas conclusiones resaltan la importancia de poner en préctica estrategias educativas y
sociales que refuercen la autoestima como un pilar para mejorar tanto el aprendizaje como la

verdadera inclusion de los estudiantes con discapacidad auditiva.
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V. RECOMENDACIONES

En base a los estudios realizados, se sugieren las siguientes recomendaciones para los

diferentes implicados:

Establecer programas de capacitacion para maestros en educacion inclusiva y en lengua
de sefias peruana, con el objetivo de potenciar la comunicacion y la relacion con los estudiantes

con discapacidad auditiva.

Impulsar la creacion de ambientes escolares que sean inclusivos, donde se incentive la
participacion de todos los alumnos, se respeten las diferencias personales y se aprecie la

diversidad cultural y linglistica.

Incorporar actividades continuas de educacion emocional que fortalezcan la autoestima

y el sentido de pertenencia en los estudiantes con discapacidad auditiva.

Estimular una comunicacion afectiva y comprensiva, facilitando el aprendizaje de la

lengua de sefias entre los familiares para enriquecer el vinculo emocional con el alumno.

Involucrarse activamente en la educacion de sus hijos, colaborando con la institucion

educativa y apoyando el desarrollo emocional y académico desde el hogar.

Elaborar politicas que garanticen el acceso a una educacién inclusiva y justa,
asegurando la disponibilidad de intérpretes, materiales accesibles y profesionales capacitados

en las escuelas.

Reconocer y promover la identidad cultural y linguistica de la comunidad sorda,

integrando su historia, cultura y lengua en el curriculo escolar.

Expandir el estudio a distintas regiones o contextos, teniendo en cuenta factores como

el entorno rural o urbano.

Investigar intervenciones educativas y psicologicas que favorezcan el desarrollo de la

autoestima en estudiantes con otras discapacidades o en niveles educativos superiores.
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