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RESUMEN 

La investigación se titula “La Red Amachay como política pública para el desarrollo integral 

de adultos mayores en alto riesgo y personas con discapacidad. Chiclayo – 2023” teniendo 

como base legal Decreto de Urgencia N.° 017-2021, el cual implementa la Red de Soporte 

para el Adulto Mayor con Alto Riesgo y la Persona con Discapacidad Severa, conocida como 

Red Amachay. Así surge la problemática ¿Cuál es el nivel de influencia de la Red Amachay 

en el desarrollo integral de los adultos mayores de alto riesgo y las personas con discapacidad 

severa en el distrito de Chiclayo? La investigación utilizó el método cuantitativo, 

corresponde al tipo de investigación aplicada y es una investigación deductiva. La población 

está compuesta por 6,566 personas, entre adultos mayores en alto riesgo y personas con 

discapacidad severa; además un representante del Gobierno Local. La muestra la conforman 

605 beneficiarios, además del representante del Gobierno Local, esa cantidad fue obtenida a 

través de un cálculo matemático con nivel de confianza del 99% margen de error del 5%; en 

se utilizaron dos técnicas; la entrevista y la encuesta, cuyos instrumentos fueron 

respectivamente, un guion de entrevista y un cuestionario. Tras aplicar los instrumentos, los 

resultados mostraron que la mayor parte de la población considera que la Red Amachay sí 

guarda relación con el desarrollo integral de los PAMAR y PCDS; concluyendo que, la Red 

Amachay tienen un alto nivel de influencia en las dimensiones emocional, social, económico 

y humano espiritual del desarrollo integral de ese grupo vulnerable.  

 

Palabras clave: red Amachay, adultos mayores de alto riesgo, personas con discapacidad 

severa, desarrollo integral.   
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ABSTRACT 

The research is titled “The Red Amachay as a public policy for the comprehensive 

development of high-risk older adults and people with disabilities. Chiclayo – 2023” having 

as its legal basis Decreto de Urgencia N°017-2021, which implements the Support Network 

for the Elderly at High Risk and Persons with Severe Disabilities, known as the Red 

Amachay. Thus the problem arises: What is the level of influence of the Red Amachay in 

the comprehensive development of high-risk older adults and people with severe disabilities 

in the district of Chiclayo? The research used the quantitative method, corresponds to the 

type of applied research and is a deductive research. The population is made up of 6,566 

people, including high-risk elderly adults and people with severe disabilities; also a 

representative of the Local Government. The sample is made up of 605 beneficiaries, in 

addition to the representative of the Local Government, this amount was obtained through a 

mathematical calculation with a confidence level of 99%, margin of error of 5%; Two 

techniques were used; the interview and the survey, whose instruments were, respectively, 

an interview script and a questionnaire. After applying the instruments, the results showed 

that the majority of the population considers that the Red Amachay is related to the 

comprehensive development of the PAMAR and PCDS; concluding that the Red Amachay 

has a high level of influence in the emotional, social, economic and human-spiritual 

dimensions of the comprehensive development of this vulnerable group. 

 

Keywords: Red Amachay, high-risk older adults, people with severe disabilities, 

comprehensive development.  
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I. INTRODUCCIÓN 

Todas las personas, desde su nacimiento, poseen dignidad, ese derecho fundamental 

es el pilar de su desarrollo a lo largo de la vida e incluso de su adecuado desenvolvimiento 

en la sociedad, este derecho es también inherente a los adultos mayores y aquellas personas 

que tienen algún tipo de discapacidad. Por ello, dicho grupo poblacional, que es uno de los 

más vulnerables, tiene derecho a un desarrollo integral, el cual aborda desde las condiciones 

de desarrollo pleno de las familias y sus integrantes, lo cual de alguna u otra forma 

contribuye a propiciar un clima social y humano en el que prevalezca la confianza mutua, y 

a su vez se brinde una atención especial a aquellas personas que tienen problemas debido a 

su situación y que por ello tienen menos oportunidades de acceso a los beneficios de los 

tiempos modernos.  

El tratar sobre el desarrollo integral, lleva a reconocer que en el ser humano existen 

diversas dimensiones que se desarrollan, sin embargo, buscando de resumirlas en cuatro de 

las más amplias, se podría afirmar que, un real desarrollo integral abarcarás siempre las 

siguientes dimensiones: emocional, social, económica y humana espiritual; es decir, si la 

persona logra establecer un significativo desarrollo en esos cuatro ámbitos, entonces se 

podría afirmar que el desarrollo de dicha persona sí es integral.  

Los adultos mayores en alto riesgo (en adelante PAMAR) y las personas con 

discapacidad severa (en adelante PCDS) representan uno de los grupos sociales con mayor 

índice de vulnerabilidad debido a sus condiciones, que, en la mayoría de casos se convierten 

en limitaciones que les impiden desarrollarse en la forma correcta e idónea, y bajo los 

estándares que exige una vida de calidad, esto ha sido señalado por el Gobierno central, 

mediante la Ley 30364 publicada en el año 2016.  

Los principales problemas que afrontan dichas personas son su estado de salud, 

situaciones de violencia familiar, escasos ingresos económicos, hasta incluso casos de 

abandono. Toda esa situación, de alguna u otra manera impide que esas personas logren un 

desarrollo integral, lo cual se empeoró con el surgimiento de la pandemia que se produjo por 

el Covid-19, convirtiéndose el aislamiento en uno de los principales factores que generó su 

retraso. 

Como se puede ver, los PAMAR y los PCDS no contaban con ningún mecanismo 

que les permitiera desarrollarse integralmente, no existía ningún programa social o política 

pública que lo tuviera como una prioridad y que planteara estrategias para su promoción, sin 
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embargo, esa situación cambió en el año 2020 con la inclusión de un nuevo programa social 

con enfoque territorial. 

El Estado peruano, desde la Cartera que atiende temas de Desarrollo y sobre 

Inclusión Social, mediante el Decreto de Urgencia N.° 017 del año 2021, dispuso las 

acciones que se necesitaban para hacer realidad la implementación de una Red de Soporte 

para Adultos mayores en que se hallaran en una situación de alto riesgo en Alto Riesgo 

(PAMAR) y para las Personas con Discapacidad Severa (PCDS) llamada Red Amachay, la 

mencionada red se ha convertido, vista desde el nivel nacional, en una de las políticas 

públicas con mayor calidad humana y compromiso social, y mediante la cual se podrá llegar 

al desarrollo integral de estos grupos sociales vulnerables. 

La Red Amachay, desde su trabajo articulado con los gobiernos locales es el 

mecanismo mediante el cual, ambos grupos en situación de alta vulnerabilidad, logran, de 

alguna u otra manera desenvolverse de una mejor manera dentro de la sociedad. El 3er 

numeral del Decreto Supremo Nº 003-2021-MIDIS se estableció una definición para los dos 

grupos de riesgo priorizados.  

Primero, define a la Persona Adulta Mayor en Alto Riesgo, como aquella persona ha 

cumplido ya los 60 años de edad a más, además de ello, para estar en ese grupo, deben  

presentar como mínimo una de las comorbilidades que se describen en la lista del Ministerio 

de Salud la cual está contenida en el Documento Técnico de Atención y Manejo Clínico de 

casos de coronavirus - Escenario de Transmisión Focalizada, misma que tuvo su aprobación 

mediante la Resolución Ministerial Nº 084-2020-MINSA; o de algún cuerpo legal que la 

modifique, complemente o sustituya (Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social, 2021).  

Y define también a la Persona con Discapacidad Severa, indicando que, es aquella 

persona que presenta alguna dificultad grave o completa que impide o dificulta el llevar a 

cabo sus actividades del día a día, y que para poder llevarlas a cabo requiere necesariamente 

de algún tipo de apoyo, ya sea de dispositivos o de alguna forma de asistencia personal con 

carácter permanente o durante la mayoría del tiempo, en concordancia con lo establecido en 

la Norma Técnica de Salud para la Evaluación, Calificación y Certificación de la Persona 

con Discapacidad, aprobada a través de la Resolución Ministerial Nº 981-2016-MINSA, o 

algún otro cuerpo legal que la modifique, complemente o sustituya (Ministerio de Desarrollo 

e Inclusión Social, 2021).  
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En base a la descrita situación problemática, se presenta como problema general el 

siguiente: ¿Cuál es el nivel de influencia de la Red Amachay en el desarrollo integral de los 

PAMAR´s y PCDS´s del distrito de Chiclayo? 

Asimismo, los problemas específicos que se desprenden del general son los 

siguientes: ¿Cuál es el nivel del Desarrollo Integral antes y después de la Red Amachay en 

los PAMAR´s y PCDS´s del distrito de Chiclayo? ¿Cuál es el nivel de influencia de la Red 

Amachay en la dimensión emocional del Desarrollo Integral de los PAMAR´s y PCDS´s del 

distrito de Chiclayo? ¿Cuál es el nivel de influencia de la Red Amachay en la dimensión 

social del Desarrollo Integral de los PAMAR´s y PCDS´s del distrito de Chiclayo? ¿Cuál es 

el nivel de influencia de la Red Amachay en la dimensión económica del Desarrollo Integral 

de los PAMAR´s y PCDS´s del distrito de Chiclayo? ¿Cuál es el nivel de influencia de la 

Red Amachay en la dimensión humano – espiritual del Desarrollo Integral de los PAMAR´s 

y PCDS´s del distrito de Chiclayo? 

La tesis de investigación es de gran importancia debido a que trata de temas muy 

relevantes en la actualidad, más aún en medio de un contexto pandémico a nivel mundial; la 

Red Amachay, que beneficia a PAMAR y PCDS, es realmente una política pública con 

mucha connotación social y humana; y que principalmente contribuirá a alcanzar un mayor 

nivel de desarrollo integral en dicho grupo de personas. La Red Amachay y el desarrollo 

integral de los PAMAR´s y PCDS´s del distrito de Chiclayo permiten justificar la 

investigación de la siguiente manera:   

La Red Amachay fue implementada desde el Gobierno Central, por medio del 

Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social (MIDIS), es un programa social que funciona 

básicamente como una red para brindar soporte a los PAMAR y PCDS, la cual nace como 

una de las medidas que el Estado peruano tomó en la lucha frente a la situación pandémica 

causada por el Coronavirus Covid-19. Vista desde una perspectiva teórica, la tesis de 

investigación es importante porque, al ser una figura relativamente nueva, va permitir 

contribuir a la formación del concepto de lo todo lo que es la Red Amachay, además de poder 

conocer de qué trata y cómo es que contribuye el desarrollo integral de la población objetivo.  

Desde la Doctrina Social de la Iglesia, tienen su propia postura frente a ello, en tal 

postura ha resaltado que es necesario, posible y legítimo establecer un concepto y una 

práctica de desarrollo que de alguna u otra forma busca realizar lo necesario para que los 

pobladores de los territorios vivan dignamente. Ese desarrollo no podrá une intrínsecamente 

al desarrollo humano, solidario y sostenible (Cheyre, 2015, p. 122). 
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El Perú, durante los últimos años ha ido implementando diversas políticas públicas 

que buscan beneficiar a los grupos poblacionales de mayor vulnerabilidad y que, por sus 

condiciones requieran de una mayor atención. Es así que, en el año 2020, debido a un 

contexto pandémico mundial, en el cual los principales afectados fueron los PAMAR y 

PCDS, ello debido a las circunstancias propias de sus condiciones, se crea la Red Amachay. 

Por el principio de subsidiariedad del Estado, y tomando en cuenta la definición del que 

contempla el diccionario de la RAE (2019), la subsidiariedad, como acepción general, “es el 

criterio que pretende reducir la acción del Estado a lo que la sociedad civil no puede alcanzar 

por sí misma”; es decir que, en aquellos casos en los que no se logre satisfacer necesidades, 

es el Estado quien debe intervenir para accionar en la debilidad de la población (Quispe y 

Delgado, 2010). 

Es por ello que la tesis de investigación posee una connotación social, porque va 

analizar un grupo social muy vulnerable y que, si bien es cierto cuenta con una determinada 

protección, ello no se cumplía cabalmente; a través de la investigación se podrá demostrar 

que la sociedad completa, desde el gobierno central hasta los miembros de la familia, son 

responsables de promover y garantizar el desarrollo integral de dicho grupo humano.  

La tesis de investigación, con su desarrollo, aporta mayor información sobre una 

figura nueva, un programa social que está en constante cambio y perfeccionamiento; ayudará 

a que más personas en formación profesional pueda interesarse y profundizar más en el 

estudio de esta situación latente hoy en día. La Red Amachay, es un programa social, que, 

como tal, lo que busca es mejorar en gran medida la situación y las condiciones de vida de 

un específico grupo poblacional con un nivel de alta vulnerabilidad. En forma general, se 

puede afirmar que, lo que se busca que a través de ellos se logre dar atención a algunas de 

las tantas necesidades del sector que por uno u otro motivo no han logrado ser satisfechas. 

Según Pérez y Merino (2015), se puede definir un programa social como aquella 

iniciativa cuya finalidad es producir algún tipo de mejora frente a las condiciones de vida de 

esos grupos vulnerables. Además, explican que, un programa social, siempre se orienta o 

tiene como población objetivo a la totalidad de la sociedad o, por lo menos, a un sector 

importante o representativo que presentan cierta situación de necesidad que aún no se han 

visto satisfechas.  

Se podrá también conocer la relación que tiene la Red Amachay con el desarrollo 

integral de los PAMAR´s y PCDS´s, y poco a poco, conforme se puedan desarrollar mayores 

investigaciones sobre el tema, ampliar la literatura referente a ella. 
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Finalmente, la investigación posee, en sí misma, una relevancia metodológica, puesto 

que, al llevarse a cabo, se tendrán importantes aportes a la comunidad porque se demostrará 

con evidencias (avaladas por el método científico) referidas al programa social de la Red 

Amachay, el desarrollo integral, PAMAR, PCDS, y la interrelación que existe entre dichos 

conceptos. Gracias a la metodología de la investigación, aplicada a las ideas principales del 

proyecto, se podrán dar respuestas a la situación problemática que dio inicio a su desarrollo 

(Hernández, 2022). 

Resulta necesario entonces, que se establezcan los objetivos que guiarán el trabajo 

de investigación; siendo así, el objetivo general de la investigación es el siguiente: 

Determinar cuál es el nivel de influencia de la Red Amachay en el desarrollo integral 

de los PAMAR´s y PCDS´s del distrito de Chiclayo. 

En ese mismo sentido y buscando dar una respuesta mucho más completa y a su vez 

complementar al general, se plantean los objetivos específicos que se detallan a 

continuación:  

Determinar cuál es el nivel del desarrollo integral antes y después de la Red Amachay 

en los PAMAR´s y PCDS´s del distrito de Chiclayo.   

Determinar el nivel de influencia de la Red Amachay en la dimensión emocional del 

Desarrollo Integral de los PAMAR´s y PCDS´s del distrito de Chiclayo.  

Determinar el nivel de influencia de la Red Amachay en la dimensión social del 

Desarrollo Integral de los PAMAR´s y PCDS´s del distrito de Chiclayo.   

Determinar el nivel de influencia de la Red Amachay en la dimensión económica del 

Desarrollo Integral de los PAMAR´s y PCDS´s del distrito de Chiclayo.   

Determinar el nivel de influencia de la Red Amachay en la dimensión humano – 

espiritual del Desarrollo Integral de los PAMAR´s y PCDS´s del distrito de Chiclayo. 

El trabajo de investigación, frente a las posibilidades de las respuestas que puedan 

surgir frente al problema general y específico, plantea también las siguientes hipótesis 

general y específicas: 

Hi: La Red Amachay tiene un nivel de influencia alto en el desarrollo integral de los 

PAMAR´s y PCDS´s del distrito de Chiclayo 2023. 

Ho: La Red Amachay NO tiene ningún tipo de influencia en el desarrollo integral 

de los PAMAR´s y PCDS´s del distrito de Chiclayo 2023.  
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El nivel del desarrollo integral de los PAMAR´s y PCDS´s antes de la Red Amachay 

era bajo. Y, el nivel del desarrollo integral de los PAMAR´s y PCDS´s después de la Red 

Amachay es alto.  

El nivel de influencia de la Red Amachay en la dimensión emocional del Desarrollo 

Integral de los PAMAR´s y PCDS´s del distrito de Chiclayo, es alto.  

El nivel de influencia de la Red Amachay en la dimensión social del Desarrollo 

Integral de los PAMAR´s y PCDS´s del distrito de Chiclayo, es alto.  

El nivel de influencia de la Red Amachay en la dimensión económica del Desarrollo 

Integral de los PAMAR´s y PCDS´s del distrito de Chiclayo, es alto. 

El nivel de influencia de la Red Amachay en la dimensión humano – espiritual del 

Desarrollo Integral de los PAMAR´s y PCDS´s del distrito de Chiclayo, es alto. 

En lo que corresponde al marco teórico, se desarrollan lo correspondiente a los 

antecedentes de la investigación, para lo cual la tesis realizó una exhaustiva revisión de los 

trabajos previos que existen alrededor del tema que se investiga, sin embargo, se debe tener 

en cuenta que, al ser un tema relativamente nuevo, los antecedentes no son muchos y que se 

ha priorizado aquellos que se encontraron y guardan mayor relación con la materia de la 

investigación. 

Los antecedentes de la tesis de investigación se presentan en tres niveles, los mismos 

que se detallan a continuación. 

El primer nivel es el mundial; a continuación, se encuentran los trabajos de 

investigación realizados alrededor del mundo que aportan ideas relacionadas con el trabajo 

de investigación.  

La tesis presentada por Galindo (2017) titulada “Desarrollo gradual e integral”, 

misma que tuvo como objetivo estudiar la propuesta sobre la evolución y dinamismo del 

desarrollo gradual e integral por medio de las encíclicas de connotación social más recientes 

hasta la actualidad, en la cual dedica un apartado especial al vínculo que lo une con la 

ecología integral, el autor utiliza el instrumento del análisis documental de las mencionadas 

encíclicas, dicha investigación era de enfoque cualitativo, la cual llegó a la conclusión 

siguiente:  

En resumen, siguiendo la ley de la gradualidad que el Papa Francisco propone, el 

desarrollo de cada persona ha de ser gradual conforme a sus propias capacidades. 

Dígase lo mismo respecto a los pueblos de manera que el enemigo mayor del 
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desarrollo gradual proviene del incumplimiento del principio de subsidiaridad que 

sucede cuando el primer mundo da las cosas hechas al tercer y cuarto mundo. (p. 27). 

El desarrollo al que se refiere el Papa Francisco es un constructo que se logra de una 

convergencia de aspectos diversos en los que se desenvuelve la persona, y que, es el Estado 

el que, en cumplimiento de su rol subsidiario, debe atender dichas situaciones. Esa atención 

e importancia que le brinde el Estado, será lo que permita estar un poco más cerca de alcanzar 

el desarrollo integral. 

Camacho (2017) presentó su tesis de investigación titulado “Vopulorum progressio: 

desarrollo integral y humanismo cristiano”, la cual es también una investigación cualitativa, 

misma que, aplicando las técnicas de observación y análisis documental, busca explicar que, 

para que sea un auténtico desarrollo, este sí o sí debe ser integral, y estar enfocado en todo 

el hombre y en todos los hombres, lo cual significa que se debe superar un concepto 

demasiado economicista del desarrollo. Después de realizar la revisión de doctrina y 

literatura, el autor con concluye que: 

La propuesta de desarrollo integral de PP va mucho más allá de la superación de una 

concepción economicista de este. Es una propuesta profunda e inequívocamente 

cristiana, íntegramente cristiana. Pablo VI ha sido capaz de hacer esta síntesis, con 

ayuda de otros pensadores como hemos visto, pero en la línea de un verdadero 

humanismo, que no necesita negar al hombre para afirmar a Dios ni negar a Dios 

para afirmar al hombre: porque Dios se sitúa en la plenitud del hombre, nunca en 

menoscabo de este, menos aún como su negación. Es una respuesta coherente con 

nuestra convicción de que Pablo VI es un verdadero humanista. (p. 20). 

Desde la vista de la Iglesia y el catolicismo, Pablo VI explica el desarrollo integral 

desde la encíclica del Vopulorum progressio, de la cual se puede rescatar que, el es hombre 

el centro del hombre como una extensión de la plenitud de Dios, por lo tanto, el desarrollo 

integral será posible, si se pone a Dios como uno de los pilares para su alcance.  

El tercer antecedente es la investigación presentada por Quispe y Delgado (2010), 

titulada “Modelo comunitario para el desarrollo integral de las comunidades” misma que fue 

una investigación cualitativa, en la cual el objetivo principal era describir de qué manera el 

mencionado modelo comunitario favorecía y promovía el desarrollo integral dentro de las 

comunidades, utilizando las técnicas de observación y análisis documental, finalmente dicha 

investigación llega a la conclusión siguiente: 
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El Modelo Comunitario responde metodológicamente al paradigma mayor del “Vivir 

Bien” en el marco de la Política de Protección Social y Desarrollo Integral 

Comunitario, y que además fortalece los mecanismos de control   social y valores 

propios de las comunidades en marco de sus formas propias de organización e 

identidad cultural y territorial, a través de la generación de programas y proyectos 

integrales económico-productivos, otorgando oportunidades a comunidades con 

mayor pobreza e inseguridad alimentaria. (p. 8). 

Según la investigación, el modelo comunitario es el ideal para alcanzar el desarrollo 

integral, sin embargo, requiere que se fortalezcan los mecanismos estatales que contribuyen 

a la generación de programas y proyectos que verdaderamente aportarán e impulsarán el 

cumplimiento a cabalidad de las necesidades para que el desarrollo integral que tanto se 

anhela, sea posible; es por ello que las políticas públicas son aristas en ese camino. Ahora, 

respecto a la investigación que se realiza, el presente antecedente, a pesar de ser mayor a 

diez años, es de gran utilidad para la investigación, pues desarrolla ampliamente el concepto 

del desarrollo integral, más aún haciéndolo con un grupo vulnerable, precisa también el tema 

de los programas económico-productivos, los cuales guardan una intrínseca relación con la 

red Amachay, la cual es también una propuesta del Estado, es una política pública que busca 

fortalecer y favorecer a los grupos vulnerables que son su población objetivo.   

En el segundo nivel de los trabajos de investigación previos, se encuentras los 

desarrollados dentro de Latinoamérica, los cuales se detallarán a continuación. 

García (2008) presentó su investigación “Análisis del bienestar de los Adultos 

mayores en alto riesgo en México”, la cual tuvo el objetivo de establecer una medida respecto 

al bienestar del adulto mayor, dicho bienestar sería medido desde un punto de vista más 

amplio, es decir se incluyeron indicadores tanto objetivos como subjetivos, la tesis es 

cualitativa, su población estaba conformada por los adultos mayores en alto riesgo, sin 

embargo, el autor tuvo a bien trabajar con una muestra de 19,472 adultos mayores en alto 

riesgo. Su técnica fue la encuesta y su instrumento el cuestionario, con ello pudo obtener 

estadísticas desde el año 1930 en adelante, y finalmente, llegó a la siguiente conclusión: 

Que el bienestar que logra una persona es el logro de funcionamientos los cuales 

dependen de los recursos que posea el AM los cuales son potenciados o disminuidos 

por las características personales, ambientales y sociales del AM (factores de 

conversión). Se utilizó un indicador multidimensional el cual abarcó cuatro 

funcionamientos que el AM debe de lograr para su bienestar; estos fueron felicidad, 
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salud, gasto económico y condiciones del hogar, con las cuales se realizó una medida 

agregada con la técnica de componentes principales categóricos. (p. 91). 

El autor presenta una tesis que guarda relación con la que se está presentando, su 

población objetivo son adultos mayores que se encuentran en alto riesgo y a la vez busca 

establecer indicadores que permitan medir su bienestar señalando precisamente que, ese 

bienestar se ve directamente afectado por las condiciones que tengan de salud, gastos 

económicos, condiciones de sus hogares y de la felicidad que puedan o no, estar disfrutando. 

Lo cual se condice directamente con los indicadores del desarrollo integral y que por ello 

son de gran utilidad a la investigación.  

La tesis titulada “Calidad de vida de adultos mayores en alto riesgo hombres de una 

delegación del Municipio de Toluca” presentada por García (2014), fue una tesis 

cuantitativa, misma que tuvo como objetivo realizar una descripción sobre cuál es la 

percepción que tienen sobre su calidad de vida los adultos mayores en alto riesgo de 60 años 

varones de una delegación del municipio de Toluca. Para lo cual, tuvo como población a 

todos los hombres adultos mayores en alto riesgo que viven en el municipio de Toluca de 

los cuales la muestra se compuso de 30 adultos mayores en alto riesgo de 60 años varones, 

los mismos que fueron seleccionados según las características de la investigación, utilizó la 

técnica e instrumento correspondiente al Inventario de Calidad de Vida y Salud. El autor, 

concluyó en lo siguiente:  

En algunos casos el principal problema de los adultos mayores en alto riesgo es el 

nivel de ingresos y el bienestar económico, no cuentan con trabajos o pensiones que 

cubran en totalidad los gastos que se presentan y las ayudas económicas son 

insuficientes, en este caso el ingreso para los adultos mayores en alto riesgo que se 

dedican al comercio varía dependiendo de la época, y como lo llegaron a expresar las 

necesidades no esperan o las enfermedades no avisan. (p. 70). 

Como se puede ver, los adultos mayores en alto riesgo también enfrentan problemas 

económicos, los cuales también se convierten en uno de las principales preocupaciones a las 

que le hacen frente, ello también simboliza un obstáculo para lograr su desarrollo integral, 

de acuerdo a lo siguiente:  

Perciben que, si se ha modificado su interacción con otros a partir de las 

enfermedades que padecen, sin embargo, si pueden desempeñar sus actividades 

cotidianas que requieren algún esfuerzo, aun se valen por sí solos, no muestran 
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sentimientos de soledad o de separación de su grupo habitual, están satisfechos con 

su aspecto físico, referente a sus funciones cognitivas, manifiestan tener leves 

problemas de memoria y concentración. (García, 2014, p. 71). 

La gran mayoría de las personas adultas mayores en alto riesgo sufren de algún tipo 

de enfermedad, los cuales, si bien no les impiden valerse por sí mismos, sí representan una 

desventaja para su correcto desarrollo, por el contrario, cuando dichas necesidades de salud 

son atendidas, ellos se sienten mucho mejor y más útiles y plenos.  

Torres (2017) elaboró su tesis titulada “Inclusión de las personas con discapacidad 

al campo laboral y social en el Distrito Metropolitano de Quito en el primer semestre del 

2016”, para optar al título de Abogado. Dicha tesis de investigación tenía como su objetivo 

general la elaboración de una propuesta que buscaba realizar un cambio radical traducido en 

una reformulación de la actual Ley de Orgánica de Discapacidades buscando así hacer más 

fácil y accesible el control sobre la inclusión de aquellas personas que padecían algún tipo 

de discapacidad en el país de Ecuador, para ello su población fueron profesionales 

especialistas y con experiencia en Derecho de Inclusión Social, asimismo contó con la 

participación de autoridades representativas de algunas entidades públicas de su país como 

por ejemplo, Ministerio de Inclusión Económica y Social; Consejo Nacional de 

Discapacidades; Consejo Metropolitano de Discapacidades o Secretaria de Inclusión Social 

del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito y Fundación Olimpiadas Especiales, 

siendo su muestra cinco (5) de ellos. Sus instrumentos fueron el guión de entrevista y el 

cuestionario, y sus técnicas fueron la entrevista y la encuesta, con ello la investigación llegó 

a la siguiente conclusión: 

Es preciso que el Ecuador cuente con un modelo de planificación estratégica concreta 

y real de cada uno de los sectores sociales que garantice una participación y 

desarrollo adecuado de los mismos y de esta manera asegurar un ambiente natural en 

óptimas condiciones para las generaciones presentes y futuras. (p. 86). 

A través de esa investigación, se puede apreciar perfectamente que existe una latente 

necesidad de elaborar y promover políticas públicas orientadas a fortalecer los grupos 

sociales de mayor vulnerabilidad, en busca de un pleno desarrollo integral de la mayor 

cantidad de grupos sociales.  

El trabajo de tesis presentado por Narváez (2014) para obtener el título profesional 

de Abogada, “Análisis jurídico de las personas con discapacidad y su amparo en la 

legislación ecuatoriana”, persiguió la finalidad de que se pudiera realizar un análisis respecto 
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a, si en la legislación del país de Ecuador existía alguna normativa o cuerpo legal que 

cumpliera el rol de garantizar a las personas con discapacidad el acceso a una calidad de vida 

digna, y que dicho acceso cumpla con ser seguro y completo, su población estuvo compuesta 

por funcionarios públicos y ejecutivos de empresas privadas como CONADIS y el centro 

educativo especial “Caminos de la Vida”, de las cuales tomó su muestra poblacional que 

fueron diez (10) personas, entre eran funcionarios y ejecutivos de las mismas; utilizando 

como instrumento los cuestionarios mediante la técnica de la encuesta. La investigación 

concluyó en lo siguiente: 

La normativa vigente no se encuentra adecuada a la realidad social del país, es por 

ello que las personas con discapacidad sufren violaciones en sus derechos educativos 

y laborales por parte de personas naturales y jurídicas. El Estado debe implementar 

políticas que vayan en beneficio de las personas con discapacidad, creando centros 

educativos para capacitar a las personas con discapacidad de acuerdo a sus 

capacidades y funcionalidades motrices y crear fuentes de empleo para que estas 

personas sean reinsertadas en el campo laboral del país, dándoles el privilegio de 

tener el derecho del buen vivir de forma decorosa y digna. (p. 109). 

En el caso del Ecuador, la investigación ha permitido identificar los vacíos legales 

en materia de derechos que asisten a las personas con discapacidad, por ello el autor señala 

y hace hincapié en la necesidad que se implementen políticas en beneficio de ese grupo 

social; ello con la única intención de brindarles una calidad de vida digna y decorosa. 

El tercer nivel de los antecedentes de la investigación es el nacional, dentro de ese 

nivel se detallarán los trabajos relacionados que fueron ejecutados dentro de la jurisdicción 

del Perú. 

El trabajo de tesis perteneciente a Flores y Vásquez (2013) desarrollado para que 

obtuvieran la Licenciatura en Enfermería, titulada “Niveles de soledad social en adultos 

mayores en alto riesgo del albergue “Buen Jesús” –Arequipa 2012”, misma que tuvo como 

objetivo poder establecer con precisión cuáles eran los niveles de soledad social en Adultos 

mayores en alto riesgo que vivían en el albergue BUEN JESÚS, teniendo como población a 

los adultos mayores en alto riesgo del mencionado albergue; su muestra poblacional fue de 

sesenta (60) de ellos.  Tuvieron a bien aplicar la entrevista como técnica y utilizando el 

instrumento la cédula de entrevista.  Finalmente, concluyeron en lo siguiente: 

Los adultos mayores en alto riesgo del Albergue “Buen Jesús” presentan nivel de 

soledad social alto; en relación a la edad se encuentra de 78 a más, sexo masculino, 
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con procedencia de otras ciudades con conformación de familiares esposa e hijos con 

estado civil casado. El nivel de soledad social más frecuente en los Adultos mayores 

en alto riesgo del Albergue “Buen Jesús” es el nivel alto. (p. 60). 

Los resultados del antecedente de investigación permiten afirmar que aquellos 

adultos mayores que viven en el albergue, no presentan un correcto desarrollo social, como 

parte del desarrollo integral, ello debido a que existe en ellos la sensación de abandono que 

se traduce en que sientan un alto nivel de soledad social; eso lleva también a pensar en la 

gran importancia que tiene la familia y el círculo cercano al adulto mayor para que este no 

caiga en la soledad social y pueda alcanzar su desarrollo social.  

Rivas (2017) presentó su tesis “Adaptación psicométrica de la escala de calidad de 

vida para personas con discapacidad intelectual de Centros de Lima” desarrollada elaborada 

para la obtención del título de Licenciada en Psicología, tuvo como objetivo de su 

investigación realizar una estimación sobre las propiedades psicométricas tomando como 

referencia la escala de evaluación integral que permite medir la calidad de vida de las 

personas que viven con alguna condición de discapacidad intelectual que pertenecían a algún 

centro de salud mental especializado de tres distritos de Lima. Su población estuvo 

conformada por adultos que padecían de alguna discapacidad intelectual y que recibían 

atención en 5 centros de salud mental privados de 3 distritos de Lima; dicha población hacía 

un total de 118 personas, de los cuales se trabajó con una muestra de 63 personas. Utilizó 

como instrumento de medición la sub-escala del informante y la sub-escala del auto informe; 

lo que le permitió llegar a la siguiente conclusión:  

La Escala de calidad de vida de la sub-escala de informe de otras personas presenta 

una aceptable validez de contenido por el método de criterio de jueces expertos y 

analizados por V Aiken. Asimismo, la Escala de calidad de vida de la sub-escala de 

autoinforme presenta una validez de contenido por el método de criterio de jueces 

expertos y analizados por V Aiken. (p. 101). 

La tesis presentada por Olivares y Reyes (2019) titulada “Técnicas de desarrollo de 

la espiritualidad en el control de la depresión de los adultos mayores en alto riesgo del Centro 

Integral del Adulto Mayor, Pillco Marca-2019”, para que obtuvieran la Licenciatura en 

Enfermería, el objetivo de su investigación fue poder demostrar de alguna manera que, 

aquellas técnicas utilizadas para desarrollar la espiritualidad de los adultos mayores sí 

tendrían un efecto positivo en el control de la depresión a la que eran propensos los adultos 
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mayores en alto riesgo del CIAM, Pillco Marca – 2019, su población estaba compuesta por 

138 PAMAR usuarios del CIAM, de los cuales se tomó una muestra de 50 usuarios. La 

tesista utilizó la técnica e instrumento de la entrevista y guion de entrevista respectivamente. 

Finalmente, la tesis concluyó que: 

Se halló diferencias estadísticamente significativas en el efecto de las técnicas de 

espiritualidad en el control de la depresión, demostrándose que las técnicas de 

espiritualidad (técnicas de relajación, musicoterapia y contacto con la naturaleza), 

tiene resultado frente al control de la depresión, es decir que, la aplicación de técnicas 

de desarrollo de la espiritualidad aplicada al grupo experimental tiene efecto en el 

control de la depresión de adultos mayores en alto riesgo del CIAM de Pillco Marca. 

(p. 72). 

En esa investigación se pudo comprobar que, las técnicas de espiritualidad ayudan a 

contrarrestar las situaciones que predisponen a los adultos mayores en alto riesgo a cuadros 

depresivos; lo cual también contribuye a la afirmación de que, la dimensión espiritual 

también forma parte del desarrollo integral de las personas.  

El tesista Solano (2020) presentó la tesis titulada “Centro de atención integral para 

mejorar la calidad de vida de los adultos mayores en alto riesgo en la ciudad de Huaraz, 2019 

– Centro integral del adulto mayor (CIAM), Huaraz, Ancash, 2019” elaborada para la 

obtención de su título profesional de Arquitecto, en dicha investigación el objetivo planteado 

buscaba determinar cuál era la influencia que ejercía CIAM en la búsqueda de que las 

condiciones de la calidad de vida sean mejores para los adultos mayores que vivían en 

Huaraz; su población fueron 250 adultos mayores en alto riesgo del Barrio de Belén, de los 

cuales se tomaron 152 como muestra. Las técnicas que utilizó fueron la observación y la 

encuesta, y sus instrumentos, el cuadernillo de observación y el guión de entrevista. Al 

finalizar la investigación, concluyó en que:  

Se ha determinado que el Centro de atención integral del Adulto Mayor incide 

positivamente en mejorar la calidad de vida de los adultos mayores en alto riesgo en 

la ciudad de Huaraz, 2019; de igual manera, se corrobora que los adultos mayores en 

alto riesgo afrontan dificultades; entre ellas, la poca atención por parte de su entorno 

familiar, restricciones a sus actividades, maltratos e inseguridad, abandonos por parte 

de los hijos o familiares más cercanos, falta de conocimiento de los avances 

tecnológicos, carencia de espacios adecuados para la socialización e interacción con 



23 

 

otras personas, por lo que, los servicios que se presten deben otorgar seguridad, salud 

y tranquilidad al adulto mayor para mejorar su calidad de vida. (p. 74).  

Con esa investigación, se demuestra que, mediante los CIAM se han logrado 

identificar a aquellos PAMAR que enfrentan situaciones problemáticas intrafamiliares, y 

que en el peor de los casos sufren de una decadente atención de su entorno familiar, 

significando ello un obstáculo más para su desarrollo integral. Debe ser reconocido el papel 

que este órgano desarrolla dentro de la vida de los adultos mayores y debe también recibir 

la importancia e interés que realmente merece, pues si los CIAM funcionan correctamente, 

los adultos mayores que se encuentren adscritos a ellos, podrán ver fortalecido su ámbito 

social, espiritual y familiar, en vista que se hacen partícipes de las actividades a sus familias 

también.  

El nivel final sobre los antecedentes de la investigación es el nivel local, en el cual 

se revisarán los trabajos previos desarrollados dentro de la localidad, de los cuales solo se 

encontraron dos tesis relacionadas directamente con el tema de la investigación, que si bien 

es cierto dos de ellos tienen una antigüedad mayor a los cinco años, se consideró que podían 

aportar a la investigación por estar directamente relacionada con el tema que se investiga.  

La tesis presentada por Miranda (2016) lleva por título “Influencia del soporte 

familiar en la calidad de vida de los usuarios del centro del adulto mayor, distrito de 

Guadalupe – provincia de Pacasmayo: 2015” elaborada para poder optar por su título 

profesional de Licenciada en la mención de Trabajo Social, dicha investigación planteó 

como objetivo realizar un análisis sobre la influencia que ejerce el soporte familiar y que se 

refleja en la calidad de vida de los adultos mayores que son usuarios del Centro Integral del 

Adulto Mayor del distrito de Guadalupe – provincia de Pacasmayo. La población estaba 

compuesta por 150 PAMAR usuarios de dicho centro, de los cuales se tomó una muestra de 

108 de ellos. Los datos fueron recogidos mediante las técnicas de encuestas y entrevistas 

utilizando los instrumentos cuestionario y guion de entrevista. La investigación llegó a la 

siguiente conclusión: 

El 66% de adultos mayores en alto riesgo usuarios del centro del adulto mayor, 

distrito de Guadalupe – provincia de Pacasmayo: 2015 mantienen deficientes 

relaciones intrafamiliares debido a la escasa comunicación asertiva dentro de su 

entorno familiar, lo cual pone en riesgo su estabilidad emocional y su calidad de vida 

en general. (p. 93). 
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El primer antecedente local, coincide con algunas de los antecedentes nacionales en 

que el rol de la familia para los adultos mayores en alto riesgo es de vital importancia, por 

ello, si esa arista de su entorno falla, todo su desarrollo se desequilibrará.  

Otro antecedente de la investigación es la tesis “Propuesta arquitectónica de un 

Centro de Desarrollo Integral en la ciudad de Chiclayo; para el desarrollo cognitivo de los 

niños con Síndrome de Down” presentada por Díaz (2018) elaborada para la obtención del 

título profesional de Arquitecto, dicha investigación tuvo como objetivo analizar la 

infraestructura en la cual se estuvieron desarrollando las actividades orientadas a promover 

tanto la educación como el desarrollo cognitivo de niños con Síndrome de Down; y de esa 

manera se pudiese determinar las condiciones en que se estaban ejecutando, identificando 

las deficiencias para que se le pudiera dar solución a través de la formulación de un proyecto 

arquitectónico que sería denominado como un Centro que contribuiría al Desarrollo Integral 

de los Niños que tuviesen la condición de Síndrome de Down. Su población fueron las 

personas con dicha condición que se hallaban en el grupo etario de prenatales hasta los 20 

años de edad del distrito de Chiclayo; trabajó con una muestra poblacional de 205 de ellos, 

y paralelamente utilizó sus técnicas e instrumentos propios de la arquitectura para el diseño 

del Centro que propone. Finalmente, la investigación concluyó en lo siguiente:  

Después de analizar varios puntos referidos al desarrollo cognitivo del niño con 

síndrome de Down podemos decir que no se cuenta con una infraestructura que 

cumpla con las adecuadas instalaciones, espacios y comodidades que un niño con 

estas características requiere y así ayudarlo en su desarrollo cognitivo, habilidades, 

talentos y el potencial que llevan consigo. (p. 84). 

La investigación incide en la necesidad urgente de que las personas con discapacidad 

cuenten con un espacio adecuado que garantice también su libre desenvolvimiento, lo cual 

aporta enormemente al logro de su desarrollo integral.  

El tesista Pérez (2019), desarrolló la tesis titulada “Diseño e implementación de una 

aplicación móvil Android orientada al adulto mayor para apoyar la adherencia al tratamiento 

médico”, la cual tuvo como objetivo apoyar la adherencia al tratamiento, para ello trabajó 

con la población de aquellos pacientes que eran atendidos en el departamento de Cardiología 

del Hospital Regional Docente Las Mercedes, tomando una muestra poblacional de 50 de 

ellos, la técnica de la que hizo uso en la investigación fue la encuesta y su instrumento de 

recolección de datos, el cuestionario. La conclusión a la que llegó el autor es la siguiente: 
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Se logró mejorar el nivel de adherencia del tratamiento médico de los pacientes por 

medio del registro de citas y tratamientos médicos. Inicialmente los índices que arrojó 

el pre test indicaban una carencia de adherencia al tratamiento médico sustentada en 

las estadísticas mostradas en el apartado de resultados. Frente a esto y con la 

implementación del sistema se logró un cumplimiento del 92% en los días de pruebas 

que se tuvo con el sistema. (p. 48). 

El presente antecedente de la investigación genera un gran aporte al proyecto que se 

está desarrollando, pues utiliza los medios tecnológicos para poder contribuir a una mejor 

gestión en beneficio de la salud de los adultos mayores en alto riesgo, dicha situación es muy 

similar a la que se ofrece mediante la Red Amachay, con ello se demuestra que 

verdaderamente se obtienen resultados positivos y que contribuyen a lograr el desarrollo 

integral.  

Dentro del desarrollo de la investigación, es necesario que se tengan en cuenta las 

bases teórico-científicas, las cuales permitirán tener mucho más claros los diversos 

conceptos que forman parte de la investigación en general.  

¿Qué es la Red Amachay? 

La Red de Soporte para Adultos mayores en Alto Riesgo (PAMAR) y Personas con 

Discapacidad Severa (PCDS) es una política pública implementada por el Estado peruano, 

dicha implementación se traduce como un proceso que deberá integrar la toma de decisiones, 

ejecución de acciones, y la puesta en marcha de acuerdos e instrumentos, promovido por 

autoridades del gobierno y que debe contar eventualmente con la participación de los 

particulares, y orientado siempre a buscar solucionas y a prevenir una situación definida 

como una realidad problema. Precisa además que ellas forman parte de un ambiente 

delimitado del cual obtiene los recursos y al cual se pretende modificar o mantener a lo largo 

del tiempo. (Velásquez, 2009, p. 167) 

La Red Amachay se crea a través de la promulgación del Decreto de Urgencia N° 

026-2020, mismo que se dio dentro del marco de las acciones que implementó el Gobierno 

central para hacer frente al, en ese momento, nuevo contexto de la emergencia sanitaria. 

Inicialmente, se manejaba con el nombre extenso de “Red de Soporte para Adultos mayores 

en Alto Riesgo y Personas con Discapacidad Severa”, posteriormente dentro del proceso de 

implementación, se le dio el nombre de Amachay, la cual es una palabra de origen quechua 

cuyo significado es cuidar o proteger, ese es el motivo por el cual se le dio esa denominación 

a la Red, y es con ese nombre con el que actualmente se reconoce a ese programa articulado 
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a nivel territorial que brinda protección para los PAMAR y los PCDS. (Gobierno Peruano, 

2020, p. 27). 

Amachay, es un programa social implementado dentro del contexto pandémico 

producido por el Covid-19, dicho programa es una Red que se encarga de brindar soporte, 

de diversos tipos, a las personas adultas mayores en alto riesgo y personas con discapacidad 

severa, se debe señalar también que ese programa es el que por primera vez presta atención 

a estos importantes grupos de poblaciones vulnerables. La red Amachay es el resultado de 

todo un esfuerzo intersectorial e intergubernamental cuya única finalidad es brindar 

protección a los dos grupos ya descritos, los cuales integran dos de los grupos de mayor 

vulnerabilidad, misma que se vio aumentada con la situación pandémica del país y el mundo.  

Los integrantes de la Red Amachay 

La Red Amachay se conformó teniendo como integrantes al Ministerio de Desarrollo 

e Inclusión Social (MIDIS), Ministerio de Salud (MINSA), Ministerio de la Mujer y 

Poblaciones Vulnerables (MIMP), asimismo, también está conformada por los gobiernos 

regionales y los gobiernos locales. Para su entrada en funciones, el MIDIS fue el encargado 

de transferir a las instituciones involucradas el monto presupuestado en soles determinado 

para su implementación y ejecución desde el año 2020 hacia adelante.  

Por otro lado, el MIDIS, delegó funciones al Programa Nacional Plataformas de 

Acción para Inclusión Social (PAIS) para la realizar la importante y ardua labor de brindar 

la asesoría y asistencia técnica que se requiriera para asegurar la gestión a nivel territorial a 

cargo de los gobiernos locales para una correcta implementación de la Red Amachay 

(Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social, 2020). 

La población objetivo de la Red Amachay son dos grandes grupos poblacionales de 

alta vulnerabilidad, los cuales se detallan a continuación de acuerdo al MIDIS (2020): 

Las personas adultas mayores con alto riesgo y las personas con discapacidad severa. 

El primero se refiere a aquellas personas de 60 años a más que presentan al menos una 

comorbilidad de la lista descrita por el Ministerio de Salud en el Documento Técnico de 

Atención y Manejo Clínico de casos de COVID-19. El segundo grupo lo conforman aquellas 

personas que tienen dificultad grave o completa para la realización de sus actividades 

cotidianas, requiriendo del apoyo de dispositivos o asistencia personal permanente o la 

mayor parte del tiempo. (p. 20) 

En esa misma línea, la Red Amachay según el MIDIS (2020) contempla: 
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Un paquete de servicios compuesto por cinco indicadores: 1. Consejería de prácticas 

saludables y orientación para prevenir el contagio y mitigar los efectos de la infección 

por COVID-19, según protocolo establecido por el Ministerio de Salud. 2. 

Identificación de signos de alarma para la infección por COVID-19. 3.Inmunización 

(neumococo e influenza, según esquema de vacunación vigente). 4. Seguimiento de 

los casos probables así como la investigación de contactos dentro del domicilio 

(intradomiciliarios). 5.Identificación y gestión de alertas sobre situaciones de riesgo 

en la población objetivo (sospecha de COVID–19, riesgo de abandono, presunta 

situación de violencia y necesidad de alimentos). (p.22) 

El Estado peruano, en medio del contexto pandémico producido por el Covid-19, 

mediante el Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social, creó, organizó e implementó la Red 

Amachay, dicha implementación se sustentaba en que los grupos poblacionales que 

conformaban la población objetivo tienen un alto índice de vulnerabilidad que se expande 

aún más frente a ese virus.  

El Decreto de Urgencia N° 026-2020 es una clara demostración de que, en el país, el 

Estado está cumpliendo con su rol subsidiario, en concordancia con el artículo 60 de la Carta 

de 1993 donde señala que “el Estado puede realizar subsidiariamente actividad económica, 

directa o indirecta, por razón de alto interés público o de manifiesta conveniencia nacional” 

(Constitución Política del Perú, 1993). 

El trabajo realizado para poner en marcha la implementación de la Red Amachay es 

la respuesta del gobierno frente a las necesidades de dicha población que no han podido ser 

satisfechas, dándoles, subsidiariamente una solución. 

A nivel nacional, la Red Amachay se ha implementado en 152 municipalidades de 

nivel distrital distribuidas geográficamente en zonas urbanas y periurbanas que pertenecían 

a las ciudades con mayor población en el Perú. 

El gobierno central, en la búsqueda de cumplir su rol subsidiario, y cumpliendo con 

el enfoque territorial, encarga a los Gobiernos locales la función de implementar la "Red de 

Soporte para la Persona Adulta Mayor con Alto Riesgo y la Persona con Discapacidad 

Severa", ello con la finalidad de ejecutar lo dispuesto en el Decreto de Urgencia N° 026-

2020 y el Decreto Supremo N° 005-2020-MIDIS, cuya finalidad era contribuir con la 

prevención y la mitigación de los efectos que causaba la infección por coronavirus (COVID-

19) a la población, asimismo buscaba la contención de nuevos casos. 
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En la actualidad, es el Gobierno Local el encargado de instalar e implementar las 

llamadas Instancias de Articulación Local (IAL), para las cuales convoca a los representantes 

de todos los sectores involucrados en la Red, para que se establezcan los acuerdos y 

compromisos necesarios para que se logre cumplir los objetivos (Ministerio de Desarrollo e 

Inclusión Social, 2020, p. 41). 

Respecto al concepto de Desarrollo Integral; para poder llegar a una definición, es 

necesario tener claro que el desarrollo humano posee dos factores muy importantes: 

Endógenos y exógenos.  

Según la autora Rodríguez (2012), su definición es la siguiente: 

Los endógenos o internos son de naturaleza biológica, los componentes neurológicos 

del individuo, entre otras. Los exógenos o externos dependen del medio que influyen 

en el desarrollo psicológico del individuo, allí se encuentra el aprendizaje y la 

socialización. Los dos tipos de factores son intrínsecos y aunque se clasifican es 

difícil comprobar cual influye más en el comportamiento del sujeto. (p.68). 

El desarrollo integral, debe abordar, principalmente, la dignidad de la persona 

humana y ponerla como centro y fin de todas y cada una de las acciones que lo persigan, ello 

significa asumir la naturaleza propia del ser humano y el respeto que merece de parte del 

Estado.  

Torres (2010) explica lo siguiente: 

Que el desarrollo emocional o afectivo se refiere al proceso por el cual toda persona, 

desde su niñez construye su identidad (su yo), su autoestima, su seguridad y la 

confianza en sí mismo y en el mundo que lo rodea, a través de las interacciones que 

establece con sus pares significativos, ubicándose a sí mismo como una persona única 

y distinta. (p. 102). 

El proceso descrito se prolonga en el tiempo, por lo cual, a lo largo de la vida se 

pueden diferenciar y discernir las emociones, se pueden identificar, manejar, expresar y 

controlar. El desarrollo emocional es un proceso de alta complejidad, en el cual se ven 

involucrados tanto los aspectos conscientes como los inconscientes. 

Las personas con discapacidad y los adultos mayores en alto riesgo, por sus 

condiciones, merecen una especial atención a su estado emocional, el cual cobra un papel 

muy importante en su pleno desarrollo.  

El desarrollo social, es una de las dimensiones más relevantes para que se alcance el 

desarrollo integral de las personas; Midgley (1995) lo definía como aquel proceso que lo que 
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busca es la promoción del bienestar de las personas aunado a un proceso dinámico que se 

basa en el desarrollo económico. Afirmaba además lo siguiente: 

El desarrollo social es un proceso que, en el transcurso del tiempo, conduce al 

mejoramiento de las condiciones de vida de toda la población en diferentes ámbitos: 

salud, educación, nutrición, vivienda, vulnerabilidad, seguridad social, empleo, 

salarios, principalmente. Implica también la reducción de la pobreza y la desigualdad 

en el ingreso. En este proceso, es decisivo el papel del Estado como promotor y 

coordinador del mismo, con la activa participación de actores sociales, públicos y 

privados. (p. 84). 

Cuando se trata del desarrollo social inclusivo, se debe tener presente que dicho 

concepto abarca un amplio abanico de temas, entre los cuales se encontrarán, por ejemplo, 

la erradicación de la pobreza, la mayor disminución posible de desigualdades, la promoción 

de fuentes y centros de empleo, la familia como fin supremo de la sociedad, el rol que cumple 

la sociedad civil, vejez saludable y tercera edad, además de temas como el envejecimiento 

de la sociedad, la juventud, la discapacidad y los pueblos indígenas, entre otros más temas 

relacionados.  

Por otro lado, existen autores para los cuales, el desarrollo social debe estar orientado 

a equiparar, igualar y equilibrar las condiciones de bienestar que son las más importantes y 

relevantes en una sociedad. En la actualidad se tiene aceptada la idea de que el desarrollo 

social tiene que adaptarse a los factores tanto económicos como sociales que son 

característicos de cada país, sin embargo, se debe tener en cuenta que la existencia de 

estándares internacionales que son aplicables a todos los países miembros de la ONU, y que 

se denominan “metas sociales deseables”. Siendo así, el referente principal en la temática 

que ello abarca, son la Organización de las Naciones Unidas (ONU) y sus diferentes 

organismos asociados.  

En la dimensión económica del desarrollo integral se entrelazan el aspecto estatal 

como general y el particular de cada persona. Cheyre (2015) afirma lo siguiente: 

Se necesita personas que participen en el proceso del desarrollo económico y 

humano, mediante la solidaridad de la presencia, el acompañamiento, la formación y 

el respeto. Desde este punto de vista, los propios organismos internacionales deberían 

preguntarse sobre la eficacia real de sus aparatos burocráticos y administrativos, 

frecuentemente demasiado costosos. (p. 47). 
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Es necesario hacer hincapié en que el desarrollo económico, llega hasta el punto de 

poder generar los ingresos necesarios para la satisfacción de las necesidades propias de la 

persona, y, en su gran mayoría de casos, de la familia de la cual se es responsable.  

Al hablar de la característica integral del desarrollo, se está haciendo referencia a un 

todo, es decir, que dicho desarrollo humando del que se habla, debe abarcar todos los 

aspectos de la persona, quien es digna por naturaleza, y que, para los católicos, es también 

espiritual y ese aspecto posee vital importancia para lograr un desarrollo a plenitud siempre 

con la presencia de Dios en sus vidas.  

El alma y el espíritu se fortalecen en el cuerpo y en el contexto que rodea a cada 

persona, si alguien, se desenvuelve en un contexto que le da tranquilidad, paz, estabilidad, 

espiritualmente también sentirá esa plenitud. Si una persona no alcanza sentirse a gusto, a 

plenitud en el aspecto concreto en la vida física, no será imposible, pero sí se le hará mucho 

más difícil poder sentirse completa en el ámbito abstracto de su desarrollo.  

Respecto al desarrollo, el Papa Pablo VI, publicó la encíclica Populorum progressio 

(1967), esa encíclica se basa y se dedica tanto al tema de cooperación entre los pueblos como 

al problema que enfrentan los países que se encuentran aún en vías de desarrollo. El Sumo 

Pontífice, por medio de ella, hace una denuncia sobre el desequilibrio existente entre los 

países ricos y los países pobres, el cual se agrava cada día más, en esa misma línea realiza 

una fuerte crítica al neocolonialismo y concluye afirmando con vehemencia el derecho que 

poseen innatamente todos los pueblos al bienestar y desarrollo, también hace una crítica 

expresa al capitalismo junto al colectivismo marxista. Finalmente realiza la propuesta de la 

creación de un fondo mundial, el cual estaría destinado a ayudar a los países en vías de 

desarrollo. 

Lo que ofrece en esa encíclica, es una vista mucho más general y a mayor amplitud, 

de lo que se produce entre los individuos dentro de una sociedad (Papa Pablo VI, 1967). 

En el trabajo de investigación, resulta necesario realizar la definición de los términos 

básicos que lo constituyen; a continuación, se realizará dicho detalle. 

Política Pública: Mecanismos por los cuales el Estado, a través de sus diversos 

órganos gubernamentales busca satisfacer las necesidades de un determinado grupo 

poblacional que no puede hacerlo por sí mismo. Son propuestas de soluciones a problemas 

de una colectividad por encima de solucionar problemas individuales (Suarez, 2021). 

Red Amachay: Es el programa social implementado desde la cartera del Ministerio 

de Desarrollo e Inclusión Social en beneficio de las personas adultas mayores y personas 
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con discapacidad severa y que se desarrolla con un enfoque territorial, siendo el principal 

dirigente el Gobierno Local (Gobierno del Perú, 2020).  

PAMAR: Personas mayores de sesenta años que están en alto riesgo, debido a que 

tienen alguna enfermedad crónica, es decir que dependen de algún tratamiento médico para 

poder salvaguardar su salud (Ministerio de Desarrollo en Inclusión Social, 2021). 

PCDS: Personas que poseen alguna condición o limitación que les impide 

desenvolverse por sí solas, y para ello necesitan de la ayuda de algún objeto o persona para 

que puedan trasladarse y hacer uso de sus sentidos (Ministerio de Desarrollo en Inclusión 

Social, 2021). 

Desarrollo Integral: Es el desarrollo que abarca las siguientes dimensiones: 

emocional, social, económica y humana espiritual, si la persona logra desarrollarse en todos 

esos ámbitos, entonces se podría decir que su desarrollo es integral (Galindo, 2017). 

Ahora bien, se realizará la identificación de las dimensiones de cada variable de la 

investigación. 

La variable N° 1 es RED AMACHAY COMO POLÍTICA PÚBLICA, cuyas 

dimensiones son: Rol del Gobierno Central, Responsabilidad del Gobierno Local y Paquete 

de Servicios Priorizados. Y la variable N° 2, es DESARROLLO INTEGRAL DE PAMAR 

Y PCDS, y sus dimensiones son: Ámbito emocional, Ámbito social, Ámbito económico y 

Ámbito humano – espiritual. Ambas son la base del cuadro de operacionalización de 

variables, en el Anexo 3.  
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II. METODOLOGÍA 

 

II.1. Enfoque y tipo: 

 

Según el enfoque, es una investigación cuantitativa, según Hernández 

(2022), dicho: 

Lo que utiliza es el recojo de los datos para que las hipótesis puedan ser 

corroboradas. Tiene como base fundamental las mediciones en números 

y las estadísticas de los datos que se analizan. Son aquellos 

procedimientos los que poco a poco irán permitiendo establecer ciertos 

patrones, así como corroborar las teorías, de acuerdo a la materia y/o 

tema que se está investigando. (p.68). 

Dichas características corresponden al presente trabajo de investigación, 

por lo cual se puede afirmar que la tesis es de tipo cuantitativa. Cumple con la 

obtención de datos traducidos en números que son los que hacen posible que al 

finalizar el análisis de los datos que se obtienen se pueda afirmar o negar la 

hipótesis que se plantea al inicio de la investigación. 

Respecto al tipo de investigación, la tesis que se presenta es una 

investigación aplicada, lo cual significa que, gracias a ello se da respuesta a una 

situación práctica y que permite generar pequeños aportes al conocimiento 

científico, desde una perspectiva teórica (Hernández, 2022, p. 70). 

También, según el objetivo, la investigación es aplicada, porque ese nivel 

es aquel en el cual una de las variables modifica a la otra; la investigación no 

busca solamente hacer una descripción, o solo establecer relaciones, sino que 

busca profundizar para tener un mayor conocimiento de la problemática; 

realmente se aplican modificaciones a una determinada situación para conocer 

de qué manera dicha modificación influye en determinado fenómeno 

(Hernández, 2022, p. 111). Siendo así, y llevándolo al caso concreto de la 

presente tesis, se demostrará que la red Amachay realmente simboliza y 

representa un cambio en la calidad de vida de los PAMAR y los PCDS, viéndose 

reflejado en que su nivel de desarrollo integral se encontrará ubicado en un nivel 

alto.  
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II.2. Diseño de investigación 

 

La tesis que se presenta, tiene el diseño de investigación correspondiente 

al de la investigación aplicada. A continuación, mostramos el esquema de la 

misma. 

M – O1 – X – O2 

M:  Personas adultos mayores en alto riesgo y personas con 

discapacidad severa 

X:  Variable 1: Red Amachay como política pública 

O1:  Desarrollo Integral antes de la Red Amachay  

O2: Desarrollo Integral después de la Red Amachay 
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II.3. Población, muestra y muestreo 

  

La población de la tesis de investigación que se presenta se compone de 

un total de 6,566 (seis mil quinientos sesenta y seis) personas, entre adultos 

mayores en alto riesgo y personas con discapacidad severa. Y además el 

representante del Gobierno Local, quien es la persona que dirige el programa a 

nivel del distrito de Chiclayo.  

Al ser la población relativamente grande, se trabajará con una muestra 

de 605, dicha cantidad ha sido obtenida mediante una operación matemática en 

el cual el nivel de confianza es del 99% y el margen de error del 5%. Y además 

con el representante del Gobierno Local.  

Según la revisión de las definiciones, el tipo de muestreo de la 

investigación encajaría en el no probabilístico, por ser una ciencia social, y fue 

selectivo por conveniencia; se eligió dicha forma para que se pudiera seleccionar 

a las personas que permitan el acceso a su información y estén dispuestas a 

colaborar con la investigación y se pueda tener resultados más exactos y que 

permitan corroborar o negar las hipótesis.  

  

POBLACIÓN MUESTRA MUESTREO 

6,567 (seis mil quinientos 

sesenta y seis beneficiarios y 

el representante del Gobierno 

Local) 

605, obtenida por operación 

matemática con un nivel de 

confianza de 99 % y con un 

margen de error del 5%. 

Es no probabilístico, por 

ser una ciencia social, y fue 

selectivo por conveniencia. 
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II.4. Técnicas e instrumentos de recojo de datos 

 

En el trabajo de tesis que se presenta, se utilizaron dos técnicas de 

recolección de datos: la encuesta y la entrevista. 

Asimismo, se trabajó con dos instrumentos para la recolección de datos; 

los cuales fueron el cuestionario y el guion de entrevista. Y cada uno de los 

instrumentos servían de medio para que cada técnica pueda ser aplicada a la 

investigación y la obtención de datos sea lo más real y precisa posible. 

La primera técnica fue la encuesta, la cual se aplicó mediante la 

presentación de un cuestionario, el cuál contenía una serie de interrogantes 

dirigidas al grupo de personas seleccionadas como muestra de la población, en 

dicha encuesta se les propuso las probables respuestas que debían seleccionar o 

elegir según la que creían que eran la correcta o más cercana a la realidad.  

Y finalmente en la segunda técnica que fue la entrevista, se tuvo una 

conversación directa y guiada por el guion de entrevista mediante el cual se iban 

presentando diversas interrogantes al representante del Gobierno Local, quien 

también formó parte de la muestra de la investigación, las preguntas de esta 

técnica que estaban contenidas en el guion de entrevista, eran preguntas abiertas 

y permitieron que la persona entrevistada tuviera mayor libertad de expresarse. 

Instrumentos 

El trabajo de tesis de investigación tuvo dos instrumentos de recolección 

de datos: el cuestionario y el guion de entrevista.  

El primer instrumento de recolección de datos fue un cuestionario, 

mediante el cual, se presentaron a miembros de la muestra poblacional una lista 

de ocho (8) preguntas de tipos dicotómicas y mixtas, cuya finalidad era que se 

pudiera obtener la información necesaria para posteriormente ser procesada y 

finalmente poder dar una respuesta a la hipótesis de la investigación. 

El segundo instrumento que se utilizó fue el guion de entrevista, en el 

cual se tuvieron una serie de siete (7) preguntas abiertas que fueron propuestas 

al representante del gobierno local para que nos pudiera brindar información 

valiosa para la investigación, esta se realizó directamente al entrevistado 

permitiéndosele que responda de acuerdo a su posición de forma amplia y 

enfocada al tema de investigación. 
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Es así que, mediante los dos instrumentos descritos se pudo medir la 

relación de la Red Amachay como política pública en el desarrollo integral de 

las personas adultas mayores en alto riesgo y personas con discapacidad severa. 
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II.5. Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

 

El cuestionario y el guion de entrevista, mediante la encuesta y la 

entrevista, respectivamente son los que sirvieron para obtener la información 

requerida por la investigación, con ella se pudo elaborar un banco de datos 

haciendo uso del programa Excel y el programa SPSS. 

Se elaboraron bancos de datos para ambas variables, las cuales se 

subdividieron en sus respectivas dimensiones; posteriormente se obtuvieron los 

valores de cada uno de ellos hasta desglosarse en cada uno de los encuestados  

Los puntajes que se obtuvieron fueron los valiosos datos tan necesarios 

para que se pudiera verificar lo señalado en la hipótesis de la tesis; los mismos 

que fueron procesados y se organizaron para poder mostrarlos y hacerlos parte 

de la investigación, mediante: Tablas y figuras, análisis de las respuestas, 

verificación de las hipótesis, que fueron plasmadas en los resultados para 

posteriormente permitir realizar la discusión y precisar las conclusiones. 
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II.6. Aspectos éticos en investigación 

 

El trabajo de investigación, ha considerado como aspectos éticos los 

siguientes: 

La autenticidad de la tesis: este aspecto ético encuentra su fundamento 

en que el título y tema de la tesis nacen de una idea original de la autora, no es 

plagiada ni tampoco ha pertenecido en parte o todo a otra persona. El trabajo de 

investigación es 100% original, lo cual a su vez representó una gran limitación 

debido a que al ser un tema nuevo y no tan conocido o popular, no se contó con 

mucha doctrina, sino que se fueron construyendo y consolidando los conceptos 

de una manera que permitiera transmitir lo que realmente era el objeto de 

estudio.  

Autorización y consentimiento de los sujetos de estudio: En este arduo 

trabajo de investigación, se cumplió con solicitar a cada uno de los sujetos de 

estudio la autorización para que sus datos pudieran formar parte de la 

investigación, indicándoles primero una breve y concisa explicación del objetivo 

de la tesis. De igual manera, se hizo con el Gobierno Local, quien también formó 

parte del estudio mediante su representante, con quien en su momento nos 

entrevistamos en dos ocasiones, la primera para explicar el motivo de la 

investigación y solicitar se nos permitiera el acceso a los datos y solicitamos una 

entrevista con un tiempo de extensión más amplio para poder aplicar el segundo 

instrumento de recolección de datos, el cual también formó parte importante de 

la tesis. 

Transparencia en la aplicación de protocolos y de métodos de obtención 

de datos: El proceso que nos llevó a la recolección de información fue llevado 

con total transparencia e indicando antes de pedir los datos el objetivo de las 

encuestas o de la entrevista, las respuestas fueron tal cual los sujetos las daban, 

no existió ninguna alteración en los resultados. Siendo los resultados reales y 

transparentes, para que posteriormente se procesaran y dieran lo que se puede 

visualizar en el capítulo de resultados. 

Finalmente, en respeto de la propiedad intelectual y los derechos de 

autor, la tesis se ha desarrollado acudiendo a fuentes que han sido debidamente 

referenciadas y citadas bajo las normas APA 7ma edición, por lo cual 

garantizamos que la tesis que tiene en sus manos está libre de cualquier tipo de 
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plagio. De igual manera, basados en la confidencialidad de los datos, es que la 

información que forma parte de la investigación debe guardar la reserva de los 

datos de las personas que fueron parte de la investigación, a quienes se les 

aseguró la protección de sus datos.  
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III. RESULTADOS 

Tabla 1.  

Condición de la población objetivo encuestada. 

CONDICIÓN CANTIDAD PORCENTAJE 

(%) 

PCDS 103 17 

PAMAR 502 83 

TOTAL 605 100 

Fuente: Cuestionario aplicado a población objetivo. 

 

Figura 1.  

Fuente: Cuestionario aplicado a población objetivo. 

De acuerdo al contenidos de las Tabla 1 y Figura 1, un 83% de la muestra de la 

investigación se encuentra conformada por personas adultas mayores de alto riesgo, 

mientras que el 17% corresponde a personas que tienen alguna discapacidad severa. 

  

83%

17%

PAMAR PCDS
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Tabla 2. 

¿Considera usted que antes de la existencia de la Red Amachay podía desarrollarse 

integralmente? 

 PAMAR PCDS TOTAL 

 N° % N° % N° % 

SÍ 176 35 38 37 214 36 

NO 326 65 65 63 391 64 

TOTAL 502 100 103 100 605 100 

Fuente: Cuestionario aplicado a población objetivo. 

 

Figura 2.  

Fuente: Cuestionario aplicado a población objetivo. 

De acuerdo a lo mostrado en la Tabla 2 y en la Figura 2, de la población objetivo encuestada, 

solo 214 de ellos (176 adultos mayores en alto riesgo y 38 personas con discapacidad) 

consideran que sí podían desarrollarse integralmente antes de la existencia de la Red 

Amachay; mientras que 391 personas (326 adultos mayores en alto riesgo y 65 personas con 

discapacidad) han precisado que antes de la red Amachay, no se podían desarrollar 

integralmente.   

36%

64%

¿Considera usted que antes de la existencia de la Red Amachay 

podía desarrollarse integralmente?

SÍ NO
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Tabla 3. 

¿Considera usted que la Red Amachay guarda relación con el desarrollo integral de los 

adultos mayores en alto riesgo y personas con discapacidad? 

 PAMAR PCDS TOTAL 

 N° % N° % N° % 

SÍ 382 76 63 61 445 74 

NO 120 24 40 39 160 26 

TOTAL 502 100 103 100 605 100 

Fuente: Cuestionario aplicado a población objetivo. 

 

Figura 3.  

Fuente: Cuestionario aplicado a población objetivo. 

Según los resultados reflejados en la Tabla 3 y en la Figura 3 se observa de forma clara que 

solamente el 74% de la población, compuesta por 382 adultos mayores en alto riesgo y 63 

personas con discapacidad, consideran que la Red Amachay guarda relación con el 

desarrollo integral de los adultos mayores en alto riesgo y personas con discapacidad; 

mientras que el 26% de la población, conformada por 120 adultos mayores en alto riesgo y 

40 personas con discapacidad, no consideran que exista tal relación.  

74%

26%

¿Considera usted que la Red Amachay guarda relación con el 

desarrollo integral de los adultos mayores y personas con 

discapacidad?

SÍ NO
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Tabla 4. 

¿Cree usted que la Red Amachay promueve y/o influye en su desarrollo emocional? 

 PAMAR PCDS TOTAL 

 N° % N° % N° % 

SÍ 397 79 70 68 467 77 

NO 105 21 33 32 138 23 

TOTAL 502 100 103 100 605 100 

Fuente: Cuestionario aplicado a población objetivo. 

 

 

Figura 4.  

Fuente: Cuestionario aplicado a población objetivo. 

Con lo que se refleja en la Tabla 4 y también en la Figura 4 se puede visualizar que el 77% 

de la población, conformada por 397 adultos mayores en alto riesgo y 70 personas con 

discapacidad, creen que la Red Amachay promueve y/o influye en el desarrollo emocional 

de la población objetivo; mientras que el 23% de la población, conformada por 105 adultos 

mayores en alto riesgo y 33 personas con discapacidad, no creen que la red Amachay 

promueva y/o influya en su desarrollo emocional.   

  

77%

23%

¿Cree usted que la Red Amachay promueve y/o influye en su 

desarrollo emocional?

SÍ NO



44 

 

Tabla 5. 

¿Cree usted que la Red Amachay promueve y/o influye en su desarrollo social? 

 PAMAR PCDS TOTAL 

 N° % N° % N° % 

SÍ 320 64 62 60 382 63 

NO 182 36 41 40 223 37 

TOTAL 502 100 103 100 605 100 

 

Fuente: Cuestionario aplicado a población objetivo. 

 

 

Figura 5.  

Fuente: Cuestionario aplicado a población objetivo. 

Al observar la Tabla 5 así como la Figura 5 se refleja que el 63% de la muestra, compuesta 

por 320 adultos mayores en alto riesgo y 62 personas con discapacidad, consideran que la 

Red Amachay sí promueve y/o influye en el desarrollo social de los adultos mayores en alto 

riesgo y personas con discapacidad; mientras que el 37% de la población, conformada por 

182 adultos mayores en alto riesgo y 41 personas con discapacidad, no consideran que exista 

tal relación.  

63%

37%

¿Cree usted que la Red Amachay promueve y/o influye en su 

desarrollo social?

SÍ NO
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Tabla 6. 

¿Cree usted que la Red Amachay promueve y/o influye en su desarrollo económico? 

 PAMAR PCDS TOTAL 

 N° % N° % N° % 

SÍ 300 60 73 71 373 62 

NO 202 40 30 29 232 38 

TOTAL 502 100 103 100 605 100 

 

Fuente: Cuestionario aplicado a población objetivo. 

 

 

Figura 6.  

Fuente: Cuestionario aplicado a población objetivo. 

Lo que se puede observar en la Tabla 6 así como en la Figura 6 es que el 38% de los 

encuestados, conformado por 202 adultos mayores en alto riesgo y 30 personas con 

discapacidad, no creen que la Red Amachay promueva y/o influya en su desarrollo 

económico; mientras que el 62% de la población, conformada por 300 adultos mayores en 

alto riesgo y 73 personas con discapacidad, sí creen que la red Amachay promueva y/o 

influya en su desarrollo económico.   

62%

38%

¿Cree usted que la Red Amachay promueve y/o influye en su 

desarrollo económico?

SÍ NO
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Tabla 7. 

¿Cree usted que la Red Amachay promueve y/o influye en su desarrollo humano-

espiritual? 

 PAMAR PCDS TOTAL 

 N° % N° % N° % 

SÍ 310 62 59 60 369 61 

NO 192 38 44 40 236 39 

TOTAL 502 100 103 100 605 100 

Fuente: Cuestionario aplicado a población objetivo. 

 

Figura 7.  

Fuente: Cuestionario aplicado a población objetivo. 

Los resultados que se muestran en la Tabla 7 y la Figura 7, se tiene que de la población 

encuestada, el 39%, correspondiente a 192 adultos mayores en alto riesgo y 44 personas con 

discapacidad, no creen que la Red Amachay promueva y/o influya en su desarrollo humano 

– espiritual; mientras que el 61% equivalente a 310 adultos mayores en alto riesgo y 59 

personas con discapacidad, sí creen que la Red Amachay promueve y/o influye en su 

desarrollo humano – espiritual.  

61%

39%

¿Cree usted que la Red Amachay promueve y/o influye en su 

desarrollo humano-espiritual?

SÍ NO
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Tabla 8. 

¿Cree Usted que la Red Amachay verdaderamente les otorga beneficios? 

 PAMAR PCDS TOTAL 

 N° % N° % N° % 

SÍ 407 81 77 75 484 80 

NO 95 19 26 25 121 20 

TOTAL 502 100 103 100 605 100 

 

Fuente: Cuestionario aplicado a población objetivo. 

 

 

Figura 8.  

Fuente: Cuestionario aplicado a población objetivo. 

De acuerdo con los resultados que reflejan la Tabla 8 y la Figura 8, se tiene que un 20% de 

la población, conformada por 95 adultos mayores en alto riesgo y 26 personas con 

discapacidad, creen que la Red Amachay no les otorga verdaderos beneficios; mientras que 

el 80% de la población, conformada por 407 adultos mayores en alto riesgo y 77 personas 

con discapacidad, creen que la Red Amachay verdaderamente sí les otorga beneficios.     

80%

20%

¿Cree Usted que la Red Amachay verdaderamente les otorga 

beneficios?

SÍ NO
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Tabla 9. 

¿Considera usted que la Red Amachay les brinda una atención adecuada frente a sus 

diversas necesidades? 

 PAMAR PCDS TOTAL 

 N° % N° % N° % 

SÍ 370 74 66 64 436 72 

NO 132 26 37 36 169 28 

TOTAL 502 100 103 100 605 100 

 

Fuente: Cuestionario aplicado a población objetivo. 

 

Figura 9.  

Fuente: Cuestionario aplicado a población objetivo. 

Los últimos resultados que se reflejan en la Tabla 9 y la Figura 9 permiten precisar que el 

72% de los encuestados, que se conforma por 370 adultos mayores en alto riesgo y 66 

personas con discapacidad, consideran que la Red Amachay sí les brinda una atención 

adecuada frente a sus diversas necesidades; mientras que solo un 28% de la población, 

conformada por 132 adultos mayores en alto riesgo y 37 personas con discapacidad, 

consideran que la red Amachay no les brinda una atención adecuada frente a sus diversas 

necesidades.  

72%

28%

¿Considera usted que la Red Amachay les brinda una atención 

adecuada frente a sus diversas necesidades?

SÍ NO
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IV. DISCUSIÓN 

 

La tesis tuvo como objeto de investigación a la Red Amachay y la relación 

que guarda con el desarrollo integral de las personas adultas mayores y las 

personas con discapacidad. La Red Amachay es una red de soporte para adultos 

mayores en alto riesgo y personas con discapacidad impulsada por el Estado 

peruano a través del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social en articulación 

con los gobiernos locales, la cual tiene como principal función, mejorar la calidad 

de vida de la mencionada población, así como promover su desarrollo integral.  

La problemática que da lugar a la investigación es la siguiente, tanto los 

adultos mayores en alto riesgo como las personas con discapacidad severa, tienen 

derecho a desarrollarse integralmente, sin embargo, ese derecho no se cumplía a 

cabalidad; con la llegada del Covid-19 a nuestro país, en el año 2020 se 

implementó la Red Amachay, una política pública que centraba su atención y 

promoción sobre los derechos de estos dos grupos de alta vulnerabilidad. La 

política pública de la Red Amachay llevó a pensar en si realmente servía para 

favorecer el desarrollo integral de los adultos mayores en alto riesgo y personas 

con discapacidad severa, llevando así a que se planteara el problema de 

investigación: cuál es el nivel de influencia de la Red Amachay en el desarrollo 

integral de los adultos mayores en alto riesgo y las personas con discapacidad 

severa del distrito de Chiclayo. 

Como parte del trabajo de investigación se analizaron algunos trabajos 

previos relacionados al tema que se investigaba, encontrándose así diversas 

concepciones de lo que es el desarrollo integral, el cual hasta antes de la creación 

de la Red Amachay no estaba al alcance de las personas adultas mayores y 

personas con discapacidad en el distrito de Chiclayo. La descrita situación se da 

debido a que el Estado hasta ese momento no había previsto ni priorizado la 

atención de ese grupo altamente vulnerable buscando su desarrollo integral, 

quienes por su misma condición requerían de un tratamiento diferenciado y 

especial, el cual debía darse dentro del rol subsidiario del Estado; esas ideas se 

condicen con lo que precisa Galindo (2017) citado en los trabajos previos a nivel 

mundial quien señaló que la ley de gradualidad que el Papa Francisco proponía 

consistía en que el desarrollo que experimentara cada persona debía ser gradual 

y de acuerdo a las propias capacidades e individualidades de cada persona, 
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asimismo señalaba que dicho desarrollo no se alcanzaba debido al 

incumplimiento del principio de subsidiariedad, el cual es un papel exclusivo del 

Estado. 

La situación descrita en líneas precedentes permitió visibilizar la 

necesidad de que se implementara una política pública que realmente promoviera 

el desarrollo integral de los grupos vulnerables en mención, y que, una vez 

implementada se pudiera conocer la influencia de la misma para lograr ese 

objetivo. Lo mencionado tiene correspondencia con lo que se puede ver reflejado 

en los resultados contenidos en la Tabla 2 así como en la Figura 2, según las 

cuales solo el 36% de la población consideraba que podía desarrollarse 

integralmente antes de la existencia de la Red Amachay; asimismo, de acuerdo a 

lo obtenido con la Tabla y Figura N° 3 una mayoría del 74% de la población 

encuestada considera que la Red Amachay sí guarda relación e influye en el 

desarrollo integral de adultos mayores en alto riesgo personas con discapacidad 

severa. Los resultados descritos y siendo contrastados con los conceptos y 

trabajos previos permiten tener sustento para que se pudiera afirmar que la Red 

Amachay sí tiene influencia en el desarrollo integral de los mencionados grupos 

poblacionales, y precisar que dicha influencia es alta.  

El tesista García (2008), quien fue citado en los antecedentes 

latinoamericanos, en su tesis buscaba medir el bienestar del adulto mayor desde 

una óptica mucho más amplia tomando en cuenta no solo factores objetivos, sino 

también subjetivos, así concluye en que, el bienestar de las personas en 

vulnerabilidad depende de los recursos que posea y se verá potenciado o reducido 

gracias a los estímulos personales, ambientales y sociales a los que esté expuesto; 

de igual manera señala cuatro dimensiones para medir el bienestar: felicidad, 

salud, gasto económico y condiciones del hogar. La postura descrita se condice, 

respecto a la investigación, con los que se obtuvieron como resultados y que se 

hayan reflejados en la Tabla 4 así como en la Figura 4, mediante las cuales se 

puede observar que el 77% de la población encuestada considera que la Red 

Amachay promueve su desarrollo emocional, mismo que forma parte del 

desarrollo integral visto como un todo. Siguiendo esa misma línea se tienen 

también la Tabla 5 y Figura 5, de las cuales se puede interpretar que una mayoría 

del 63% sí cree que la Red Amachay promueva su desarrollo social, lo cual debe 



51 

 

entenderse teniendo en cuenta que las personas adultas mayores y personas con 

discapacidad severa eran parte de los grupos de mayor riesgo frente a la 

propagación del Covid-19 y fueron los primeros en permanecer en aislamiento, 

y que aún a la fecha siguen teniendo ciertas restricciones al salir de sus domicilios 

por el miedo de poder ser contagiados, la descrita situación disminuye también 

la actividad social que puedan tener repercutiendo su desarrollo social como parte 

del desarrollo integral. Siendo así, es que los descritos resultados evidencian que 

la influencia de la Red Amachay, tanto en el desarrollo emocional como social 

de los adultos mayores en alto riesgo y personas con discapacidad severa es alto.  

Entre los antecedentes nacionales, hallamos la tesis de Olivares y Reyes 

(2019), en la cual llegaron a la conclusión que las técnicas de espiritualidad, 

buscando un mayor control de la depresión contribuyen también al desarrollo de 

los grupos vulnerables. Ello puede contrastarse con la Tabla 7 y Figura 7, 

pudiendo afirmar que la mayoría representada por el 61% de la población 

considera que la Red Amachay sí promueve su desarrollo humano-espiritual.  

Del análisis y revisión de la legislación ecuatoriana, es fácil detectar una 

gran proporción de similitudes con la legislación peruana; ello se ve reflejado en 

la investigación realizada por Narváez (2014), quien señaló que su cuerpo 

normativo vigente no estaba adecuado a la realidad social del Ecuador, lo cual se 

traducía en la violación de los derechos de las personas con discapacidad. Frente 

a esa situación la tesista precisaba que era el Estado quien debía cumplir con la 

implementación de políticas que pudieran generar algún beneficio para las 

personas con discapacidad. Las afirmaciones descritas encuentran 

correspondencia en los resultados reflejado en la Tabla 8 y Figura 8, de las cuales 

se tiene que el 80% de la población consultada consideraba que la Red Amachay 

realmente sí les daba beneficios; lo cual se apoya también en los resultados de la 

Tabla 9 y Figura 9 en los cuales se refleja que una mayoría del 72% de los 

encuestados consideró que la Red Amachay les brindaba una atención adecuada 

frente a las diversas necesidades que eran propias de sus condiciones, con los 

mencionados resultados, se puede precisar que el nivel de influencia de la Red 

Amachay es alto en cuanto respecta a lograr el desarrollo integral de las personas 

adultas mayores y personas con discapacidad severa.  
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Se tiene también que, siguiendo la interpretación de Cheyre (2015) se 

debe tener en cuenta que, al hablar de desarrollo económico, se está haciendo 

alusión a la capacidad que logra tener una persona cuando puede generar sus 

propios ingresos para la satisfacción de sus necesidades, tanto las propias como 

las de la familia que sostiene, cuando fuere el caso. Es así que, de acuerdo a los 

resultados señalados, el desarrollo económico forma parte del desarrollo integral 

el cual también recibe una alta influencia de la Red Amachay. Es necesario tener 

en cuenta también que muchos de los beneficiarios de la Red han podido ser 

incluidos en programas sociales como Pensión 65 y el Programa Contigo, los 

cuales les brindan una subvención económica de 250 soles y una pensión no 

contributiva de 300 soles respectivamente, lo cual repercute directamente en la 

mejora de su situación económica.  

Por otro lado, hasta ante del año 2020, en el Perú, las personas adultas 

mayores y personas con discapacidad severa no contaban con ningún mecanismo 

que promoviera y favoreciera su desarrollo integral; ninguna política pública ni 

programa social los tenía como un grupo de atención prioritaria. Tal situación 

cambió con la implementación de la Red Amachay, la cual fue la primera política 

pública orientada a la protección de esos dos grupos vulnerables buscando y 

promoviendo su desarrollo integral, lo cual encuentra también mayor respaldo en 

los resultados contenidos en la Tabla 3 y Figura 3 descritos en líneas precedentes.  

Tras la aplicación de los instrumentos ha sido posible obtener la 

información necesaria para ofrecer una solución al problema de la investigación. 

Es así que, de las respuestas obtenidas de la entrevista a la representante del 

gobierno local, se puede entender claramente que, en términos generales la Red 

Amachay influye de forma muy positiva en las vidas de las personas beneficiarias 

de dicho programa social; es decir, que promueve en un nivel alto el desarrollo 

integral de las personas adultas mayores y personas con discapacidad.  

Dentro del análisis y discusión de los resultados obtenidos de la 

investigación, se debe precisar que se lograron identificar ciertas limitaciones; 

entre ellas se encuentra el tema presupuestal; pues, si bien es cierto, la Red 

Amachay se inició con un presupuesto brindado y transferido desde el Ministerio 

de Desarrollo e Inclusión Social, se buscaba que progresivamente, fuesen los 

mismos gobiernos locales quienes presupuestaran dentro de sus programaciones 
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anuales, los gastos producidos para la prolongación de la Red Amachay, ello 

debía también incluir los pagos de bienes y servicios para el correcto 

funcionamiento de dicho programa social.  

Por otro lado, se halló también que, la desconfianza de los familiares de 

los beneficiarios era un limitante, eso debido a que no sentían mucha confianza 

respecto del actor social que tenía a cargo su seguimiento.  

De igual manera, debemos hacer hincapié en el gran apoyo que recibió la 

investigación de parte de los funcionarios de las diversas áreas del gobierno local 

de Chiclayo, que fue donde se desarrolló la investigación.  

Finalmente, si se busca una visión general como análisis de todos los 

resultados obtenidos y habiéndose contrastado con las hipótesis general y 

específicas, se puede afirmar que se han logrado corroborar de forma afirmativa. 

Esto se traduce en la siguiente afirmación: La Red Amachay tiene un nivel de 

influencia alto en el desarrollo integral de los adultos mayores en alto riesgo y 

personas con discapacidad severa.  
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V. CONCLUSIONES 

 

La Red Amachay tiene un nivel de influencia alto en el desarrollo integral 

de los adultos mayores en alto riesgo y personas con discapacidad severa del 

distrito de Chiclayo, ello producto de los servicios y beneficios que el programa 

social brinda a la población objetivos. 

El desarrollo integral en los adultos mayores en alto riesgo y las personas 

con discapacidad severa, antes de la implementación del programa social de la 

Red Amachay, tenía un nivel muy bajo, ello debido a que no se les había brindado 

ningún tipo de protección especial por parte del Estado. Posterior a ello; con la 

puesta en marcha de la Red Amachay, el nivel de desarrollo integral de la 

población objetivo subió a un nivel alto, pues dentro del paquete de servicios que 

la Red les brinda, ven fortalecidos los diversos ámbitos de su desarrollo. 

La Red Amachay tiene un alto nivel de influencia en la dimensión 

emocional del desarrollo integral de los adultos mayores en alto riesgo y las 

personas con discapacidad severa del distrito de Chiclayo, en vista que mediante 

esa política pública se sienten de alguna manera acompañados e importantes. 

La dimensión social del desarrollo integral de los de los adultos mayores 

en alto riesgo y las personas con discapacidad severa del distrito de Chiclayo se 

ve altamente influenciada por la Red Amachay, en la medida que gracias al 

monitoreo y seguimiento que reciben de parte de los actores sociales, se sienten 

parte de una sociedad que, anteriormente los hacía sentir excluidos y olvidados.  

El nivel de influencia de la Red Amachay en la dimensión económica del 

desarrollo integral de los adultos mayores en alto riesgo y las personas con 

discapacidad severa del distrito de Chiclayo, es alto. Dicho nivel alto se debe a 

que muchos de los beneficiarios de la Red han podido ser incluidos en programas 

sociales como Pensión 65 y Contigo, los cuales les brindan una subvención 

económica de 250 soles y una pensión no contributiva de 300 soles 

respectivamente; tal ayuda económica que les brinda el Estado busca de alguna 

manera cubrir ciertas necesidades y mejorar su calidad de vida.   
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La Red Amachay, también fortalece la dimensión humano-espiritual del 

desarrollo integral de los beneficiarios, la cual gracias al acompañamiento y 

calidez humana que reciben de los actores sociales se ve altamente influenciada.  

Finalmente, se puede concluir también que es sumamente necesario que 

el gobierno local asuma el compromiso presupuestal de la continuidad de la Red 

Amachay y prevea la forma en que se mantendrá en ejecución, garantizando que 

se siga contando con los bienes y servicios necesarios para continuar cumpliendo 

con su finalidad adecuadamente.  
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VI. RECOMENDACIONES 

 

Se recomienda que las autoridades del Ministerio de Desarrollo e 

Inclusión Social implementen algún mecanismo que facilite que los gobiernos 

locales asuman el compromiso presupuestal para garantizar la continuidad de la 

Red Amachay, debido a que, si bien es cierto, se implementó durante la coyuntura 

de la pandemia causada por el Covid-19, la necesidad que motivó su 

implementación sigue y seguirá vigente; asimismo el hecho de no garantizar la 

continuidad de la Red Amachay significaría un gran retroceso normativo y social 

en esa materia.  

Se sugiere realizar convocatorias masivas de actores sociales voluntarios, 

convocar a instituciones sin fines de lucro para que, de ser el caso, asuman la 

responsabilidad del monitoreo y seguimiento de los beneficiarios de la Red 

Amachay, ello con la única finalidad de garantizar la continuidad de la misma y 

que no se pierdan los avances logrados gracias a la implementación de esa 

política pública en beneficio de las poblaciones vulnerables. 

Se recomienda que, desde el gobierno central se puedan establecer 

procesos más simplificados para el acceso a los programas de apoyo económico 

como Pensión 65 y Programa Contigo, buscando que los plazos de espera para 

empezar a recibir ese apoyo económico no sean excesivamente largos, teniendo 

en cuenta la vulnerabilidad de la población beneficiaria.  
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ANEXO 1:  Instrumentos de recolección de la información 

 

UNIVERSIDAD CATÓLICA DE TRUJILLO BENEDICTO XVI 

ESCUELA DE POSGRADO 

MAESTRÍA EN ÉTICA, RESPONSABILIDAD SOCIAL Y DESARROLLO 

INTEGRAL 

LA RED AMACHAY COMO POLÍTICA PÚBLICA PARA EL DESARROLLO 

INTEGRAL DE ADULTOS MAYORES Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD. 

CHICLAYO – 2023 
INDICACIÓN: A continuación, se presentan una serie de ocho (8) interrogantes orientadas a conocer su 

opinión respecto a la Red AMACHAY y el desarrollo integral de adultos mayores y personas con discapacidad, 

le pedimos responder de la forma más sincera posible. 

 

CUESTIONARIO 

                           PAMAR                                                                PCDS 

1. ¿Considera usted que, antes de la Red Amachay, podía desarrollarse integralmente? 

SÍ    NO  
 

2. ¿Considera Usted que la Red Amachay guarda relación con el desarrollo integral de 

los adultos mayores y personas con discapacidad? 

           SÍ                NO 
 

3. ¿Cree usted que la Red Amachay promueve y/o influye en su desarrollo emocional? 

           SÍ                NO 
 

4. ¿Cree usted que la Red Amachay promueve y/o influye en su desarrollo social? 

           SÍ                NO 
 

5. ¿Cree usted que la Red Amachay promueve y/o influye en su desarrollo económico? 

            SÍ                NO 
 

6. ¿Cree usted q que la Red Amachay promueve y/o influye en su desarrollo humano-

espiritual? 

             SÍ                 NO 
 

7. ¿Considera usted que la Red Amachay verdaderamente les otorga beneficios? 

              SÍ                 NO 
 

Si su respuesta es afirmativa, por favor mencione los beneficios a los que Usted ha 

tenido acceso o sabe que puede acceder. 

___________________________________________________________________

_____________________________________________________________ 
 

8. ¿Considera usted que la Red Amachay les brinda una atención adecuada frente a sus 

diversas necesidades? 

              SÍ                 NO 
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UNIVERSIDAD CATÓLICA DE TRUJILLO BENEDICTO XVI 

ESCUELA DE POSGRADO 

MAESTRÍA EN ÉTICA, RESPONSABILIDAD SOCIAL Y DESARROLLO INTEGRAL 

 

LA RED AMACHAY COMO POLÍTICA PÚBLICA PARA EL DESARROLLO 

INTEGRAL DE ADULTOS MAYORES Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD. 

CHICLAYO – 2023 
INDICACIÓN: A continuación, se presentan una serie de siete (7) preguntas abiertas orientadas a 

conocer su opinión respecto a la Red Amachay y el desarrollo integral de adultos mayores y personas 

con discapacidad, le pedimos responder de la forma más sincera posible. 

 

GUIÓN DE ENTREVISTA 

NOMBRE COMPLETO: 

CARGO: 

INSTITUCIÓN A LA QUE PERTENECE: 

PROFESIÓN: 

 

Preguntas a formular al entrevistado: 

 

1. La Red Amachay es una política pública mediante la cual el Estado está tratando de 

proteger a las poblaciones más vulnerables, ¿considera usted que es una forma que 

el Estado cumpla con su rol subsidiario? ¿Sí o no? ¿Por qué? 

2. Los gobiernos locales son los encargados de que se cumpla la finalidad de la Red 

Amachay, en el distrito de Chiclayo, ¿se está cumpliendo dicha finalidad? 

Explíquenos de qué manera. 

3. ¿Considera usted que existe alguna relación entre la Red Amachay y el desarrollo 

integral de los PAMAR y PCDS? De ser así, ¿de qué manera se relacionan? 

4. ¿Usted cree que la Red Amachay contribuye al desarrollo emocional de los PAMAR 

y PCDS? 

5. ¿Usted cree que la Red Amachay contribuye al desarrollo social de los PAMAR y 

PCDS? 

6. ¿Usted cree que la Red Amachay contribuye al desarrollo económico de los PAMAR 

y PCDS? 

7. ¿Usted cree que la Red Amachay contribuye al desarrollo humano-espiritual de los 

PAMAR y PCDS? 
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ANEXO 2: Ficha técnica  

 

 

  

Nombre Original del 

instrumento: 
CUESTIONARIO 

Autor y año: 

 

 

ORIGINAL: Martyoly Ruiz Esquerre (2022) 

ADAPTACIÓN: Martyoly Ruiz ESquerre (2023) 

Objetivo del instrumento: 

Determinar de qué manera influye la Red Amachay 

en el desarrollo integral de los adultos mayor en alto 

riesgo y personas con discapacidad severa del distrito 

de Chiclayo. 

Usuarios: 
Personas adultas mayores de alto riesgo. 

Personas con discapacidad severa. 

Forma de Administración o 

Modo de aplicación: 
Aplicada directamente a la población objetivo. 

Validez: 

(Presentar la constancia de 

validación de expertos) 

 

Validado por: 

Mg. Linda Mirtha Del Rosario Ortiz Ramos 

Mg. José Rogelio Ruiz Alvarado  

Mg. Yen Bravo Larrea 

Confiabilidad: 

(Presentar los resultados 

estadísticos) 

Se anexan en los documentos de validación de 

expertos.  
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Nombre Original del 

instrumento: 
GUION DE ENTREVISTA 

Autor y año: 

 

 

ORIGINAL: Martyoly Ruiz Esquerre (2022) 

ADAPTACIÓN: Martyoly Ruiz ESquerre (2023) 

Objetivo del instrumento: 

Determinar de qué manera influye la Red Amachay 

en el desarrollo integral de los adultos mayor en alto 

riesgo y personas con discapacidad severa del distrito 

de Chiclayo, desde el punto de vista del Gobierno 

Local que es quien dirige la ejecución de la Red. 

Usuarios: Representante del Gobierno Local. 

Forma de Administración o 

Modo de aplicación: 

La entrevista se realizará de forma directa al 

representante del Gobierno Local. 

Validez: 

(Presentar la constancia de 

validación de expertos) 

Validado por: 

Mg. Linda Mirtha Del Rosario Ortiz Ramos 

Mg. José Rogelio Ruiz Alvarado  

Mg. Yen Bravo Larrea 

Confiabilidad: 

(Presentar los resultados 

estadísticos) 

Se anexan en los documentos de validación de 

expertos.  
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ANEXO 3: Operacionalización de variables 

 

  

VARIABLE DEFINICIÓN OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES 
INSTRUMENT

O / TÉCNICA 

RED 

AMACHAY 

COMO 

POLÍTICA 

PÚBLICA 

Es el programa social implementado 

desde la cartera del MIDIS en 

beneficio de las personas adultas 

mayores y personas con 

discapacidad severa y que se 

desarrolla con un enfoque territorial, 

siendo el principal dirigente el 

Gobierno Local. (Gobierno del Perú, 

2020).  

Rol del 

Gobierno 

Central 

Subsidiariedad del Estado 

MIDIS 

 

 
 

 

 
 

CUESTIONARIO 

/ 

ENCUESTA 

Responsabilidad 

del Gobierno 

Local 

Ejecución presupuestal 

Cumplimiento de metas 

Paquete de 

servicios 

priorizados 

Consejería de salud frente al 

Covid 19 

Gestión de alertas de salud 

Atención de casos de abandono 

y/o violencia 

Atención por necesidades de 

alimentos 

DESARROL

LO 

INTEGRAL 

DE PAMAR 

Y PCDS 

El desarrollo integral es la otra 

variable de la investigación, la 

misma que será medida según dos 

grupos, las personas adultas mayores 

en alto riesgo y las personas con 

discapacidad severa, para ello será 

necesario profundizar en el tema y a 

la vez recolectar información 

mediante el instrumento y técnica 

correspondiente, para lo cual se 

tomarán en cuenta las siguientes 

dimensiones e indicadores.  

Características 

del desarrollo 

integral 

Ámbito emocional 

Ámbito social 

Ámbito económico 

Ámbito humano - espiritual 

Adultos 

mayores en alto 

riesgo 

Necesidades 

Beneficios 

Rol Del Estado 

Rol De La Familia 

Personas con 

discapacidad 

severa 

Necesidades 

Beneficios 

Rol Del Estado 

Rol De La Familia 
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ANEXO 4: Carta de presentación o Declaración jurada de solicitud de información 
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ANEXO 5: Carta de autorización emitida por la entidad que faculta el recojo de 

datos 
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ANEXO 6: Consentimiento informado 
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ANEXO 7: Matriz de consistencia 

 

TÍTULO 
FORMULACIÓN DEL 

PROBLEMA 
HIPÓTESIS OBJETIVOS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGÍA 

LA RED 

AMACHAY 

COMO 

POLÍTICA 

PÚBLICA PARA 

EL 

DESARROLLO 

INTEGRAL DE 

ADULTOS 

MAYORES EN 

ALTO RIESGO Y 

PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD. 

CHICLAYO – 

2023 

Problema general: 

¿Cuál es el nivel de 

influencia de la Red 

Amachay en el desarrollo 

integral de los adultos 

mayores en alto riesgo en 

alto riesgo y las personas 

con discapacidad severa del 

distrito de Chiclayo, 2023? 

Problemas específicos: 

¿Cuál es el nivel del 

Desarrollo Integral antes y 

después de la Red Amachay 

en los adultos mayores en 

alto riesgo en alto riesgo y 

las personas con 

discapacidad severa del 

distrito de Chiclayo, 2023? 

¿Cuál es el nivel de 

influencia de la Red 

Amachay en la dimensión 

emocional del Desarrollo 

Integral de los adultos 

mayores en alto riesgo en 

alto riesgo y las personas 

con discapacidad severa del 

distrito de Chiclayo, 2023? 

¿Cuál es el nivel de 

influencia de la Red 

Amachay en la dimensión 

Hipótesis general: 

Hi: La Red Amachay influye 

positivamente en el desarrollo 

integral de los adultos 

mayores en alto riesgo en alto 

riesgo y personas con 

discapacidad severa del 

distrito de Chiclayo 2023. 

Ho: La Red Amachay NO 

tiene ningún tipo de influencia 

en el desarrollo integral de los 

adultos mayores en alto riesgo 

en alto riesgo y personas con 

discapacidad severa del 

distrito de Chiclayo 2023. 

Hipótesis específicas: 

El nivel de influencia de la 

Red Amachay en la dimensión 

emocional del Desarrollo 

Integral de los adultos 

mayores en alto riesgo en alto 

riesgo y las personas con 

discapacidad severa del 

distrito de Chiclayo, 2023 es 

alto. 

El nivel de influencia de la 

Red Amachay en la dimensión 

social del Desarrollo Integral 

de los adultos mayores en alto 

riesgo en alto riesgo y las 

Objetivo general: 

Determinar de qué manera 

influye la Red Amachay en 

el desarrollo integral de los 

adultos mayores en alto 

riesgo en alto riesgo y 

personas con discapacidad 

severa del distrito de 

Chiclayo 2023. 

Objetivos específicos: 

Determinar cuál es el nivel 

de influencia de la Red 

Amachay en la dimensión 

emocional del Desarrollo 

Integral de los adultos 

mayores en alto riesgo en 

alto riesgo y las personas 

con discapacidad severa del 

distrito de Chiclayo, 2023. 

Determinar cuál es el nivel 

de influencia de la Red 

Amachay en la dimensión 

social del Desarrollo Integral 

de los adultos mayores en 

alto riesgo en alto riesgo y 

las personas con 

discapacidad severa del 

distrito de Chiclayo, 2023. 

Determinar cuál es el nivel 

de influencia de la Red 

RED AMACHAY 

COMO POLÍTICA 

PÚBLICA 

La variable de la Red 

Amachay como política 

pública, va permitir que 

se analice sus 

componentes y poder 

así recoger información 

que será favorable para 

el desarrollo de la 

investigación, y como 

política pública se ha 

creído a bien tomar las 

dimensiones e 

indicadores que se 

detallan a continuación. 

Ámbito emocional 

Ámbito social 

Ámbito económico 

Ámbito humano - 

espiritual 

Rol del Gobierno 

Central 

 

Responsabilidad del 

Gobierno Local 

 

Paquete de servicios 

priorizados 

 

 

 

 

Tipo: 

Aplicada / 

Cuantitativa / 

APLICADA / 

Experimental / 

 

 

Métodos: 

Deductivo 

 

 

Diseño: 

Descriptivo 

correlacional 

 

 

Población: 

6566 personas 

entre PAMAR y 

PCDS y 1 

representante del 

Gobierno local 
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social del Desarrollo 

Integral de los adultos 

mayores en alto riesgo en 

alto riesgo y las personas 

con discapacidad severa del 

distrito de Chiclayo, 2023? 

¿Cuál es el nivel de 

influencia de la Red 

Amachay en la dimensión 

económica del Desarrollo 

Integral de los adultos 

mayores en alto riesgo en 

alto riesgo y las personas 

con discapacidad severa del 

distrito de Chiclayo, 2023? 

¿Cuál es el nivel de 

influencia de la Red 

Amachay en la dimensión 

humano – espiritual del 

Desarrollo Integral de los 

adultos mayores en alto 

riesgo en alto riesgo y las 

personas con discapacidad 

severa del distrito de 

Chiclayo, 2023? 

personas con discapacidad 

severa del distrito de 

Chiclayo, 2023 es alto.  

El nivel de influencia de la 

Red Amachay en la dimensión 

económica del Desarrollo 

Integral de los adultos 

mayores en alto riesgo en alto 

riesgo y las personas con 

discapacidad severa del 

distrito de Chiclayo, 2023 es 

alto. 

El nivel de influencia de la 

Red Amachay en la dimensión 

humano – espiritual del 

Desarrollo Integral de los 

adultos mayores en alto riesgo 

en alto riesgo y las personas 

con discapacidad severa del 

distrito de Chiclayo, 2023 es 

alto. 

Amachay en la dimensión 

económica del Desarrollo 

Integral de los adultos 

mayores en alto riesgo en 

alto riesgo y las personas 

con discapacidad severa del 

distrito de Chiclayo, 2023. 

Determinar cuál es el nivel 

de influencia de la Red 

Amachay en la dimensión 

humano – espiritual del 

Desarrollo Integral de los 

adultos mayores en alto 

riesgo en alto riesgo y las 

personas con discapacidad 

severa del distrito de 

Chiclayo, 2023. 

DESARROLLO 

INTEGRAL DE 

PAMAR Y PCDS: 

El desarrollo integral es 

la otra variable de la 

investigación, la misma 

que será medida según 

dos grupos, las 

personas adultas 

mayores en alto riesgo 

y las personas con 

discapacidad severa, 

para ello será necesario 

profundizar en el tema 

y a la vez recolectar 

información mediante 

el instrumento y técnica 

correspondiente, para lo 

cual se tomarán en 

cuenta las siguientes 

dimensiones e 

indicadores. 

 

 

Muestra: 

605 personas entre 

PAMAR y PCDS y 

1 representante del 

Gobierno local 

 

Técnicas e 

instrumentos de 

recolección de 

datos: 

Encuesta – 

Cuestionario 

Entrevista – Guión 

de Entrevista 

 

Método de 

análisis de 

investigación: 

Procesadores de 

datos como Excel y 

SPSS. 
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ANEXO 8: Validación de instrumentos 
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ANEXO 9: Imagen del porcentaje de Turnitin 

 

 


